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内容概要

ERP是由美国著名的计算机技术咨询和评估集团Garter Group公司提出的一整套企业管理系统，是指建
立在信息技术基础上，以系统化的管理思想，为企业决策层及员工提供决策运行手段的管理信息平台
。
系统集中信息技术与先进的管理思想于一身，使企业能够合理调配资源，最大化地创造社会财富，成
为企业在信息时代生存，发展的基石。
本书作者致力于ERP教育，但很不幸地发现有各市地多书都是ERP从业者写给ERP从业者的。
这些书不过是过于专业就是假定读者已经理解商业的运作方式，没有关于ERP基本原则同商业运作相
结合的基础性教科书，所以着手写这本书。
力求做到以下几点，描述基本的商业职能部门并且解释它们之间如何相互联系；阐释为什么不完整的
信息系统不能支持商业运作和跨职能部门的业务流程；通过改进业务流程，向经理人提供精确的最新
数据，证明完整的信息系统在公司繁荣发展中的重要作用。
这是一本最适于学生、ERP的初学者以及教授ERP人员的教科书。
您会领悟ERP并不深奥。
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