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内容概要

本书吸收、借鉴了国际上通行的工程质量和安全管理做法以及现代的管理方法，结合我国建筑工程项
目施工质量与安全管理的实践经验和资料，简明扼要地论述了建筑工程项目施工质量与安全管理的有
关知识。
全书内容共十章，全面介绍了有关建筑项目施工质量和安全管理的基本知识、方法和手段，质量和安
全控制法规体系，建筑项目施工中容易出现的质量问题、施工质理的验收和评估以及工程施工中伤亡
事故的处理与预防等内容。
本书知识全面、简明适用，具有很强的实用性和指导性。
　　本书可供建筑工程施工管理专业、建筑工程监理专业及相关专业人员学习，也可供建筑工程技术
人员和有关岗位人员培训学习参考。
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章节摘录

　　第一章　施工项目质量管理概述　　第一节 施工质量的基本概念　　随着我国经济的不断发展，
基础建设投资规模迅速增加，带动了建筑业的蓬勃发展，建筑工程的质量越来越为人们所重视。
建筑工程质量的优劣，不仅关系到工程的适用性，而且还关系到人民生命财产的安全，所以在工程建
设过程中，加强项目施工质量管理，确保建设的高质量和人民生命财产的安全，是建筑企业的头等大
事。
一、质量的概念根据我国国家标准（GB／T 6583--1994）质量的定义是“反映实体满足明确或隐含需
要能力的特征和特性的总和”。
简单地说，所谓质量，一是必须符合规定要求，二是要能够满足用户期望。
狭义上的质量是指产品质量。
　　质量主体是实体。
实体可以是活动或过程（如设计单位受业主委托实施工程设计或承建商履行施工合同的过程），也可
以是活动或过程结果的有形产品（如施工图、建成的厂房等）或无形产品（如完成的监理规划等），
也可以是某个组织体系或人，以及以上各项的组合。
由此可见，质量的主体不仅包括产品，还包括活动、过程、组织体系或人，以及他们的结合。
　　通常需要被转化为有规定准则的特性，如适用性、安全性、可信性、可靠性、可维修性、经济性
、美观和环境协调性等方面。
在许多情况下，需要随时间、环境的变化而改变。
明确需要是指在合同、标准、规范、图样、技术文件中已经作出明确规定的要求。
隐含需要可以是顾客或社会对实体的期望，也可以是那些被人们所公认的不必另外作出规定的需要，
如住宅应具有人们最起码的居住功能即属于隐含需要。
　　⋯⋯
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