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内容概要

本书浓缩了国内外管理咨询公司咨询业务支作的最佳实践，全面、深入地阐述了咨询业务的基本原则
与操作实效技能。
包括咨询项目的介入、设计与提交咨询项目建议书、订立咨询合同、咨询项目启动与管理、深度咨询
诊断的策略及咨询方案研究等内容，是优秀管理咨询顾问业务的必备手册。
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前言：你也可以成为一名优秀的咨询顾问
第1章�咨询业务运作概览
第2章�咨询项目介入
第3章�设计和提交咨询项目建议书
第4章�咨询合同的商业条款
第5章�咨询项目启动
第6章�咨询项目计划和规范管理
第7章�咨询工作中的数据收集分析
第8章�咨询深度诊断的策略方法
第9章�咨询方案设计和报告提交
第10章�咨询项目实施和变革管理
第11章�咨询项目结束和后续服务
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