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内容概要

本书涉及创造战略的艺术。
它从一位将要为其组织设计一个新战略的高级经理人的视角出发，探讨了这位经理人创设一个革新战
略所应经过的思维历程。
由此它提出了两方面的问题：“这位经理人在思考新战略时应涉及哪些问题，以及应如何去考虑。
”    作者观察到每一个成功的战略背后都有一些简单的但基本的原则。
超越这些战略表面上的不同，深入探究它们的根源，就一定会发现所有成功的战略都有一些共同的原
则。
因此，微软公司成功的战略原则与使得希尔斯公司百年前执行业牛耳的战略原则在本质上是相同的。
我的观点是，现解这些基本原理，任何经理人都能用这些原则制定成功的战略。
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作者简介

康斯坦丁诺斯C.马卡德是战略和国际管理学的教授及伦敦商学院战略系的系主任。
此前，他是塞浦路斯发展银行的合伙人和哈佛商学院的研究员。

    他教过许多企业培训项目（包括联合利华公司、英国宇航局、皮莱利公司、雅芳公司、霍尼韦尔公
司、维尔康公司、宝丽来公司、詹姆士
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书籍目录

《新华信管理丛书》总序《总裁成功系列》序前言致谢本书的结构第一章 将创新注入战略  作出明智
选择的两家企业    一、爱德华·琼斯合伙公司的案例    二、奈斯布莱索的案例  遗憾的是，没有一个战
略定位能永远保持独特  新的定位不断浮现  公司应不断寻找新的定位  在位企业创新不利  不冒风险就
没有回报  总结第一部分 如何创建一个独特的战略定位 第二章 确定你究竟做什么业务  控制思维定势    
一、思维定势如何界定行为     二、如何回避思维定势  对业务的定义：组织最大的思维定势  过程：如
何定义和重新定义其业务(一遍又一遍)    一、定义的一种方法    二、飞马旅行社的案例  总结 第三章 确
定谁是你的客户和向他们提供什么  谁是我们的客户    一、识别可能的客户：有创意地思考    二、识别
选择标准：首先是适合自己    三、利用所选的标准：避免一些常见的步骤错误    四、对决策负起责任
：从上层做起    五、质疑答案：使之成为一个习惯  我们卖给客户的是什么?    一、识别可能的产品    二
、寻找选择的标准    三、质疑答案  总结 第四章 决定如何参与游戏  创立一个强化的活动系统    一、人
民快运公司的案例    二、如何将系统集成在一起  创立动态的融合    一、采取质疑的态度    二、监测战
略状况    三、创造良性危机    四、为系统留点余地  总结 第五章 识别和获取战略资产和能力  什么使得
资产或能力真正珍贵  如何积累战略资产和能力  如何赢得对战略的情感投入  总结 第六章 创立合适的
组织环境  啤酒游戏，或环境如何决定行为  什么是“组织环境”?  企业外部的变化要求其内部的改变  
总结 第七章 确定杰出的战略定位  产生思想    一、来自任何人、任何地方、任何时间的思想    二、通
过正式的战略计划产生的思想  评估、试验、学习、修正    一、评估    二、试验、学习和修正避开战略
决策的陷阱  避开战略决策的陷阱  总结第二部分 如何为战略创新作准备 第八章 了解新的战略定位是
如何形成的  参与同样的游戏，只是玩得更好  改变游戏的规则 为什么战略创新对在位的企业并不容易 
总结 第九章 对战略创新进行评估和回应  通过成本／收益分析评估机会    一、评估战略创新的收益    
二、评估战略创新的成本    三、计算成本／收益方程  顺应机遇：对于新旧定位的平衡  总结 第十章 动
态地看待战略  战略的本质    一、生成更多的主意    二、作出艰难的选择    三、施行所选的战略  战略的
推动力词汇表作者简介后记
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