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内容概要

　　所有管理者都必须有效沟通才能成功，《管理沟通原理与实践（英文版&middot;第2版）》正是您
的首选，其涵盖内容远远超出有效的演说和协作等核心技能。
本教科书把学生置于在现实商务与管理情境中的决策制定者与沟通者的地位。
《管理沟通原理与实践（英文版&middot;第2版）》特点是：（1）内容完整，包括电子沟通、公司道
德、受众分析、跨文化沟通等；（2）更新了案例，为学生提供实战锻炼的机会；（3）各章目标提前
，便于学生切实把握目标的重要性。
　　《管理沟通原理与实践（英文版&middot;第2版）》适合于高年级本科生和MBA学生，也可供商
务和企业管理人员参考。
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作者简介

迈克尔E.哈特斯利    毕业于美国宾夕法尼亚州斯沃索莫学院，为美国历史最为悠久的文理本科学院
，1976年，他在耶鲁大学获得博士学位，出任过多家私人，政府，学术和非营利机构通主管或成问
，1985-1993年间，在哈佛商学院主讲管理沟通课程，并担任课程主任，他还出版了大量著作和诗集。
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编辑推荐

　　其它版本请见：《高等学校经济管理英文版教材：管理沟通原理与实践（英文版&middot;原书第3
版）》
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