
第一图书网, tushu007.com
<<问题管理>>

图书基本信息

书名：<<问题管理>>

13位ISBN编号：9787111152033

10位ISBN编号：7111152034

出版时间：2005-1

出版时间：机械工业出版社

作者：孙继伟

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<问题管理>>

内容概要

“问题管理”是一种简单而有效的管理模式，问题管理理论认为：企业的问题普遍存在，优秀企业的
问题并不比普通企业的问题少，每个人都能发现一些零散的问题，但要发现众多问题中的关键问题并
不容易，所以，以系统的视角、专业的方法、追根问底的精力，而有相应权力和能力的人并不一定对
问题有准确的认识，因此，适当地表达问题并没法让领导接受解决问题的方案比发现问题更为重要。
解决问题的方法因情况而异，解决问题时不仅要对症下药，而且还要对人下药、对财下药、对愿下药
。

    本书适合企业以及社会公共机构的管理人员、管理类专业的学生、教学和研究人员阅读。
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