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内容概要

　　本书用6个专题的形式深入分析了民营业管理中的主要问题，并重点分析了民营企业提升管理水
平途径与手段，还针对性地解析民营企业面临的几大难题。
本书涉及了多个民营企业管理的热点问题和焦点问题，并提出了作者自己鲜明的观点和具有针对性的
操作建议。
与此同时，本书还提供了大量的民营企业管理案例。
　　本书对民营企业提升管理水平、打造企业的制度化具有指导意义。
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作者简介

　　李亚，南开大学经济研究所博士，南开大学国际商学院工商管理博士后，副教授。
现任南开大学公司治理研究中心民营企业研究室主任，并兼任多家民营企业长期管理顾问。
长期从事产权理论、创业管理和民营企业理论领域的研究工作，先后为多家民营、国有、三资企业集
团完成大型咨询课题。
撰写、翻译数十部民营企业方面的学术著作，先后主持和参与国家及省部级研究课题十余项，发表多
篇学术论文。
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章节摘录

　　一、初期的经验管理　　改革开放之初，百废待兴。
由于长期处于短缺经济时期，市场空间很大　　，同时，我国的政策和法规也不完善，一些胆子较大
，为生活所迫，且有经　　济头脑的人，开始了在当时还是地下或半地下的创业之路。
他们抓住市场和　　政策的空子，捕捉机会，依靠个人的胆量和勇气以及非凡的头脑，很快就挖　　
到了第一桶金，成了老板，甚至有一些人及他们的企业从而一举成名。
“傻　　子瓜子”、“爱多”就是其中的典型代表。
　　这时，中国的民营企业主要是家族作坊式生产，追求产量，忙于赚取“　　第一桶金”。
民营企业的家族式特征具有普遍性，在企业初创时期，企业的　　经营和发展完全靠老板的个人经验
，管理很不规范甚至连最基本的规章制度　　也没有，职工也是怀着对老板的崇拜或与老板的血缘关
系努力工作，这种以　　个人经验为主的家族式管理有利于企业发展初期的资本积累。
但是进入企业　　化运作阶段后，这种无管理理念，完全靠感觉和经验进行管理的做法严重制　　约
了民营企业的发展。
　　在这一阶段，民营企业基本上是人治管理模式，创业者在企业管理模式　　中发挥着极为重要的
作用。
但是由于创业者大多学历不高，其管理很难规范　　化(规范化的管理在当时的环境下也未必有效)。
由于企业规模不大，对正规　　企业通行的计划、组织、领导、控制和激励等管理制度的需求也不是
很强烈　　。
很多人都说西方管理不适合应用于中国民营企业，实际上是当时的中国民　　营企业与种种先进而成
熟的管理文化与技术相去甚远，民营企业还没有达到　　应用现代管理理论的境界。
　　另一方面，很多民营企业的成功往往是靠民营企业家敏锐的市场判断和　　高超的市场运作，抓
住了一个好的产品或项目，这种成功通常并不需要很高　　的企业管理水平。
某种意义上说，这种成功带有一定的投机色彩，可以称之　　为中国改革开放为民营企业家提供的“
红利”。
在这种成功模式中，管理和　　战略的作用几近于无。
　　二、民营企业成长期的准科学管理　　民营企业在发展的进程中，尽管一方面受到了来自方方面
面不公正的待　　遇和压力，但也充分利用了计划经济向市场经济体制转化中大量的商业机会　　，
并为此付出同等或应该的代价和努力而取得了巨大成功。
在此过程中，民　　营企业的管理水平也在不断提升。
　　从1992～2000年期间，个体经济和私营经济的地位逐步提高并得到法律　　的确认，民营企业获
得了前所未有的发展机会。
然而，摆在民营企业面前的　　却是一道道难题：国企经历改革后逐渐恢复元气，跨国公司大量进入
，对羽　　翼未丰的民营企业形成两面夹击；中国从短缺经济走向了过剩经济；企业运　　行过程不
畅，人力资源严重匮乏，管理制度配套滞后，科技开发能力欠缺，　　考核与激励机制呆板等等问题
不断制约着企业走向成熟。
在前所未有的复杂　　形势下，民营企业要想获得进一步的发展，再仅仅凭技术、拼规模、打广告　
　显然是行不通的。
民营企业要开始新一轮的求索，就必须实行科学化管理。
　　相当一部分企业选择了专家“联姻”，借助“外脑”打理公司的经营和管理　　方式。
　　这一时期，民营企业逐步由个人经验管理向规范的科学化管理过渡。
在　　此阶段，通过管理竞争，民营企业历经了数轮“洗牌”。
那些短视的，带有　　很强的机会色彩的，靠优惠政策、社会关系，甚至靠不诚信、非法经营的手　
　段进行经营的民营企业纷纷落马。
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媒体关注与评论

　　民营企业管理实务丛书以民营企业的最新实践进展为基础，将民营企业管理的总体设计、运作方
略以及具体操作融为一体，针对民营企业管理实务中的核心问题，进行了体系化的前沿分析，并对主
要运作难点给出了针对性的解决方案。
　　民营企业家和管理学者的案头必备书籍。
　　·了解民营企业管理中的核心特点、基本问题、解决对策。
　　·明确民营企业的成长历程、发展现状、优缺点及发展趋势。
　　·掌握民营企业管理的主要内容及其一般规律。
　　·解析民营企业管理的六大误区。
　　·16个案例为民营企业管理提供借鉴。
　　·提供民营企业提升管理水平的途径与手段。
　　·分析民营企业国际化、资本动作等几大难题。
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