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内容概要

本书是168系列智慧丛书的第三卷。
本书深入浅出地介绍了营销的奥秘和真谛、经验和技巧，读起来趣味盎然。
在当今的商战中，打好营销战对企业成败至关重要，然而不光是企业才需要营销，个人也需要营销。
本书中的营销技巧将使热爱学习、充满激情的营销人找到人生的立业立身之本。

　　本书既有妙趣横生的故事，又有经典的案例，既有妙语点评、成功经验分享，又有可以珍藏以受
益终生的智慧金言。

　　本书以讲故事的方式，用生动、有感染力的168个故事和典型事例，来阐释营销领域最新、最有效
，最实用的智慧和法则。
书中既有引人深思的点评，又有较为实用的技巧和方法，本书最大的特点是可读性和实用性的完美结
合，它能最大程度地激起你的阅读兴趣，是营销业内人士和一切成功人士的最佳选择。
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章节摘录

书摘1．观念决定命运    两个乡下人外出打工，一个去上海，一个去北京。
可是在候车厅等车时，又都改变了主意，因为他们听邻座的人议论说，上海人精明，外地人问路都收
费；北京人质朴，见吃不上饭的人，不仅给馒头，还送旧衣服。
去上海的人想，还是北京好，赚不到钱也饿不死，幸亏车还没到，不然真掉进了火坑。
去北京的人想，还是上海好，给人带路都挣钱，还有什么不能挣钱的呢?我幸好还没上车，不然就失去
了一次致富的机会。
于是他们在退票处相遇了。
原来要去北京的得到了去上海的票，去上海的得到了去北京的票。
去北京的人发现，北京果然好，他初到北京一个月，什么都没干，竟然没有饿着。
不仅银行大厅的太空水可以白喝，而且商场里欢迎品尝的点心也可以白吃。
去上海的人发现，上海果然是一个可以发财的城市，干什么都可以赚钱。
带路可以赚钱，开厕所可以赚钱，弄盆凉水让人洗脸也可以赚钱。
只要想办法，再花点力气就都可以赚钱。
    凭着乡下人对泥土的感情和认识，第二天，他从郊外装了十包含有沙子和树叶的土，以“花盆土”
的名义，向不见泥土又爱花的上海人出售。
当天他在城郊间往返六次，净赚了50元钱。
一年后，凭“花盆土”他竟然在大上海拥有了一间小小的门面房。
在长年的走街串巷中，他又有一个新发现：一些商店楼面亮丽而招牌较黑，一打听才知是清洗公司只
负责洗楼不负责洗招牌的结果。
他立即抓住这一空当，买了梯子、水桶和抹布，办起了一个小型清洁公司，专门负责清洗招牌。
如今他的公司已有150多个员工，业务也由上海发展到杭州和南京。
    前不久，他坐火车去北京考察清洗市场。
在北京站，一个捡破烂的人把头伸进卧铺车厢，向他要一个啤酒瓶，就在递瓶时，两人都愣住了，因
为五年前他们曾经交换过一次车票。
    由上面这个小故事，可见观念决定命运。
对于企业来说，“观念也是生产力”。
市场营销为什么有如此巨大的魅力?为什么如此深入人心?其秘密就在于市场营销观念的影响和传播，
使企业有了克敌制胜的思想武器，使经营者有了行动的指南。
如“让每个人的桌子上都有一台电脑”，这就是IT帝国微软当年的营销信念，比尔·盖茨正是靠着它
的指导，将windows操作系统的大旗插在了世界的每一个角落。
大量的事实说明，企业与企业的差异，很大程度上取决于管理者思维方式与观念的差异。
    P2
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媒体关注与评论

书评本书中既有妙趣横生的故事，又有经典的案例，既有妙话点评、成功经验分享，又有可以珍藏以
受益终生的智慧金言。
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编辑推荐
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在当今的商战中，打好营销战对企业成败至关重要，然而不光是企业才需要营销，个人也需要营销。
本书中的营销技巧将使热爱学习、充满激情的营销人找到人生的立业立身之本。
　　本书既有妙趣横生的故事，又有经典的案例，既有妙语点评、成功经验分享，又有可以珍藏以受
益终生的智慧金言。
　　本书以讲故事的方式，用生动、有感染力的168个故事和典型事例，来阐释营销领域最新、最有效
，最实用的智慧和法则。
书中既有引人深思的点评，又有较为实用的技巧和方法，本书最大的特点是可读性和实用性的完美结
合，它能最大程度地激起你的阅读兴趣，是营销业内人士和一切成功人士的最佳选择。
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