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内容概要

本书涵盖了关于医疗保健业市场营销方面的所有主要内容，阐明如何使传统的营销方法适用于负责健
康促进和卫生服务计划制定的医疗保健和公共服务系统。
本书专为繁忙的卫生服务管理者和临床专业技术人员而撰写，阐明了如何成功地进行市场营销。
原始资料来自不同卫生系统的各类营销工作，包括：医疗保健购买，健康促进，医院服务提供，初级
保健和消费者研究。
本书主要聚焦英国卫生系统及其改革，但其主题及经验教训值得任何卫生系统借鉴，世界各国的卫生
服务管理者和临床人员都会对本书感兴趣。
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