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内容概要

所有企业都在做培训计划和培训预算，但是缺乏指导性的原则、成功的经验和实际操作的工具。
本书详细阐述了如何从各个角度发现企业的问题，确认培训的需求，选择和开发培训资源，确认培训
时问和培训方式，做可行的培训预算，以及如何向管理层展示培训计划和培训预算。
 　　本书为培训经理和人力资源经理提供了难得的工具箱。
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作者简介

迪安妮C.瓦伦蒂，在课程设计方面已经有15年的工作经历。
她的主要工作是为《财富》百强创建针对特定工作流程，有关新产品、系统的培训项目。
目前，她担任Applied Learning solutions公司的总裁，同时为加州大学伯克利分校的扩展项目部授课。
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书籍目录

前言步骤1 通过企业绩效管理系统收集资料　目标　模板　询问组织的问题　询问组织的目标　结束
面谈　总结面谈资料　案例应用步骤2 通过部门经理收集资料　目标　模板　准备面谈　分享组织的
问题　询问组织的问题　分享组织的目标　询问组织的目标　询问部门争议　询问现有培训　结束面
谈　总结面谈资料　和管理人员分享资料　案例应用步骤3 通过其他来源收集资料　目标　模板　询
问现有的跨部门的培训　确认需要进一步分析的培训需要　确定培训是否合适　如果培训不合适的记
录　案例应用步骤4 将现有课程编入培训计划和预算　目标　模板　确定计划构成　将现有课程编入
培训计划和预算　案例应用步骤5 确定新课程　目标　模板　识别跨部门的学习需要　识别新的跨部
门课程　识别部门学习需要　识别新的部门课程　向培训计划和预算添加新课程　案例应用步骤6 确
定授课方法　目标　模板　确定授课环境　　确定授课方式　选择授课方法　将授课方法添加到培训
计划和预算　案例应用步骤7 确定课时　目标　模板　评估内容　考虑授课方法　调查可能的班级人
数　考虑组织约束　将课时添加到培训计划和预算中　案例应用步骤7 确定是开发还是购买培训　目
标　模板　确定哪些培训可以内部开发　确定哪些培训开发可以外包出去　确定哪些培训需要从经销
商处购买　将开发或购买培训的决定添加到培训计划和预算　案例应用步骤8 创建培训计划　目标　
模板　识别可能的经销商　为外包开发或购买的课程定价　为内部开发的课程定价　为课程的交付定
价　将费用添加到课程计划和预算中　案例应用步骤9 准备提交培训计划和预算　目标　模板　准备
提交培训计划和预算　案例应用附录致谢

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<如何做好培训计划和预算>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


