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内容概要

本书为读者讲解了如何获得极佳人脉关系。
“准备篇”为您提供一种建立新型人脉网络的思路，以高瞻远瞩的战略眼光拓展自己的人脉，为自己
的事业发展奠定优厚的人脉基础；“技巧篇”为您介绍一系列人际交往中的实用技巧，帮助您正确地
处理各种人际关系，自如地出入各种社交场合；“实战篇”为您展示将思路和技巧运用到实际人脉拓
展中的经验和方法，提示本书的主旨所在：人广阔的人脉中获得最大的利益。
作者通过自己的亲身经历和精彩案例内容以及要点评述来帮助读者理解每一个步骤的精要所在。
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作者简介

黄纯灿，北京师范大学毕业，曾在电视台、广告公司和传媒公司工作过多年，担任企划和营销工作，
现为某外企咨询公司人力资源方面顾问，并为多家杂志和网站撰写专栏。
他在台湾出版的图书《行销：从说故事开始》一经推出，即引起了读者的青睐。
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书籍目录

前言 认识上万个人，助你成功准备篇——从人脉再认识开始　第一步 建立正确的人脉观：WIN-WIN
　第二步 能力强，更要人缘好　第三步 战胜胆怯心理：实践　第四步 与人为善　第五步 帮助别人，
收获自信　第六步 扬长避短，赢得好人缘　第七步 拿破仓&#8226;希尔为什么失败了　第八步 人脉的
积累　第九步 人脉的可持续发展技巧篇——欲善其事，先利其器　第十步 送礼的艺术　第十一步 精
心打造你的名片　第十二步 名片交往的艺术　第十三步 寒暄与问候　第十四步 赞美的艺术　第十五
步 学会说“谢谢”　第十六步 拒绝的艺术　第十七步 规劝与批评　第十八步 争执与论辩　第十九步 
道歉的艺术　第二十步 祝贺的艺术　第二十一步 安慰的艺术实战篇之一——人脉清算　第二十二步 
画出自己的人脉网络图　第二十三步 判断人脉的支持力　第二十四步 结识新人，贵在广泛　第二十
五步 两个实用原则　第二十六步 制定人脉拓展目标　第二十七步 制定人脉拓展规划实战篇之二——
“新手”上路实战篇之三——以我为主实战篇之四——与日俱进实战篇之五——各个击破实战篇之六
——巧用人脉结语
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