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内容概要

本书从企业应用角度介绍了项目管理的内容和知识体系，着重阐述了系统管理思想在项目管理中的应
用以及新经济环境下项目管理给企业带来的新变革。
　　全书共分十章，分别介绍了项目和项目管理概念，项目管理环境与企业战略，项目论证与评估，
项目计划管理，项目时间管理，项目成本管理，项目质量管理，项目信息与沟通管理，项目组织与人
力资源管理以及流行的项目管理软件。
每章后附有复习思考题和练习题，以帮助读者理解书中的原理和方法。
全书还配有多媒体课件，供教师教学时使用。
　　本书适合作为项目管理工程硕士、工业工程专业本科高年级学生专业教材，也适合作为机械工程
、企业管理等相关专业的教材或参考书。
对于从事项目管理、工业工程或企业管理工作的人员来说，本书也是一本了解项目管理基本理论和知
识体系的实用参考书。
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章节摘录

　　对战略联盟的界定，一般是在下面三个特征范围中进行的。
　　（1）战略联盟是两个或两个以上的企业联合起来，追求达成一致的目标，在联盟结成后仍然保
持各自参与企业的独立性。
　　（2）战略联盟中的伙伴企业分享联盟的利益，并且控制指定任务的绩效。
正是这一独特的特征，使得联盟的管理难度很大。
　　（3）战略联盟的伙伴企业在一个或多个关键的战略领域中，如技术、产品等等，持续作出贡献
。
　　战略联盟形成的动因是项目。
一种是通过项目结成战略联盟，如合作营销、共同进行产品设计、共同进行研究与开发、为提高流程
效率共同进行专用性资产的投资，以及跨国界的竞争对手之间就某种消费趋势共同开拓竞争空间等；
另一种则是把建立战略联盟作为一个项目来做，如在某些垄断性、竞争性强的行业，企业为了拓展发
展和生存空间，需要与同行合作，结成战略联盟，扩大市场份额。
20世纪80年代末期，世界各国航空公司纷纷结盟，为顾客提供一站式便捷服务，扩大了市场份额，同
时给顾客更多的实惠，便是这种战略联盟的最好实例。
　　一般认为，战略联盟是市场中两个或两个以上的企业自愿组成的一种企业之间松散的、以契约形
式为纽带，追求长期、共同、互惠利益的战略伙伴关系。
基本特征之一是加盟企业在联盟中有相当大的独立性；它的另一个特征是多维竞争，即并不强调在产
品市场上限制产出，而经常是跨越多个产业的企业行为，所以，它是一种“竞合”关系。
战略联盟的动因，并没有明确和产业市场的失灵挂钩，因为战略联盟并不完全是同一产业的企业合伙
行为。
所以，动因既可以是产业外生的，也可以是产业内生的，一般是内外因素的综合作用。
由于战略联盟不是以限制产出为出发点，相反，正是市场竞争导致单个厂商利润空间的降低，以及消
费需求的扩大，推动厂商将利润空间内企业内部扩张到企业之间，依靠企业之间的集体行为，从战略
的角度，而不是经营绩效的角度，追求集体决策的最优状态，即通过企业特有的行为方式，把企业内
外变量加以配合，达到寻求企业的市场租金的目的。
因此，战略联盟的目的，在很大程度上，是间接提高了消费者剩余需求曲线的弹性，从而增加消费者
剩余，进而增加社会福利。
因此，战略联盟的目的是拓展竞争空间。
　　⋯⋯
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