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内容概要

　　你热爱市场营销工作吗？
你想成为最好的市场人吗？
你想了解令你成为最好市场人所必备的全局视野吗？
你想知道如何成就全局市场观吗？
那就快来阅读这本书吧！
本书别辟蹊径，从拥有全局视野的角度出发，对如何做最好的市场人进行了深入细致的阐述。
　　本书将全面帮助读者从传统的市场营销思维方式中解放出来，锻炼并拥有全局视野。
这与许多同类书籍更多地着眼具体某个领域的研究相比，可谓独树一帜。
市场营销是一项复杂的系统工程。
它不仅需要市场人有缜密的逻辑思维、开放式的创造思维，更需要具备全局视野。
正是基于此，本书提出了“市场营销全局风车模型”，应该说，这个模型是简明的市场人系统思维模
式，是对市场营销工作最精准的全局总结，它不仅形象而准确地勾画出市场营销工作的整体轮廓，更
为市场人提供了快速实践入门的方法。
　　相信读完本书，除了那份满足和快乐的阅读体验，读者还能收获到一份从未有过的自信和开阔的
市场营销全局视野。
拥有全局视野，实现品牌的“内外合一”，做最好的市场人。
这正是本书要传递给读者的宝贵经验。
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作者简介

　　李欣，毕业于上海复旦大学，曾在宝洁公司任职，现就职于联合利华。
有着多年的品牌管理和市场营销及客户管理经验，专长于品牌整体运作、购物者营销及市场营销战略
与推广。
在销售方面，尤其在分销商管理、大客户管理等方面有着骄人的业绩和独特视角。
曾领导团队服务于北京华联集团、TESCO（英国）等知名客户，深受客户好评和推崇。
　　顾贝妮，毕业于东华大学，长期致力于营销传播领域的实践与研究，擅长于品牌传播与管理。
现从业于国内知名管理咨询公司AMT-企业资源管理研究中心，承担品牌管理工作；主编AMT《前沿
论丛》高端管理杂志近40期，广受读者好评；同时担任国家信息中心主办的《管理学家》杂志编辑委
员会编委。
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书籍目录

序前言第1章 重新审视市场营销本章提要营销启示 市场营销就是整个企业1.1 举足轻重的市场营销工作
营销启示 氨基酸组合效应1.2 系统工程，一就是一切营销启示 艾奇布恩定理1.3 市场营销工作现状营销
启示 最好的回答1.4 市场营销工作的困境与失败营销启示 米格－25效应1.5 做最好的市场人要具备全局
视野第2章 全景评估，行动的第一步本章提要营销启示 石油的命运2.1 无法脱离的社会整体环境营销启
示 豪宅的新主人2.2 消费者研究营销启示 我们在与谁争2.3 市场竞争者分析营销启示 猪、羊、牛的故
事2.4 客户与我们：利益攸关营销启示 梭鱼学手艺2.5 企业自身评估回顾，我们是否已做到第3章 目标
顾客第4章 品牌诉求第5章 品牌体验第6章 生意目标及沟通策略第7章 你准备好了吗后记
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