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内容概要

宜家在德国市场上写下的成功史，也是一段动态的全球化历史。
在20年时间里，这一家具连锁企业成长为席卷全世界的企业。
在宜家购物的不只是瑞典人和德国人，还有阿拉伯人、以色列人、澳大利亚人、俄罗斯人和中国人。
这一跨国公司在33个国家和地区拥有230多家分店。

若公司领导层在宜家的落脚点作上记号，那么他们需将地球仪绕地轴旋转一周才行。
就在近几年内，宜家在以下城市开设了分店：伦敦、哈伦、巴黎、毕尔包、布鲁塞尔、杜伊斯堡、伊
斯坦布尔、锡根、阿斯图里亚斯、罗马、阿隆、达拉斯、第戎、奥斯纳布鲁克、帕多瓦、圣艾蒂安、
芝加哥、爱尔福特和波士顿。

虽然与可口可乐、麦当劳和耐克相比，宜家所做的广告很少，但它同样拥有世界上最强大的市场。
宜家2004～2005年度的世界销售额为148亿欧元，是阿迪达斯和保时捷销售额的2倍多。
家具连锁店的收入比纳斯达克的交易额高出了5倍。

宜家的产品目录也创造了一项记录，每年的8月份，全球有数百万人争相阅读。
它以最高的发行量成为世界上最大的销售出版物。
它的2006年版本发行了1.6亿份。

然而为什么偏偏是一家瑞典企业成为世界上最大的家具公司?从地理概念上来看，瑞典人是一个相当小
的民族。
没错，它的土地有一半都被森林所覆盖。
所以，它制造和出口家具也就不奇怪了。
但这也不能真正解释，为什么这家影响着日常文化的企业能成为一股国际势力。
要知道，宜家为全球大众审美都打上了深深的印记。
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媒体关注与评论

书评追寻坎普拉德的奋斗脚步——宜家的创业故事文/李锐　　宜家进入中国已经有十余年了，它的成
功是毋庸置疑的，逛宜家甚至成了很多人周末的爱好，即便不买家具，那些样式新颖的白炽灯、衣帽
钩、纸篓等，也让他们爱不释手。
同时，一如它的名字“IKEA”一样，这家从瑞典起家的家族企业何以壮大成实力雄厚的跨国集团，也
给人们带来了很多神秘感。
　　1943年，年仅17岁的英格瓦?坎普拉德便创立了自己的贸易公司，并取自己姓名、所生活农庄和牧
区的首字母，构成了公司名字：IKEA。
如此年轻就开始创业也许并不稀奇，但难得的是，坎普拉德的初次创业就成了他毕生的事业，并且
让IKEA成为了一个全世界熟知的名字。
　　中学毕业、成绩平平的少年企业家在短短的时间内把一个小公司催生为引领全球潮流的家具业巨
头，不可说不是一个奇迹。
《宜家创业史》一书为读者呈现了宜家奋斗的历史，可以说，宜家的诞生、成长直到它的辉煌都不能
脱离创始人坎普拉德的影响力。
坎普拉德并没有超凡的智慧，但他绝对有着独特之处，他似乎生来就该是个企业家。
　　之所以这样说，并不仅仅是因为他从5岁时就开始在邻里间奔波，从事火柴等小商品的交易了；
他的独特之处更多体现在他后来创业　　过程中对于价格以及市场需求如此敏感。
尽管宜家赖以成功的重要因素之一，就是家具设计上的风格，但值得注意的是，这位坎普拉德在这方
面并无天赋。
这位爱穿带小方格图案的宜家创始人的审美观是落后的。
　　当时，为了促进宜家的发展，这位年轻的企业家经常到米兰参加家具博览会。
对于那些家具的设计，他个人很少能说出点什么，但当他把价格折算出来时，不禁打了个寒颤，他还
惊讶地发现，那些展品与许多意大利人的真实生活完全不相干。
　　通过对工人和小职员们的公寓内部进行观察，坎普拉德发现，“我所看到的一切让我震惊———
灰暗、沉重的家具；笨重的餐桌上方悬着一盏孤独的白炽灯。
博览会上的高雅和我在许多人家里所见到的情景简直是天壤之别。
”　　对于坎普拉德来说，那是一次重要的经历。
他自问，如果人们买不起，那再好的设计又有什么用？
这一想法始终萦绕着他。
他从宜家身上找出的答案就是：不完全放弃设计，而是使设计服从于生产，“造型不只是可观的，而
是从一开始就使机器能够胜任并能被便宜地生产出来”。
后来，一位宜家市场营销主管使用了“民主设计”这一概念来定义它。
　　宜家赢得了消费者，现在的宜家已经深深地融入了现代家庭的日常生活中，甚至成为大众家居的
代名词。
不过，宜家的发展历程并不总是一帆风顺的，它也曾遇到竞争对手联手所带来的威胁，透过当时竞争
者的行为，坎普拉德得出结论：“消极行事从来不会有回报。
”谁在经济生活中只想着阻碍对手，而不是积极地应对，那他就犯了一个很大的错误。
事实证明，坎普拉德积极地面对竞争为他带来了回报。
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