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前言

本书是以多年来课程教学与体系改革的成果为基础，跟踪国内外管理学的最新研究和实践，针对培养
经济管理类高层次专业人才的需要而编写的一本管理学教科书。
管理学是一门新兴科学，并随着社会经济的发展而不断更新。
目前，“管理学原理”已经成为经济类、管理类各专业本科教学的核心课程之一。
及时、系统地归纳管理学比较成熟的、具有普遍意义的管理理论，向广大读者介绍国内外最新管理研
究成果，对提高我国经济管理教学水平和企业管理工作水平具有重要意义，这也是编写本书的目的所
在。
本书在编写过程中坚持理论联系实际、博采众家之长、充分吸收国内外管理学研究成果的指导思想，
力求在以下方面形成特色：（1）坚持科学性、综合性。
管理学原理作为经济管理类专业的一门专业基础课程，应以研究企业、社会组织中的共性问题为主。
本书在内容安排上既借鉴国外成熟的管理理论体系，又充分考虑21世纪我国经济管理类人才培养模式
和教学内容体系建设与改革的需要；既注重全面系统地介绍基本管理原理、原则和方法，又结合我国
的管理实践，对管理理论和实践的新发展进行归纳、整理、讨论和延伸，尽可能将近年来管理领域的
最新研究成果融合到相关问题的论述之中，使本书具有体系完整、内容全面、信息充足的特点。
（2）坚持针对性、实用性。
管理学原理是一门应用性很强的学科，本书在编写过程中注重理论与实践的有机结合。
尽可能做到概念描述生动化、原理阐述具体化。
同时，选编了大量源于现实的案例，把概念、原理融于实例之中，启发读者能结合管理实践对管理学
的基本原理和方法进行深入的思考，提高学生运用所学理论分析解决实际问题的能力。
（3）坚持逻辑性、层次性。
管理学既是一门科学又是一门艺术，具有很强的逻辑性和层次性。
本书每一部分都遵循深入浅出、由原理到应用的逻辑关系，每部分在介绍基本原理之后。
按管理职能或管理方法依次展开。
在编排结构方面充分体现教学要求，每章对主要内容进行小结。
并附了一定数量的复习思考题，目的是帮助读者在学完本章知识之后，明确应该理解和掌握的主要内
容；同时，每章后都配备了与内容密切相关的应用案例，通过对相关问题的讨论和思考，将有助于提
高读者综合利用所学知识分析解决实际问题的能力。
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内容概要

■ 20年教学与研究积淀
　　本书是作者在长期从事管理学教学与研究的基础上，融合了当代管理学最新成果与中国管理实践
而推出的一部优秀教材。
全书共分为6篇20章，按照计划、组织、领导、控制以及创新等职能对管理学的基本理论、基本思想和
基本方法进行了规范阐述。

　　■ 贴近管理研究前沿
　　本书内容新颖，汇集了近年来管理研究的重要成果。
书中既介绍了现代战略理论、组织学习与知识管理、团队管理、自我管理、冲突管理与危机管理、组
织沟通与心理契约理论、组织结构化改造等知识，还描述了现代职能管理的研究成果，如战略性人力
资源管理、体验营销与关系营销、品牌管理、物流与供应链管理、组织成员行为与团队管理、卓越质
量等新的管理理念。

　　■ 秉承规范学术传统
　　本书秉承规范的学术传统，注重内容的科学性和逻辑的严谨性，在内容选择上避免了各种流派纷
争和各种臆想带来的混乱。
书中相关理论的介绍力求概念明晰、逻辑严谨、资料翔实、分析透彻。

　　本书适用于本科层次管理学课程教学，也适合备考MBA、MPA，以及各类企事业单位管理人员培
训所用。
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作者简介

陈传明：经济学博士，管理学教授，南京大学管理学院皖长，国家精品课程、南京大学文科首席教授
课程《管理学》主讲教师。
研究方向：企业理论、企业组织理论、企业战略管理。
长期从事企业管理基础理论的教学和研究工作、主持国家社会科学基金、省市科研项目多项。
曾经获得国家教委优秀青年教师基金、国家级教学成果奖二等奖、江苏省普通高校教学成果奖一等奖
、江苏省哲学社会科学优秀成果三等奖等多项奖励。
出版了《比较企业制度》等专著，发表了《管理发展新趋势》、《内部人控制的管理学思考》等学术
论文。

    周小虎：企业管理博士、教授、中国企业管理研究会理事、中国社会网络与社会资本研究会理事，
南京理工大学企业管理系主任、长期从事企业管理的研究、教学、咨询和培训工作，在企业战略、企
业组织理论、企业社会网络管理、领导力构建等方面有一定的造诣，主持并参与国家自然科学基金项
目、教育部人文社科基金项目等多个国家级项目，出版了《管理学原理》、《企业社会资本与战略管
理》等多部著作，在核心期刊《中国工业经济》、《经济管理》理、《外国经济与管理》和其他国内
外杂志上公开发表论文30多篇。
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书籍目录

序言 20年管理学教学之路
第一篇　导论
　第一章　组织与管理
　第一节　组织要素及其整合
　 一、组织及其要素
　 二、组织要素的整合
　 三、企业：一种特殊的社会经济组织
　 第二节　管理的内容、特征和原则
　 一、管理的概念及其特征
　 二、管理的内容
　 三、管理的原则
　 第三节　管理的科学化与方法论
　 一、管理科学化
　 二、管理的科学性与管理实践的艺术性
　 三、管理学的方法论基础
　 四、系统的观点及其启示
　 本章回顾
　 本章案例　挥大锤的企业家
　第二章　早期管理思想
　 第一节　中国古代管理思想
　 一、顺道
　 二、重人
　 三、求和
　 四、法治
　 五、守信
　 六、预谋
　　第二节　西方工厂制度初期的管理思想及实践
　　 一、小詹姆斯?瓦特与马修?鲁宾逊?博尔顿
　　 二、罗伯特?欧文
　　 三、亚当?斯密
　　 四、查理斯?巴贝奇
　　第三节古典管理理论
　　 一、泰勒的科学管理理论
　　 二、法约尔的一般管理理论
　　三、韦伯的组织理论
　　本章回顾
　　本章案例　戴尔的成本节省之道
　第三章　现代管理理论
　　第一节　行为科学的产生
　　 一、照明实验
　　 二、梅奥与继电器实验
　　 三、访谈计划
　　 四、绕线实验与非正式组织
　　 五、梅奥的结论与人际关系学说
　　 六、从人际关系学说到行为科学

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<管理学原理>>

　　第二节现代管理流派
　　　一、社会系统学派
　　 二、决策理论学派
　　 三、经验主义学派
　　 四、权变理论学派
　　 五、管理科学学派
　　 六、新组织理论
　　第三节管理发展的新趋势
　　 一、从管理科学到管理艺术
　　 二、从硬管理到软管理
　⋯⋯
第四章　管理伦理与组织社会资本
第二篇　计划
　第五章　环境研究
　第六章　决策理论
　第七章　计划与战备管理
第三篇　组织
　第八章　组织设计
　第九章　人员配备
　第十章　组织力量的整合
第四篇　领导
　第十一章　领导与权力
　第十二章　激励理论
　第十三章　沟通理论
第五篇　控制
　第十四章　控制活动
　第十五章　运营、质量与信息技术
　第十六章　控制方法与危机控制
第六篇　创新
　第十七章　管理的创新职能
　第十八章　技术创新
　第十九章　组织创新
　第二十章　组织学习与知识创新
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章节摘录
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编辑推荐

《管理学原理》适合作为经济管理专业学生了解管理学基本常识的专业用书。
同时，也可以作为中小企业管理者作为全面了解企业经营中涉及的经营管理制度的参考用书。
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