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内容概要

本书以拓展高职高专服务与管理类专业学生形体礼仪知识面为主要目的，以满足培养具有一定综合素
质的专业人才为教学需要，根据高职高专学生到工作岗位后所需礼仪知识来选择教学内容，并尽可能
将国际上新的礼仪知识和一些涉外交际知识引入教材。
    本书共两篇，即礼仪篇和形体训练篇。
第一篇介绍涉外交际礼仪知识，包括对外交往的基本礼仪及旅游服务礼仪、商务礼仪和销售礼仪，并
且阐述形体在交往中体现的作用及应该如何利用形体来和对方交流。
第二篇讲述形体的基本训练，主要讲述形体训练的各种方法，并附加大量的插图。
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