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内容概要

本书紧跟技术的发展，全方位讲解Windows Vista和Windows XP环境下的电脑软硬件故障检测流程与维
修方法。
　　全书内容包括：开机测试与维修，硬件冲突的测试与维护，CPU测试与维修，内存测试与维修，
硬盘测试与维修，显卡测试与维修，显示器测试与维修，打印机测试与维修，CD-ROM和DVD测试与
维修，数码相机、移动存储器与MP3常见问题，ADSL联机测试与维修，操作系统测试与维护等。
针对每一类故障，作者都以清晰实用的故障检测流程图教您快速定位，用简单好用的工具软件和各种
快捷实用的方法帮您排解电脑存在或潜在的各种问题，确保系统正常安全工作。
　　全书讲解清晰，大量图示直观，帮助用户深入了解问题，并以专业的方法解决问题，适合所有电
脑用户群体。
　　随书所赠送的多媒体学习光盘系专业讲师借助实物，具体讲解演示各种故障的排除方法与技巧，
让您的学习像看电影一样轻松愉快！
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章节摘录

第1章01 认识与排除计算机故障计算机由电子、光学与机械等高精密元件组成，工作环境不适、操作
方式不当、硬件老化等都会造成计算机发生故障。
此外，软硬件要相互协调才能完成指定操作，任何一个环节出问题，都可能导致计算机无法正常工作
。
由此可见，软件也是影响计算机正常运行的关键。
1.1 了解当前的情况计算机发生故障时，如何判断是硬件问题还是软件问题呢？
如何着手解决？
在解决过程又中应该注意哪些事项？
本章将详细介绍一些常见的计算机故障和排除故障的流程，以及必要的注意事项。
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编辑推荐

《电脑软硬件维护与进阶测试》讲解清晰，大量图示直观，帮助用户深入了解问题，并以专业的方法
解决问题，适合所有电脑用户群体。
随书所赠送的多媒体学习光盘系专业讲师借助实物，具体讲解演示各种故障的排除方法与技巧，让您
的学习像看电影一样轻松愉快！
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