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内容概要

　　随着企业间竞争的加剧，管理创新被越来越多的企业当成迅速提升企业竞争力和经营绩效的战略
举措，我国企业在迅速成长的过程中，也开始关注精益六西格玛管理。
　　凡是推行精益六西格玛并获得成功的企业，在需求识别、定位与规划、推行方式、推进组织、管
理与文化诊断、推进流程，项目和人员选择、过程管理、持续推进和拓展成果九个方面都做得特别到
位。
它们就犹如一只水桶的九块壁板，任意一块木板短缺都不行。
读者可以以此为借鉴，对精益六西格玛推进过程进行诊断，及时发现短板在哪里并采取补救措施，最
终获得成功。
本书对于企业家和管理工作者深刻领悟精益六西格玛的理念和方法，推行精益六西格玛具有实操性的
指导意义。
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作者简介

　　张驰，全国六西格玛推委会首界专家委员，中园企业联合会客座教授，国内首批六西格玛倡导者
和推动者，张驰咨询首席专家。
曾长期在SONY等全球500强企业从事高层技术及质量管理，对外企先进管理技术有深厚造诣和极丰富
的实战经验，帮助中国航天科技集团等近千家企业指导和突施六西格玛管理，培养黑带l000人以上，
绿带3000人以上。
　　张永嘉，工业工程硕士，精益生产专家，六西格玛黑带，张驰咨询精益生广‘高级顾问。
多年潜心研究各国外企的管理特点及先进方法，丰要研究方向为精益生产及其在企业中的推行策略。
在精益生产和快速改善方面具有丰富经验。
　　赵国祥，美国AsQ注册六西格玛黑带，张驰管理咨询高缎顾问。
有近十年冶金、机械行业，近十年电子行业的工程技术、产品开发、生产和品质管理经验，六年六西
格玛管理咨询绎验。
　　何小勇，工商管理硕士，北大经济管理学院EMBA特邀讲师，美国ASQ注册黑带，张驰咨询精益
六西格玛高级顾问。
潜心研究精益六西格玛在国内企业的应用，培训和辅导二洋光电、中国航天科技集团、海尔集团等数
百家企业。
已培训黑带300多人，绿带500多人，辅导项目600多个。
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忠告
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章节摘录

　　步骤1　中国企业生存环境分析与企业家的选择　　一　中国企业的生存环境思考　　（一）国
际竞争环境　　1．全球将可能受美国经济衰退的影响　　受美国“次级房贷”的影响，全球金融市
场大幅震荡。
从2007年10月23日金融街网站获悉：美国联邦储备委员会（美联储）前主席格林斯潘（Alan Greenspan
）表示，所有资产类别的风险程度均异常高，因此近期金融市场的动荡几乎是不可避免的。
　　他的预测如果成为现实，全球经济将产生巨大波动，因为美国目前经济总量同日本与欧共体之和
差不多，美国一旦出现金融危机，没有哪个国家能幸免。
他的担心也得到了联合国的佐证。
据《第一财济日报》报道，联合国贸易发展会议在重庆发布的《2007年贸易和发展报告》预测，2007
年世界经济将连续第五年保持增长势头，总产出估计增长3．4％，中印将成为增长最快的国家。
　　当全球经济出现不乐观的时候，企业的竞争更是惨烈。
唯有那些真正具有技术和品牌优势、真正具有质量、成本和服务优势的企业才能立于不败之地。
2．新的贸易保护主义不利于我国企业除了美国可能出现的金融危机和经济衰退外，发达国家新的历
史时期的贸易保护主义对中国企业提出了更高的要求。
传统的反倾销、反补贴、保障措施保护手段仍被频繁应用。
同时，技术壁垒、绿色壁垒、知识产权保护、劳工标准等贸易壁垒花样翻新，应用范围更加广泛。
发达国家利用自身在环保和科技方面的优势，制定更高的环保、技术、商品和劳工标准，以削弱发展
中国家凭借低廉的劳动力成本而获得的出口竞争力。
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媒体关注与评论

　　从长远来看，推行精益六西格玛是中国企业获取长远竞争优势的必由之路，本丛书是作者长期咨
询经验与心血的结晶，涉及精益六西玛推进的各方面问题，其视角新颖独到，风格清晰流畅，见解深
刻，是精益六西格玛管理不可多得的力作。
　　柳工机械股份有限公司副总裁　 郑津　　我公司与张驰咨询团队的合作由来已久，合作之源来自
于他们解决问题的丰富经验，深厚的理论造诣，优异的管理创新能力以及他们能站在企业战略的高度
提供量身定做的咨询。
本丛书作为作者总结多年咨询经验的力作，对企业成功推行精益六西格玛具有里程碑式的意义。
　　瑞士百超机械（天津）有限公司董事总经理　　侯和南　　本丛书是为数不多对中国企业成功推
动精益六西格玛具有实际指导意义的管理佳作，值得细细口味。
　　LEXELL电池有限公司总裁　 高学峰博士
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编辑推荐

　　精益六西格玛大师系列：推行精益六西格玛成功的企业都是一样的，而推行不成功的企业各有各
的不成功原因。
本书帮你找到推行精益六西格玛的短，并给出有针对的改善建议。
　　从长远来看，推行精益六西格玛是中国企业获取长远竞争优势的必由之路，本丛书是作者长期咨
询经验与心血的结晶，涉及精益六西格玛推进的各方面问题，其视角新颖独到，风格清晰流畅，见解
深刻，是精益六西格玛管理不可多得的力作。
——柳工机械股份有限公司副总裁郑津　　我公司与张驰咨询团队的合作由来已久，合作之源来自于
他们解决问题的丰富经验，深厚的理论造诣，优异的管理创新能力以及他们能站在企业战略的高度提
供量身定做的咨询。
本丛书作为作者总结多年咨询经验的力作，对企业成功推行精益六西格玛具有里程碑式的意义。
——瑞士百超机械（天津）有限公司董事总经理侯和南　　本丛书是为数不多对中国企业成功推动精
益六西格玛具有实际指导意义的管理佳作，值得细细品味。
——LExELL电池有限公司总裁高学锋博士
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