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前言

　　风险是无处不在的。
就拿一次简单的旅行为例，很少有人会在不做任何预订的情况下直接出发。
因为你到达机场后，可能会发现没有去目的地的机票；到了目的地后，可能会发现酒店都已经住满；
到了回程的日期，可能会发现没有返程的机票。
于是人们在出发前做各种预订，行程计划、双程机票、酒店等等。
这样就万无一失了吗？
远远不够。
去机场的路上，很有可能会堵车，因而赶不上航班；天气有可能不好，导致飞机无法正常起降，因而
无法准时出发。
更常见的是，出发之后，在半路突然发现忘带了重要的东西，比如身份证或者机票，欲哭无泪。
以上种种不确定因素都构成了风险。
如果将所有的不确定因素都考虑进来，你会发现进行一次成功的旅行远非想象中的那么容易。
　　一次简单的旅行尚且面临这么多的风险，那么在市场经济中拼搏厮杀的企业又如何呢？
虎视眈眈的竞争对手、捉摸不透的政策导向、多元变化的顾客需求、永远在前的技术进步、没完没了
的法律诉讼、难以调整的生产能力、总是低效的物流系统、无时不在的资金压力、总想跳槽的技术员
工，真可谓步步惊险。
面对如此多的风险，企业应当怎么做才能在经济浪潮中顺利地扬帆远航？
简言之，就是进行风险管理，进行风险评估与控制。
　　要进行风险管理，下面的问题自然就产生了：什么是风险？
怎样识别企业的风险？
风险管理包括哪些工作？
　　企业中的哪个部门来做这些工作？
怎样评估和量化风险？
　　对于每种风险又该怎样应对？
如何借助管理信息系统来进行风险管理？
　　《企业风险评估与控制》将对以上问题一一解答，力图全面、系统地介绍风险评估与控制的原理
、技术和方法，以风险管理的流程为主线，分章节介绍目标设定、风险识别、风险分析和风险应对的
具体实施策略。
《企业风险评估与控制》定位于为企业风险管理人员提供工作参考，希望能为我国企业对抗风险、做
大做强贡献一份力量。
　　《企业风险评估与控制》主要介绍企业风险评估与控制的过程及其实施。
在对风险管理过程的每一个环节进行详细分析的基础上，结合工作报表、样例和案例，为企业进行风
险管理工作提供具有可操作性的参考。
此外，《企业风险评估与控制》还介绍了风险管理的组织实施、风险评估与控制信息系统的设计和对
企业风险的审计，力争将风险管理的运行落在实务上。
　　第1章对风险的含义、构成、分类等进行深入分析，并介绍了风险管理及其一般过程，为其他章
节的展开奠定基础。
　　第2章主要介绍风险管理的组织实施，包括机构设置、职责和权力的设定以及工作条例等。
　　第3-6章分别是风险评估与控制过程的四个主要环节，共同构成了一个完整的风险评估与控制过程
。
　　第3章主要介绍如何设定企业经营活动的目标，以及如何针对企业经营目标制定相应的风险管理
目标。
、　　第4章结合风险的分类，详细介绍各种风险识别的实用方法。
　　第5章在风险识别的基础上，介绍如何利用两维度对各种风险进行评估，并进行排序和分级，确
定企业应当关注的重点风险。
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　　第6章针对不同风险的应对策略和控制方法，建立止损机制和危机处理办法的运用。
　　第7章以一个实例讲述如何建立风险评估与控制信息系统，利用信息技术加强各部门对风险的沟
通，将风险管理融入到企业经营活动中，使风险管理成为一个持续的过程。
　　《企业风险评估与控制》由对外经济贸易大学国际商学院博士生导师叶陈刚教授(第1章)与北京航
空航天大学北海学院郑君彦博士(第2、3、4、7章)撰写，参加《企业风险评估与控制》撰写的还有外
经济贸易大学保险学院孙然硕士(第5章)、中国邮政储蓄银行总行肖国印硕士(第6章)和中信银行总
行cPA范江波硕士(第6章)。
由于时间和能力所限，书中内容如有不尽成熟之处、缺点和错误，恳请读者批评指正，以利改进与完
善。
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内容概要

本书主要介绍企业风险评估与控制的过程及其实施。
在对风险管理过程的每一个环节进行详细分析的基础上，结合报表、样例和案例，为企业进行风险管
理工作提供具有可操作性的参考。
力图全面、系统地介绍风险评估与控制的原理、技术和方法，以风险管理的流程为主线，分章节介绍
目标设定、风险识别、风险分析和风险应对的具体实施策略。
本书定位于为企业风险管理人员提供工作参考，希望能为我国企业对抗风险、做大做强贡献一份力量
。
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章节摘录

　　第一部分　基本原理简介　　第1章　导论：未来是风险的游乐场　　险者，企之大事，死生之
地，存亡之道，不可不察也。
　　追求利润是企业的天职，因为没有利润企业就没法生存。
但是通往天堂的路总是布满了荆棘和陷阱，正如人们常说的那样，“高收益伴随着高风险”，收益与
风险是一对共舞的双子，永远形影不离。
企业在追求利润的同时，绝不能小视躲在暗处的风险。
它就像尾随在人身后的恶狼，好整以暇、不紧不慢地跟着，等到时机成熟，才发动致命的一击。
这时，风险就转化成了危机，足以摧毁脆弱的企业。
即使企业勉强渡过难关，也势必元气大伤，原有的优势和地位必将受到极大的冲击。
近年来，这样的案例数不胜数，一个个企业巨人在风险的面前或者轰然倒下，或者一蹶不振。
国外有安然、巴林，国内有德隆、中航油等。
每一个熟悉的名字，都是用巨大代价铸成的警钟。
　　因为唯一貌似可以替代风险管理的是危机管理，而等到真正面对危机的时候，企业命悬一线，危
机管理的作用如何本身就有很大的变数。
风险管理的目的是防患于未然，在风险还未发生的时候将其控制在可承受的水平之内。
打个比方来说，古代的帝国对内加强内政建设，安抚各方，消除内乱的苗头；对外增加国防力量，训
练精兵强将守卫边疆，不战而屈人之兵，这样的措施是风险管理。
而京城高筑宫墙，修筑禁宫的防卫工事，这样的措施就偏向于危机管理的范畴。
等到敌人打倒了宫城脚下，哪怕防卫固若金汤，帝国的运势也是无本之木，无源之水，支撑不了多久
。
　　可见，风险对企业来讲是致命的威胁，而风险管理又是其他管理手段所不可替代的。
因此，如何控制风险是企业必须掌握的管理技术。
“知己知彼，百战不殆”，要战胜风险，首先就要对风险的涵义、特征、构成、分类等进行全面的分
析，并且了解风险管理的一般过程。
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编辑推荐

　　在布满荆棘和风险的市场丛林中，企业如何才能找到正确的方向，并走出一条属于自己的光明之
路？
国内外大量企业鲜活的案例表明，卓越有效的企业内部控制与风险管理是保证企业基业常青的不二法
宝。
　　有效的风险管理是由风险评估、内部控制和内部审计组成的“三位一体”的系统工程，或者说闭
合循环。
企业首先应对面临的风险进行评估，在此基础上有的放矢地制定内部控制制度，最后还要设置一道关
键的防火墙：内部审计。
根据内部审计的结果，改进风险评估和内部控制。
如此周而复始循环，从而保证企业持续、健康地成长与发展。
　　按照上述逻辑体系，本系列丛书首次推出三本著作《企业风险评估与控制》、《企业内部控制》
和《公司内部审计》。
该丛书提供了关于内部控制与风险管理的全面和系统的整合框架。
　　未来是风险的游乐场：虎视眈眈的竞争对手、捉摸不透的政策导向、多元变化的顾客需求、永远
在前的技术进步、没完没了的法律诉讼、难以调整的生产能力、总是低效的物流系统、无时不在的资
金压力、总想跳槽的技术员工。
　　面对如此多的风险，企业应当怎么做才能在经济海潮中顺利地扬帆远航？
　　风险管理，进行风险评估与控制！
　　那么　　什么是风险？
　　怎么识别企业的风险？
　　风险管理包括哪些工作？
　　企业中的哪个部门来做这些工作？
　　怎样评估和量化风险？
　　对于每种风险又该怎样应对？
　　如何借助管理信息系统来进行风险管理？
　　《企业风险评估与控制》将对以上问题一一解答，力图全面、系统地介绍风险评估与控制的原理
、技术和方法。
以风险管理的流程为主线，分章节介绍目标设定、风险识别、风险分析和风险应对的具体实施策略。
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