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前言

　　促销的目的是与消费者沟通信息、赢得信任、激发需求、促进购买，它是争取目标顾客的有效方
法、对付竞争者的有力武器，在激烈的市场竞　　争中起着举足轻重的作用。
　　现代促销方法千变万化，从大的方面可分为对消费者促销、对经销商促销、对销售人员促销三大
类。
从具体内容来看，对销售人员的促销应该　　属于“销售管理”中的“销售人员的激励”范畴，因而
本书只涉及对消费者和经销商的促销，选取了14种常用且具有代表性的促销方法，以项　　目的形式
进行深入分析和全面训练。
　　促销是多个行业普遍采用的营销工具，各行各业需要的促销从业人员数量非常庞大，各种促销管
理岗位是管理类大学生就业的一个亮点。
而促　　销管理工作是一个对从业人员的实际操作能力要求非常高的职业，仅仅掌握促销理论知识是
远远不够的。
　　与传统教材的写作思路不同，本书模拟企业实际工作环境（书中的部分案例就来源于我们的工作
实践)，针对企业营销中的促销环节进行深入剖　　析，使学生了解企业的实际经营环境；采用模拟操
作与实践训练相结合的形式，帮助学生掌握14种基本的促销方法，培养学生对企业经营的思　　考能
力、分析能力、决策能力、应变能力和团队协作能力，以便更早、更好地适应未来的工作。
本书是否达到了预期的设想，我们期待着读者　　的评判。
　　本书面向食品、饮料、餐饮、百货、通信、家电、医药保健、洗涤化工、网络等多个行业的实际
促销工作，具有实用、管用、够用的特色，适　　合用作市场营销类、工商管理类、经济贸易类等专
业的本科教学与实训教材，也可用于培训相关行业企业的促销经理或营销策划人员。
　　本书得到以下资助和支持：　　2007年度海南省教育厅高校科研资助项目：“班级企业的模拟运
营——管理类专业学生的实际技能培养方法探索’’（项目号：Hjsk200717)；　　2006年度海南大学
科研基金资助项目：“大学生基本职业能力研究”（项目号：Kyjj0634).　　特别感谢郎群秀、贾兴洪
、李静、季华、吴国庆、许树帜等同仁和朋友，他们为本书的成稿做出了很大的贡献。
　　本书每个项目中的“实践练习”内容，来源于海南大学应用科技学院2005、2006工商管理专业
、2007市场营销专业的教学实践，这些同学的参　　与使本书更加完善，特此表示感谢!　　本书在撰
写过程中，查阅参考了大量的资料，限于篇幅无法在参考文献中一一列举，在这里一并感谢并深表歉
意!
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内容概要

本书主要针对企业的促销环节进行深入剖析，使学生了解企业的实际经营环境；采用模拟操作与实际
训练相结合的形式，帮助学生掌握基本的销售促进方法，培养学生对企业经营的思考能力、分析能力
、决策能力、应变能力和团队协作能力，更早、更好地适应未来的工作。

本书面向多个行业的促销工作实际，具有实用、管用、够用的特色，适合用作市场营销、工商管理、
企业管理等专业的本科教学与实训教材，也可用于高职高专层次教学与实训，还可用于培训相关行业
企业的促销经理或营销策划人员。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<促销管理技术实训>>

书籍目录

前言
导读
实训项目1  优惠券
一、实训要求
二、概念陈述  优惠券——帮你省钱
三、情景导入  肯德基品种繁多的优惠券
四、实景训练
五、相关知识  优惠券的类型
              优惠券的优点
              优惠券的缺点
六、典型案例分析  送上门的优惠券
七、实践练习  南国椰子粉在线优惠券促销活动实施方案
实训项目2  折价优待
一、实训要求
二、概念陈述  折价优待——购物，商场给回扣
三、情景导入  丹尼斯超市年底大回馈
四、实景训练
五、相关知识  折价促销的作用与效果
              价格促销的诚信问题
六、典型案例分析  打折，让我欢喜让我忧
七、实践练习  大润发的折价优待促销活动实施方案
实训项目3  退费优待
一、实训要求
二、概念陈述  退费优待——购物后迟到的礼物
三、情景导入  百友、旭日升联袂主演夏日激情
四、实景训练
五、相关知识  退费优待的方法
              退费优待的类型
              退费优待的优点
              退费优待的缺点
六、典型案例分析  阿汉餐馆的退费优待
七、实践练习  家乐福的退费优待促销活动实施方案
实训项目4  集点优待
一、实训要求
二、概念陈述  集点优待，让你穿上购物的“红舞鞋”
三、情景导入  “力波”啤酒的“集点换物”促销活动
四、实景训练
五、相关知识  集点优待的方法
              集点优待的优点
              集点优待的缺点
              举办集点优待活动的注意事项
六、典型案例分析  花样众多的集点优待
七、实践练习  大嘴鱼乡餐馆集点优待促销活动实施方案
实训项目5  抽奖促销
一、实训要求

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<促销管理技术实训>>

二、概念陈述  抽奖促销，试试你的运气
三、情景导入  五花八门的电信抽奖
四、实景训练
五、相关知识  抽奖促销杂谈
六、典型案例分析  奇特的有奖销售
七、实践练习  海口通信城开业抽奖促销活动实施方案
一、实训要求
实训项目6  有奖竞赛
二、概念陈述  有奖竞赛“赢”了消费者的心
三、情景导入  万人竞登黄鹤楼
四、实景训练
五、相关知识  有奖竞赛的特点
              有奖竞赛的作用
              有奖竞赛的形式
六、典型案例分析  MOT0来真的
七、实践练习  小灵通有奖知识竞赛促销活动实施方案
实训项目7  赠送样品
一、实训要求
二、概念陈述  赠送的样品是“诱饵”吗?
三、情景导入  靠赠品促销打开了市场的大门
四、实景训练
五、相关知识  赠送样品的形式
              赠送样品的注意事项
六、典型案例分析  宝洁派发新举
七、实践练习  春光螺旋藻饼干赠品促销活动实施方案
实训项目8  付费赠送
一、实训要求
二、概念陈述  付费赠送——花豆腐钱买了肉
三、情景导入  海南移动“一元购机”
四、实景训练
五、相关知识  付费赠送的特点
              赠品的选择
              运用付费赠送的技巧
六、典型案例分析  海南移动预存话费送话费优惠活动
七、实践练习  海口金茂送水站付费赠送促销活动实施方案
实训项目9  包装促销
一、实训要求
二、概念陈述  包装促销，让购物“锦上添花”
三、情景导入  “碧倩洗发精”送黄金坠子促销
四、实景训练
五、相关知识  包装促销的类型和内容
              包装促销的优点
              包装促销的缺点
六、典型案例分析  四种包装促销方式的典型案例  
七、实践练习  文昌鸡包装促销活动实施方案
实训项目10  零售补贴
一、实训要求

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<促销管理技术实训>>

二、概念陈述  零售补贴，不贴钱就贴物
三、情景导入  用手机套餐“吃”出钱来——用联通套餐，
              送国美家电
四、实景训练
五、相关知识  零售补贴的形式和内容
六、典型案例分析  东方商场给中秋月饼“零售补贴”
七、实践练习  东方广场元旦零售补贴促销活动实施方案
实训项目11  公关赞助
一、实训要求
二、概念陈述  公关赞助让企业带上“光环”
三、情景导入  壳牌美境行动，环保人人动手
四、实景训练
五、相关知识  公关赞助的内涵
              公关赞助的意义
              公关赞助的类型
              公关赞助的方式
              公关赞助的研究
              公关赞助的注意事项
              公关赞助的协议书模板
六、典型案例分析  最先赞助北京奥运会的“牛”——蒙牛
七、实践练习  “多背一公斤去远足”公关赞助促销活动实施方案
实训项目12  经销商销售竞赛
一、实训要求
二、概念陈述  经销商销售竞赛——渠道为王
三、情景导入  节能冰箱销售竞赛
四、实景训练
五、相关知识  经销商销售竞赛促销活动的沟通
              经销商销售竞赛促销活动的效果
              经销商销售竞赛促销活动的注意事项
六、典型案例分析  新浪搜索引擎全国销售冠军赛
七、实践练习  海南移动经销商竞赛促销活动实施方案
实训项目13  会议促销
一、实训要求
二、概念陈述  会议促销：在互动中占领市场
三、情景导入  伊更美魅力女人沙龙促销
四、实景训练
五、相关知识  会议促销的三个阶段
              会议促销的优缺点
              会议促销成功的因素
              会议促销的邀约方法
六、典型案例分析  促销美容卡的慈善会议
七、实践练习  海南邮政“思乡月”月饼品尝会促销活动实施方案
实训项目14  户外路演
一、实训要求
二、概念陈述  户外路演——促销交响乐
三、情景导入  柯达户外路演体验数码魅力
四、实景训练

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<促销管理技术实训>>

五、相关知识  户外路演杂谈
六、典型案例分析  汇源果汁青岛户外路演活动
七、实践练习  安乐寿险公司户外路演促销活动实施方案
参考文献

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<促销管理技术实训>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


