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前言

　　近年来，以“岗位技能为本位”的高等职业教育获得了长足的发展，首批28所国家示范院校之一
的广州番禺职业技术学院在这方面更是与时俱进。
番禺职业技术学院经管类专业人才培养需求调查结果显示：有70％的用人单位认为经管类专业的学生
综合素质比专业技能更重要，有25％的用人单位认为经管类专业的学生综合素质与专业技能同等重要
，而只有3％的用人单位认为管理类专业的学生专业技能比综合素质更重要。
而调查结果又表明，近年来高职学生的专业技能在增加，而综合素质却有所下降。
经过与合作企业深度访谈，我们本着服务企业、服务社会、服务学生的原则，确立了“综合素质+一
技之长”的工商企业管理专业人才培养方向，同时创立了职业规划与成功素质训练这门课作为专业核
心课程，其目的在于让学生立足本专业的同时，全面提高综合素质，增强职业适应能力和职业拓展能
力，最终确保较强的就业能力，同时也希望以此办出经管类专业的特色。
为使这门课程得以广泛推广，让更多的学生和学校从中受益，在机械工业出版社华章分社的大力支持
下，这本经管类专业综合素质教程得以出版。
我们的初衷不只是推出一本教材，而是推行一门综合素质课程，这门课程由我们首创，具有鲜明的独
创性，其设计思路如下：　　1．本课程的设计从用人单位对人才需求的调查开始，了解到用人单位
对大学生在诚信、进取精神、人际关系、有效沟通、团队合作、创新能力、吃苦精神、时间管理、积
极心态等方面的技能均有较高的要求，而这些内容往往又难以通过现有的专业技能课有效解决，故决
定根据企业和社会对大学生的素质要求开设“职业规划与成功素质训练”这门课。
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内容概要

本书是基于同名课程的开放设计要求而编写，是全面提高大学生综合素质的一门核心必修课程，同时
也是一门理论与实践一体化的课程。
本书以大学生的职业规划辅导为起点，以提高就业能力为落脚点，提炼出10项素质做为大学生成功训
练的必备内容，以此来完成我们对大学生的综合素质教育。
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章节摘录

　　1．1成功素质调查情况　　大学生就业难已经成为不争的事实，许多人认为这是大学扩招的必然
结果。
然而，问题的真正原因并不是单纯的数量，而是大学生素质的问题。
根据国内著名企业对高校毕业生素质的反馈，高校现阶段的人才培养模式与单位需求之间存在很大距
离。
目前，企业在人才需求上普遍重视大学生的综合素质和发展潜能，譬如进取心、学习能力、团队精神
、沟通能力、积极心态、道德修养等。
同时，许多企业普遍反映，现在的大学毕业生缺乏对个人职业生涯的客观规划，没有定力，频繁跳槽
。
这中间既有环境的原因，更多的则是个人的素质原因。
为了更好地发挥高职教育为地方经济建设服务的作用，切实贯彻“以市场为导向”的人才培养模式，
我们向珠三角地区用人单位发放了80份调查问卷，对大学生成功立足社会以及所需要的综合素质情况
进行专项调查，以全面了解社会各用人单位对大学生人才素质的具体要求。
　　1．1．1被调查单位基本情况　　本次调研一共向80家企业发放了问卷，成功回收有效问卷69份。
经过我们的统计分析显示，在这些有效问卷中，被调查的用人单位的基本情况如下：　　1．用人单
位的性质　　如图1．1所示，被调查者中来自私营企业的占22％；来自国有企业的占20％；来自外商
投资企业占19％，股份制企业占14％，其他单位（主要是政府机关和事业单位）占14％，集体企业占8
％，而港澳投资企所占比例比较小，只有3％。
这个样本结构是比较有代表意义的，根据我们在高职院校指导毕业生就业的经验来看，大部分的高职
学生的确主要流向私营企业，国有企业和外商投资企业，其次是一些大型的股份制企业、政府机关和
事业单位。
因此，本样本结构基本符合高职院校毕业生流向特点。
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编辑推荐

　　《职业规划与成功素质训练》是广东省教学名师阚雅玲教授继国家级精品课程教材《工商模拟市
场实训》综合教程之后的又一力作。
本课程目标在于使大学生立足本专业的同时，全面提高自身的综合素质，增强职业适应能力和职业拓
展能力，最终提高自己的就业能力。
同时，以此为基础构建高等职业教育经管类专业“综合素质＋一技之长”的人才培养方案。
“职业规划与成功素质训练”现已成为广州市精品课程，正在申报广东省和国家精品课程。
《职业规划与成功素质训练》主要内容有：增强进取心、职业生涯规划、建立诚信素养、培养积极心
态、科学管理时间，提高学习能力、培养自信心、学会有效沟通、培养合作能力、培养创新能力、提
高解决问题能力、提高就业能力、户外拓展训练等。
　　《职业规划与成功素质训练》每一章都穿插了多种以学生为中心的教学方法，使学生能够得到有
效的训练，牢固地掌握成功的理论和技巧。
全书内容实用，通俗易懂，可操作性强，不仅适合于在校大学生，也可作为社会各届渴望成功，以及
研究成功的人士自学、培训和提高自身素质的读物。
　　《职业规划与成功素质训练》同时提供丰富的配套网上教学资源，主要包括：课程标准、设计方
案、教学课件、教学录像以及大量的教学辅助资源。
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