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前言

写作本书的目的，是为主修管理、市场营销、金融、会计、经济以及工商管理其他领域的学生提供一
本介绍描述统计和推断统计诸多应用概况的教材。
当我们致力于商务应用时，我们还利用了很多学生们提出的问题和例题，而这些问题和例题的解决并
不需要学生学过商业课程。
1967年本书的第1版出版。
在那时，收集相关的商业数据是很困难的一件工作。
现在这种状况已经改变了！
今天，收集数据已不再是一个难题了。
你在食品店购买的食品数量在收银台已被自动地记录下来。
电话公司能记录下通话的次数、通话的时间和通话人的电话号码。
信用卡公司能够记录下卡号、时间和日期以及购买金额等信息。
医疗设施能自动地监控患者的心率、血压和体温。
大量的商业信息几乎可以即时记录和报告。
例如，在CNN、《今日美国》和IMSNBC的网站上，你都能浏览到滞后时间不超过20分钟的股票价格
。
今天，我们需要能够处理大量数字信息的技术。
首先，我们需要由其他人提供关键的客户信息。
其次，我们必须能够把大量信息简化为更有意义的形式，以便我们能够有效地解释、判断和决策。
现在，所有的学生都有计算器，并且大部分学生都有电脑，或者能在校园实验室里使用电脑。
统计软件，例如Excel和MINITAB都可在电脑上应用。
在各章里，我们使用了很多屏幕截图使学生熟悉软件输出的特征。
因为电脑和软件的有效性，我们不必再长久地陷于烦琐的计算。
我们用了许多解释性的例题来代替计算性的例题，这样可以帮助学生更好地理解和解释统计结果。
此外，我们现在更加重视统计问题的概念上的特征。
在做出上述改变的同时，我们仍然继续为关键性概念提供实证的例题。
本书第13版是众人共同努力的结果：学生、同事、评论家和McGraw-Hill／Irwin的工作人员。
我们感谢他们。
我们要向调查和项目小组的参与者，以及评论家们表示诚挚的感谢。
下面是被感谢者的名单（略）。
他们的建议，以及对上一版和本版原稿的详尽审阅，使得这本教材更加完善。
特别需要感谢的有：William Paterson大学的Leonard Presby博士，加州州立大学Hayward分校的Julia
Norton和迈阿密达得（Dade）学院的Chr：istopher’Rogers，他们审阅了原稿和清样，检查了习题以
确保准确无误；南卡罗来纳州大学的Kathleen Whitcomb教授准备了学习指南；卡罗来纳海岸大学的塞
缪尔A.沃森博士准备了试题库；南俄勒冈大学的Rene Ordonez教授准备了PowerPoint演示；Denise
Heban女士和其他作者准备了指导者手册。
我们还想要向McGraw.Hill／Irwin的工作人员表示感谢，包括策划编辑Richard T.Hercher，Jr，编
辑Christina Sanders；销售经理Sankha Basu，项目经理James Labeots，以及那些我们虽然不知道姓名，但
为本书做出宝贵贡献的人。
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内容概要

　　《商务与经济统计方法全球数据集（英文版·原书第13版）》是统计学科最优秀的教材之一，为
您深入领会统计概念的含义提供了最有效的工具。
《商务与经济统计方法全球数据集（英文版·原书第13版）》编排新颖，讲解清晰透彻，同时结合了
大量丰富的案例，使得统计技术不再枯燥，方便了读者的理解和学习。
《商务与经济统计方法全球数据集（英文版·原书第13版）》不仅适用于全国各财经院校统计专业的
广大教师、本科生和研究生教学，而且为主修经济、财政、金融、市场营销、会计、管理和其他商务
管理专业的师生提供了一本应用统计技术的最佳教材。
　　这是一本介绍描述统计和推断统计诸多应用的最优秀教材之一,并成为指定的CFA教材。
全书尽量避免烦琐的数学推导，而是采用深入浅出、循序渐进的叙述方法，把重点放在数据和结果的
解释上，并穿插了许多生动翔实的案例和练习，结构严谨、讲解清晰、图表活泼，易于读者理解与掌
握。
　　《商务与经济统计方法全球数据集（英文版·原书第13版）》可以作为经济类、管理类专业的本
科生、研究生和MBA学习统计学的教材，也可作为从事工商管理和经济分析的各类人员学习统计方法
和技术的参考书。
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章节摘录

插图：Note the words population and sample in the definition of inferential statistics. We often make reference to
the population living in the United States or the 1.31 billion population of China. However, in statistics the word
population has a broader meaning. A population may consist of individuals——such as all the students enrolled at
Utah State University, all the students in Accounting 201, or all the CEOs from the Fortune 500 companies. A
population may also consist of objects, such as all the Cobra G/T tires produced at Cooper Tire and Rubber
Company in the Findlay, Ohio, plant; the accounts receivable at the end of Octo- ber for Lorrange Plastics, Inc.; or
auto claims filed in the first quarter of 2006 at the Northeast Regional Office of State Farm Insurance. The
measurement of inter- est might be the scores on the first examination of all students in Accounting 201, the tread
wear of the Cooper Tires, the dollar amount of Lorrange Plastics's accounts receivable, or the amount of auto
insurance claims at State Farm. Thus, a population in the statistical sense does not always refer to people.
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编辑推荐

《商务与经济统计方法全球数据集(英文版·原书第13版)》可以作为经济类、管理类专业的本科生、
研究生和MBA学习统计学的教材，也可作为从事工商管理和经济分析的各类人员学习统计方法和技术
的参考书。
这是一本介绍描述统计和推断统计诸多应用的最优秀教材之一，并成为指定的CFA教材。
全书尽量避免烦琐的数学推导，而是采用深入浅出、循序渐进的叙述方法，把重点放在数据和结果的
解释上，并穿插了许多生动翔实的案例和练习，结构严谨、讲解清晰、图表活泼，易于读者理解与掌
握。
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