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前言

　　制定战略规划，已经成为企业每年必须完成的重大任务之一。
然而，不同企业的战略规划报告质量则参差不齐。
战略报告对于企业的生存和发展，有着相当重要，甚至是致命的影响。
因此，制定一个良好的战略规划，就是所有企业追求的共同目标了。
　　而我国企业在战略制定方面，往往是定性多、定量少；设想多、结论少；口号多、措施少。
这样就会导致战略规划成“诡话”、成“空谈”，无法落实。
　　并非企业不想拥有一流的战略报告，而是企业存在一个很重要的问题——缺乏工具和方法论。
贝恩公司（Bain&Company）所做的全球管理工具调查发现，全球企业平均使用13种管理工具，而中国
公司使用的管理工具平均只有7.5种。
　　我国在近代史上之所以被列强欺辱，很重要的一个原因，就是没有“洋枪洋炮”。
而我国企业的战略规划，同样需要汲取吸收西方的战略分析、制定和管理工具。
这些工具，相当于战争指挥中的“望远镜”和“放大镜”。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<战略管理工具与案例>>

内容概要

本书涵括战略管理领域常见且实用的工具，包括战略思维、战略分析、战略制定与选择、战略执行、
战略评价、战略组织变革等内容，共计超过100个工具；每个工具都有简介，并说明如何理解与运用，
以及使用该工具需要注意的问题，每章后附有使用频度较高工具的案例，能很好地帮助读者掌握与使
用该工具。
　　本书可供企业高层管理人员、咨询公司工作人员使用，也可供与MBA相关的金融、经济、管理、
人力资源专业的学生使用。
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章节摘录

　　第1章　战略基本理论及战略工具　　战略管理是企业管理中最重要、最有挑战性的内容。
战略的制定、实施与评价都离不开战略工具。
战略工具是企业家的望远镜和显微镜，是现代管理必不可少的要素。
　　战略工具产生于对战略的研究以及战略的实践活动，了解战略的基本理论对理解和使用战略工具
是很有必要的。
　　1.1　战略的定义　　20世纪初，亨利·法约尔提出了管理的五项职能，并认为计划职能是企业的
首要职能，这或许是企业战略理论最初的萌芽。
　　1938年美国经济学家切斯特I.巴纳德在《经理人员的职能》一书中首次使用了战略概念。
其后也陆续出现了一些涉及企业战略的论述，但并未明确、系统地形成战略管理的概念。
　　直到l962年，艾尔弗雷德D.钱德勒发表了《战略与结构》，明确地提出了战略的概念，他认为战
略是：企业长期基本目标的决定，以及为实现这些目标所必须采纳的行动和资源配置。
继钱德勒之后，同时代的伊戈尔·安素夫出版了《企业战略》一书，首次将战略分为企业总体战略和
经营战略。
自此，战略管理的研究全面拉开了序幕，并雨后春笋般出现很多从不同角度研究战略的流派。
　　究竟什么是战略？
　　目前对战略并没有普遍认可的定义，以下是一些战略管理专家及著作对战略的描述或定义：　　
战略是关于一家企业如何不同于其他企业，意味着有意识地选择一系列不同的活动来提供独特的价值
组合。
　　——迈克尔·波特　　战略是关于客户、价值增值、差异化和工作方式的系列关键选择，以确定
企业的形态和特性。
　　——迈克·哈默　　战略简单地说就是对变化进行管理——对市场的明智适应和精确地创造一个
期望的未来。
　　——《战略和领导力》　　洞察未来的市场状况，然后扩展企业的技能，重新定位，以从未来获
益。
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编辑推荐

　　有人问：管理工具是不是"高精尖"武器?是不是企业不使用就一定会失败?其实，工具并不神秘，也
不复杂。
通俗地说，它只是在解决问题时，提供一种思路、一个方法。
把一个复杂的问题用一个图、一张表来展示，从而让我们更清楚地看到问题的全部，或者另一面。
因此，每个人都可能会"创造"一两种工具。
　　《战略管理工具与案例》的出发点是做成大夫的出诊箱，让企业在做战略规划时，从中掏出几件"
工具"，就能够检测企业的体质。
　　《战略管理工具与案例》的优势在于：　　方便实用，管理工具配图和说明，一目了然。
战略工具的好处就在于，不是通过文字而是图表来解决问题。
每个战略工具的论述并没有长篇大论，篇幅不长，基本上能够做到一看就懂。
　　目前国内最全的战略实操工具书描述管理工具的图书比较多，但专业论述战略工具的并不多。
而能够将如此众多的战略工具汇集一册，在国内也屈指可数。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<战略管理工具与案例>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


