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前言

　　最近20多年来，随着经济全球化的持续发展、科学技术水平的不断提高，以及社会专业分工的进
一步细化，从而孕育了一场席卷全球的物流革命，进一步促进了经济的快速增长，因此，物流产业已
成为经济运行中不可缺少的重要组成部分。
在人类进入21世纪以来，以信息技术为基础的电子商务在全球迅速崛起，它对传统的商业运作模式以
及人们的生活方式产生了广泛而深远的影响。
然而保证电子商务交易顺利实现交割的关键，在于构建一个与电子商务相适应的现代化的物流系统。
因此，物流在现代经济发展中的地位和作用，比任何时候都更加重要。
　　我国的物流起步较晚，但经过数十年的发展，尤其是我国加入WTO以来，国内物流热持续升温，
发展势头相当迅猛，我国现代物流已经迎来了自己的春天。
当前，由于国家政策环境和经济环境的不断改善，国企改革日益深化，多种所有制企业竞相发展，这
些都为物流业的持续发展建立了良好的宏观环境和微观基础，我国物流事业的发展形势会越来越好。
　　近十年来，我国经济持续稳步增长。
以党的十六大召开为标志，我国进入了全面建设小康社会的新的发展阶段，社会消费结构正在向发展
型、享受型升级。
2003年，是我国经济发展史上的里程碑。
我国当年GDP比上年增长9.1％，达到116694亿元，人均首次突破1000美元，达到1090美元。
巨大的经济总量必然产生了巨大的货物流量和货物价值量，从而为物流业提供了巨大的动力和市场。
　　物流作为提高市场竞争力的关键因素和影响众多领域发展的巨大潜在市场，已受到中央、地方乃
至企业的广泛关注。
我国国民经济和社会发展“十五”计划，已将“物流配送”作为重点支持发展的服务行业。
2001年3月，国家经贸委、铁道部、交通部、信息产业部、对外贸易经济合作部和中国民航总局联合印
发的《关于加快我国现代物流发展的若干意见》中提出，发展现代物流的总体目标是积极采用先进的
物流管理技术和设备，加快建立全国、区域、城镇、企业等多种层次的，符合市场经济规律的，与国
际通行规则接轨的，物畅其流、快捷准时、经济合理、用户满意的社会化、专业化现代物流服务网络
体系。
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内容概要

本书比较详细地介绍了规划设计一个现代物流配送中心的方法、步骤及评估标准。
论述了物流配送中心的资料收集分析、网点布局、功能规划、设备选用、内部设计和信息系统设计等
有关问题。
    本书还就现代物流配送中心的理念、主要作业流程、搬运系统和物流成本等问题进行了一系列的阐
述和探讨。
本书引用了大量的案例，就目前国内外物流配送中心的设计现状、发展趋势作了简要的介绍。
    本书可作为高等院校物流专业的教材，也可供物流理论研究者、物流专业人员与管理人员使用。
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章节摘录

　　第2章　基本资料的收集与分析　　物流配送中心的建设是一项规模大、投资高、建设周期长、
涉及面广的系统工程。
要建造一个设施完整、功能齐全、服务优良的现代物流配送中心，物流系统规划设计乃是成败的关键
。
对于不同业务需求而设计的物流配送中心，尽管其营业范围、作业内容、储存方式、设备设施等不尽
相同，但其系统规划与设计却有许多共同之处。
随着社会发展、科技进步、信息网络技术的普及和生活消费观念的改变，物流配送中心已逐步由传统
的仓储型改制成计算机化、信息化、自动化与智能化的物流枢纽。
为了降低成本，合理利用资金，提高物流速度，使物流配送中心迅速收回投资，必须对新建物流配送
中心进行科学规划。
一般来说，物流配送中心设计分为前期准备阶段和系统规划设计两个阶段，而前期准备阶段又可细分
为基本资料收集与分析、立项选址、功能规划与作业流程规划等步骤；系统规划设计分为区域布置、
能力设计、设施构造设计、信息系统设计及总体设计等。
基本资料收集与分析是系统设计的前提，本章主要对此作以介绍。
　　2.1　建立物流配送中心的目标及设计原则　　2.1.1　目标任务　　物流配送中心是集约化、多功
能的物流中枢，系统庞杂，投资巨大，因此，正确的决策是至关重要的。
建造新的物流配送中心，需要解决的问题可能是以下几点。
　　（1）企业经营规模和区域不断拓展，经营物品的品项数和商品量逐步增加，现有的物流网点、
人员和设备能力不足，物流业务处理已不能满足客户的需要。
　　（2）在某些区域，物流网点较分散，规模小，造成物流成本居高不下，运输规划难以掌握，信
息不畅，运输效率不高，需要对物流网点进行重组和整合。
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