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前言

　　运筹学是一门以决策支持为目标的学科。
运筹学的英文名称是Operations Research（美）或Operational Research（英），缩写为OR，直译是作业
研究、操作研究或运作研究。
运筹学是0R的意译，取自成语&ldquo;运筹帷幄之中，决胜千里之外&rdquo;，具有运用筹划、出谋献
策、以策略取胜等内涵。
人们在生产实践中的这种运筹思想自古就有，但真正成为一门学科，将一个带有普遍特性的运筹问题
抽象成数学模型，用数学理论求出决策方案的科学方法，是20世纪40年代才形成的。
运筹学研究的内容。
　　运筹学的研究内容丰富，应用范围广泛，从军事、政治到管理、经济及工程技术等许多领域都能
应用到运筹学的思想和方法。
构成运筹学的理论大致分3个部分：　　（1）分析理论。
主要研究资源的最优利用、设备最佳运行等问题。
常用的数学分析方法有规划论（如线性规划、非线性规划、整数规划、动态规划、目标规划等）、网
络模型、最优控制等。
随着一些新型学科的发展，还衍生了一些诸如灰规划、模糊规划、随机规划等专门的分析方法。
　　（2）决策理论。
主要研究方案或策略的最优选择问题。
常用的数学分析方法有博弈论、决策论、多目标决策、存储论。
　　（3）随机服务理论即排队论。
主要研究随机服务系统排队和拥挤现象问题，讨论随机服务系统的服务效率、绩效评价和服务设施的
最佳设置等问题。
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内容概要

本书介绍了线性规划、对偶理论、整数规划、目标规划、运输与指派问题、网络模型、网络计划、动
态规划、排队论、存储论、决策论与博弈论等运筹学主要分支的基本理论、基本概念和计算方法。
用较多的例题介绍运筹学在管理、经济等领域中的应用。
每章都附有大量基本练习题，还详细介绍了WinQSB2．0软件的操作步骤及应用方法，解决了运筹学
某些复杂的计算问题，使运筹学方法能在实际中更好地得以应用和推广。
附录中专门附有WinQSB2．0软件介绍、上机实验指导书、应用案例、判断题、选择题等学习辅助资
料。
    本书既可作为高校管理和经济类本科生、工商管理硕士(MBA)、公共管理硕士(MPA)、工程硕
士(MPM)等运筹学教材，也可作为管理人员和企业决策人员的学习参考书。
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