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前言

唯有率先提升。
才能领先：　　在中国做大做强了的汽车企业毕竟是少数，绝大多数的汽车企业发展都很缓慢。
为什么中国绝大多数的汽车企业都是如此呢？
世界上的任何事物都有其内在的规律性，做企业也是一样，它的发展也有一定的规律性，如果你能掌
握住这种规律性，并且利用好这些规律，就可以在企业的发展过程中，少走很多弯路，最终到达成功
的彼岸。
　　当今，中国的汽车业正面临着前所未有的竞争，如何在竞争中使企业保持不断的发展，并能最终
取得胜利，取胜之道只有一条，那就是：唯有率先提升，才能领先。
　　中国汽车企业竞争力正在进入一个关键时期：　　与大工业时代相比，21世纪的市场格局发生了
根本的变化。
经济结构变动空前活跃，发展空间急剧扩大。
网络时代的到来，知识经济的出现，经济全球化、市场一体化经济格局的形成，给中国的企业带来了
历史性的机遇和挑战。
知识和信息将取代传统的资本和资源，成为推动经济发展的最主要力量。
如何拓展国际化的战略视野，适时转变企业经营方式，已经成为企业持续发展的重要课题。
　　近几年来，处于市场竞争下的中国汽车企业利润受到了多方面挤压而大幅下降，这表明了中国汽
车企业竞争力正在进入一个关键阶段，企业竞争力正处在一个转变的时期，过去企业竞争力的来源很
大程度上是依靠资源优势，利用高额差价来获得利润，现在，这样一种竞争力方式，逐渐要转化为以
能力优势，提供高附加值服务来获得利润为主，企业必须能够培育起自身的能力从而获得竞争力，这
是一个重大转折的关头，过去积累的经验将变得毫无价值。
以资源优势为主体的竞争模式，曾连续几十年作为企业的竞争力而为企业创造了“过去的美好时光”
。
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内容概要

《汽车职业经理人3大方略》根据汽车职业经理人工作岗位需求，详细地介绍了营销策划力、服务力
、沟通力、协调力和领导力的培养和提高，补充其经营管理、人力资源管理等必备知识，以提高汽车
职业经理人的实战经验和理论水平。
书中着重从汽车职业经理人所必须具备的三种方略出发，深入阐述了营销策略、经营谋略和管理方略
的提升之道。
　　《汽车职业经理人3大方略》适合作为汽车职业经理人的培训用书和自学读本，也可作为汽车行
业营销策划人员、销售人员、业务接待人员及相关人员提升职业能力的参考书。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<汽车职业经理人3大方略>>

作者简介

刘同福，经济学硕士，资深咨询培训师，历任高校讲师、企业咨询培训师、营销总监、副总经理、总
经理等职务，现任中国汽车流通协会市场营销专业委员会副秘书长。
　　从事汽车营销实战和研究十余年，在汽车营销实战和汽车营销培训、咨询方面积累了丰富的经验
。
主讲过数百场汽车营销专场培训，成功操作过数十例汽车营销咨询案例，知名高校、咨询机构和汽车
厂家特邀讲师．　　曾在国内多家权威营销杂志和刊物上发表过《汽车体验式营销方式》、《汽车4S
店的持续发展之道》、《汽车经销商决胜未来之道》等数十篇汽车营销类专业论文。
　　出版的著作有：《汽车销售人员实战手册》、《汽车销售经理实务手册》、《汽车营销策划实用
手册》、《汽车销售冠军的七大秘诀》、《汽车销售管理实用表格汇编》、《汽车维修企业管理实战
手册》、“汽车营销实战攻略丛书”。
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章节摘录

3.该广告是否包含有力的点子　　有力的点子是将广告策略转化为具有冲击力和创造性传播概念的工
具。
核心的创意点子为即将展开的辉煌创作奠定基础。
理想的有力的点子应该：①具有描述性，它使用不落俗套的简单字词、短语或句子；②易于引起受众
注意；③紧扣前述“明确的利益”；④允许您将广告作品品牌化；⑤使受众生动地体验广告主的产品
／服务。
　　4.该广告是否设计得具有品牌个性　　伟大的品牌总有些共性，但比其他品牌多了品牌个性，让
人明白该品牌为消费者做什么。
所有的品牌都要做点什么，而伟大的品牌同时总是多做点什么，体现出一个品牌独有的品牌个性。
　　5.该广告是否出乎预料　　广告客户会花钱制作与同类产品雷同的广告吗？
他们不会的。
所以必须敢于不同，相同就是自杀。
唯有率先突破常规才能卓然出众，关键在于不要试图在竞争中赶超对手，而是要消灭它。
独辟蹊径，自然无敌。
　　6.该广告是否单纯　　如果您已经确定了该说的事情，并找出了一种不寻常的表述方式，那么，
为何还去费时间说其他事情呢？
如果我们想让人们从一则广告中记住“一件大事”，那么，在过分传播的世界里不要把简单的事情复
杂化。
广告应该是这“一件大事”的一切。
　　7.该广告是否赏酬受众　　让我们给受众一些轻松、愉快的东西吧，在所传播的信息中附上一滴
眼泪、一个微笑、一个大笑。
情感刺激是一种特殊的东西，它使得受众反复地观看广告。
　　8.该广告是否夺人眼目　　您能记住并在大脑中重演的广告第一眼看上去就不同凡响——它强迫
受众目不转睛，使其大饱眼福。
如果您致力于创作动人心弦的作品，创作目的莫过于韦伯斯特所言：“抓住注意、思想或感情。
吸引他、冲击他、让他感兴趣。
”　　9.该广告是否展示了技艺功底　　文案必须写作，画面必须设计，音乐必须作曲，灯光、造形
、服装、方位——广告艺术的各要素与作为广告科学的系统环节同样重要。
任何一个细节失误都会毁灭一个伟大的创意。
在存在“伟大”时，为何要勉强接受“好”？
我们应该在概念、设计和实施上追求最佳，这就是我们的技艺——闪光的作品。
　　⋯⋯
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编辑推荐

提升汽车营销人员职业素质，规范汽车营销管理职业标准，细述汽车行业经营管理要点，塑造汽车职
业经营管理精英。
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