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前言

　　国际市场营销学是市场营销学的高级形态，它于20世纪60年代从基础市场营销学中分离出来，成
为市场营销学的分支。
它是市场营销学的延伸与扩展。
国际市场营销学研究的是如何将自己的产品或劳务引导到其他国家或地区的消费者或用户那里的营销
活动。
　　本书阐述国际市场营销的基本理论、基本知识和操作方法，重点阐述普遍适用于各国各地区的国
际市场营销分析框架。
通过本书的学习力求使读者系统了解国际市场营销的含义；全面了解国际市场营销的理论体系，把握
国际市场营销所面临的环境并运用适当的方法加以分析；了解世界市场的格局，掌握分析世界市场的
基本方法；掌握国际市场营销战略，懂得如何开展国际市场预测和评估，进行国际市场细分和定位并
采取正确的方式进入国际市场，实施国际市场的业务战略和竞争战略；掌握国际市场营销的策略，正
确使用国际市场产品策略、国际市场定价策略、国际市场营销渠道策略和国际市场促销策略等方法和
技术，实现国际市场营销目标。
本书对国际市场营销调研报告准备的研究及论述使读者将所学的营销理论转化为实际的应用。
总之，本书的设计，力求匠心独运，使读者既能树立牢固的国际意识，又能增长开展国际市场营销的
相应知识和能力。
　　本书旨在帮助读者形成国际市场营销的基本分析框架及思维方式。
本书的特色在于：①每章均设置能力目标和知识目标，使读者明确学习的目的；②每章均设置引导案
例，引出正文，引导案例的讨论不仅引导学生运用所学知识探讨现实问题，而且提供了分析方法与思
路；③每章都附有“推荐研究网站”，为读者提供一个学习国际市场营销知识的新平台，以便拓宽视
野；④每章都有与本章内容紧密结合的实训设计，使读者通过演练把所学理论与实际结合起来，学以
致用。
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内容概要

本书从国际市场分析、国际市场营销战略、国际市场营销策略三个层面对国际市场营销的理论和实务
问题进行系统而深入的阐述；系统地介绍了国际市场营销的基本概念、国际市场营销的环境分析、国
际市场营销调研、国际目标市场选择、国际市场营销战略、国际市场营销组合策略和国际市场营销管
理，并配有国际营销典型案例；展示了国际市场营销的研究成果和发展方向。
此外，本书对国际市场营销报告和演示的扩展研究，进一步扩大了读者的视野。
    本书适合高等职业院校电子商务、市场营销、国际经济与贸易、工商管理、商务英语、商务管理等
专业的学生使用，也可作为企业经理和营销管理人员的培训教材。
    为了便于读者掌握国际市场营销的知识，本书在每章均设置了学习目标、开篇引导案例、本章小结
和复习思考题。
特别是根据每章内容设计的实训安排，非常有利于读者学练结合，提高营销能力。
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章节摘录

　　（一）国际市场营销的概念　　国际市场营销是国内市场营销的延伸与扩展，是指企业在一国以
上从事经营与销售活动，是企业为满足其国外客户需要将产品或服务提供给国外的顾客，以求获得利
润而采取的营销活动。
美国著名营销学家菲利普·R·凯特奥拉在《国际市场营销学》一书中指出：“国际市场营销是指在
一国以上把企业生产的商品或劳务引导到消费者或用户中去的经营活动”。
过去随着经济全球化的发展，各国企业经营活动日益同国际市场发生紧密的联系，许多企业由考虑“
应该在国内什么地方建立新厂或开辟市场”发展到考虑“应该在世界什么地方制造或销售新产品”。
也就是说，企业跨国经营，不仅把国内生产的产品销售到国际市场，而且在海外投资建厂生产及在国
外销售产品。
如美国通用汽车公司、国际商用机器公司、可口可乐、麦当劳等公司都是典型的跨国公司。
再比如，广东惠州麦科特玛骐摩托车有限公司在柬埔寨设厂主要是为了开拓东盟市场。
国际市场营销活动的舞台是世界市场，由于世界各国的政治经济制度不同，经济发展水平高低悬殊，
社会文化和语言环境差异较大，法律制度各具特点，加之参与国际市场经济活动的既有企业，又有政
府，甚至包括社会公众和政治力量，因而呈现出纷繁复杂的情况。
国际市场营销学，在一定意义上可以被认为是国际市场营销环境适应学。
　　（二）国际市场营销学的形成与发展　　国际市场营销学是研究以国外顾客需求为中心，从事国
际市场营销活动的国际企业经营管理的科学。
具体来说，是研究企业如何从国际市场顾客需求出发，依据国内外不可控的环境因素（人口、经济、
政治法律、社会文化及竞争环境等），运用企业可控因素（产品定价、分销及促销）制定、执行及控
制国际市场营销计划，实现企业营销目标。
　　国际市场营销学是20世纪60年代开始形成，70年代后逐步趋于完善，并于80年代初奠定了其国际
地位的。
20世纪70年代后期，美国的全美商学院大会要求各商学院增加以国际经济为导向的课程，从而开始了
对国际市场营销学的研究。
随着研究的不断深入，国际市场营销学的理论体系逐渐形成。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《国际市场营销》：全国高等职业教育示范专业规划教材
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