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前言

随着软件的规模和复杂性的大幅提升，如何保证软件质量的可靠性变得日益重要。
软件测试是保证软件质量的关键技术之一，同时也是软件开发过程中的一个重要环节，其理论知识和
技术工具都在不断更新。
软件测试从软件工程中演化而来，并且还在不断的发展之中。
在学习本书之前，需要一些先行知识（如一门高级语言、数据库、数据结构，以及软件工程的基本理
论知识等）作为支撑。
本书较为全面地涵盖了当前测试领域的专业知识，追溯了软件测试的发展史，反映了当前最新的软件
测试理论、标准、技术和工具，展望了软件测试的发展趋势。
全书共分10章，主要内容包括软件工程与软件测试、软件测试概论、软件测试基本知识、软件测试过
程、黑盒测试、白盒测试、自动测试技术及其工具、性能测试、面向对象测试、软件测试管理，并在
附录中列举了软件测试面试题、Yahoo测试真实案例以及软件评测师考试的相关内容。
本书内容精练、文字简洁、结构合理、综合性强，并明确面向初、中级读者，由“入门”起步，侧重
“提高”。
在本书的编写过程中，作者与软件公司的友人进行了大量深入的讨论，其中，神州数码融信软件有限
公司西安开发中心技术总监马明全博士、Yahoo测试负责人蔡雪尽女士和深圳市易思博信息技术有限
公司西安分公司李荣生经理等软件企业人士对本书的写作大纲、写作.风格提出了很多宝贵的意见。
西安邮电学院计算机学院王忠民教授、王曙燕教授、陈莉君教授对本书的编写也给予了大力的支持，
并提出了指导性意见。
中原工学院计算机学院刘卫光副院长，西安电子科技大学计算机学院段振华博导、鱼滨教授，以及西
安邮电学院实训中心的孟伟君、宋辉等审阅了部分书稿。
在此对以上人士一并表示感谢！
本书在写作过程中参阅了大量中外文的专著、教材、论文、报告及网上的资料，在此向各位作者表示
诚挚的敬意和衷心的感谢！
由于作者水平有限，书中难免有不足之处，恳请广大读者批评指正。
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内容概要

　　《软件测试教程》较为全面、系统地介绍了当前测试领域的理论和实践知识，反映了当前最新的
软件测试理论、标准、技术和工具，展望了软件测试的发展趋势。
全书共分10章，主要内容包括软件工程与软件测试、软件测试概论、软件测试基础知识、软件测试过
程、黑盒测试、白盒测试、自动化测试技术及其工具、性能测试、面向对象测试和软件测试管理，并
在附录中列举了软件测试面试题、Yahoo真实测试案例，以及软件评测师考试的相关内容。
　　《软件测试教程》可作为高等院校相关专业软件测试的教材或教学参考书，也可作为从事计算机
应用开发的各类技术人员的参考书，还可作为全国计算机软件评测师考试、软件技术资格与水平考试
的培训资料。
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章节摘录

插图：本章介绍了软件的发展史、当前流行的软件过程模型、软件缺陷和软件故障的概念、软件质量
及质量保证体系的概念，软件测试与软件开发过程的关系等理论知识，为学习本书的后续内容做了准
备。
1.1 软件软件是一系列按照特定顺序组织的计算机数据和指令的集合。
它并不只是计算机上运行的程序代码，还包括数据结构和文档等。
一般地，软件包括如下内容：1）运行时，能够提供所要求功能和性能的指令或计算机程序集合。
2）程序能够满意地处理信息的数据结构。
3）描述程序功能需求以及程序如何操作和使用所要求的文档。
1.1.1软件的发展史软件的发展经历了如下几个阶段：20世纪50年代初期至60年代中期，是软件发展的
第1阶段，又称为程序设计阶段。
此时硬件已经通用化，而软件的生产却是个体化的。
软件产品为专用软件，规模较小，功能单一，开发者即使用者，软件只有程序，无文档。
软件设计在人们的头脑中完成，形成了“软件等于程序”的错误观念。
第2阶段从20世纪60年代中期至70年代末期，称为程序系统阶段。
此时，随着多道程序设计技术、多用户系统、人机交互式技术、实时系统和第1代数据库管理系统的
出现，专门从事软件开发的“软件作坊”广泛应用，但软件技术和管理水平相对落后，导致“软件危
机”出现。
软件危机主要表现在以下几个方面：1）软件项目无法按期完成，超出经费预算，软件质量难以控制
。
2）开发过程管理不规范，文档书写不完整，使得软件维护费用高。
3）缺乏严密有效的质量检测手段，交付给用户的软件质量差，在运行中出现许多问题，甚至带来严
重的后果。
4）系统更新换代难度大。
第3阶段称为软件工程阶段，从20世纪70年代中期至80年代中期，由于微处理器的出现、分布式系统广
泛应用，使得计算机真正成为大众化的东西。
以软件的产品化、系列化、工程化和标准化为特征的软件产业发展起来，软件开发有了可以遵循的软
件工程化的设计准则、方法和标准。
1968年，北大西洋公约组织的计算机科学家在联邦德国召开了国际会议，主要讨论软件危机问题，正
式提出并使用“软件工程”概念，这标志着软件工程的诞生。
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编辑推荐

《软件测试教程》：高等院校规划教材软件工程系列
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