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前言

　　大学中没有懒惰或愚笨的学生，只有尚未掌握学习方法的学生。
在经历严格的大学前教育之后，绝大多数大学生都是勤奋并具有良好智商的。
有些学生之所以表现得不尽如人意，是因为不懂得如何聪明地学习，以至于成绩与付出相比，常常“
得不偿失”，从而逐渐失去学习兴趣。
要知道，没有人愿意做不能给自己带来成就感的事情。
基于这种考虑，我致力于并享受着向在校大学生传授项目管理方法，以便学生们能够运用项目管理方
法，更加聪明地学习，真正达到事半功倍的境界。
　　自2003年以来，我在云南大学为本科生讲授的“项目管理”全校性素质选修课，受到了学生们的
热烈欢迎。
每次开课，不仅吸引了来自许多不同专业的学生，而且学生人数都达到了教室的最大容量。
作为公共素质教育课，该选修课既不是枯燥地讲解项目管理的理论，也不是单纯地传授项目管理的技
术，而是引导学生掌握项目管理的思维方式和工作方法。
　　在学习“项目管理”课程后，学生们不仅掌握了项目管理的基本理论与技术，而且能够运用项目
管理方法安排学习或开展活动。
例如，不少学生学会了编制基本的项目计划，学会了逐步把目标细化到可操作的层次，并注重干系人
管理与风险管理，力求有特色地按时按质按量完成任务。
2006年的课程上完后，部分学生编写了《把“水”搅活——项目管理打造优秀思维方式》（云南大学
出版社）一书，此书浓缩了他们的学习体会。
学生们普遍反映项目管理给了他们一种崭新的思维方式和学习方法。
有的学生甚至说，学习项目管理使自己与周围人的差距拉大了，因为自己进步得太快了。
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内容概要

现代项目管理是21世纪的大学生必须掌握的基本工作方法和思维方式。
在按项目管理全球标准本书介绍项目管理基本技术的基础上，本教程紧密结合大学生的实际情况，挖
掘项目管理的工作方法与思维方式，引导大学生以新型的项目眼光看世界，指导大学生在规定的限制
条件下完成任务并作出自己的特色，促进大学生打造自己的核心竞争力。
本教程具有较好的知识性、思维性、趣味性和通俗性，可用作各年级、各专业大学生的项目管理课程
教材，也可作为其他人员的项目管理入门读物。
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章节摘录

　　（三）零散的或系统的思维方式　　采用零散的思维方式，人们就看不到事物之间的联系，而是
把各个事物孤立起来。
例如，上公交车时，如果每个人都以“你是你、我是我、你我之间没有联系”的观点看问题，就自然
会发生每个人都抢先上车的混乱局面，导致大多数人的利益都受到损害。
系统的思维方式，则要求我们看到事物之间的相互联系和影响，把各个事物都放在一个系统中加以考
察，以追求系统的整体利益来保障每个个体的利益。
系统是由相互联系的各要素所组成的复杂整体。
例如，上公交车时，如果每个人都以“你我之间相互联系、相互作用”的观点看问题，就自然会排好
队，秩序井然，使每个人的利益都得到保障。
世界上的万事万物之间都存在千丝万缕的联系：既有直接的联系，也有间接的联系；既有显性的联系
，也有隐性的联系；既有长久的联系，也有短暂的联系。
如果你能看到别人没有看到的某种联系，并利用这些联系，就能形成你自己的核心竞争力。
　　（四）封闭的或开放的思维方式　　采用封闭的思维方式，人们就会局限于已有的人和事，在一
个比较确定的边界内考虑问题。
例如，有些人喜欢把交流局限于熟人之间，而不愿意与陌生人打交道；有些人喜欢与自己同类型的人
交流，而不善于与不同类型的人沟通。
采用开放的思维方式，就要充分放开自己的思维，乐意了解、接受新人和新事。
熟人之间固然需要通过沟通来维持和加强关系，而与陌生人打交道却能让你学到更多的东西。
随着交通和电子网络的发展，陌生人与熟人之间的界限已经越来越模糊，今天的陌生人很容易就成为
明天的熟人和朋友，所以在与人打交道时不应该太在意对方是陌生人还是熟人。
同类型的人之间固然有许多共同语言，而不同类型的人之间却可以通过互补来促进学习。
社会的发展，越来越强调多样性，如文化多样性、生物多样性等。
多样性就意味着互补，意味着你可以向别人学习。
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