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前言

　　在德国工作、生活了14年，回到中国从事了近10年管理工作后生成的一个最大的愿望，就是针对
中国企业的需要写一本有关战略管理的工具书。
现在，这个愿望终于实现了！
　　中国经济、企业和个人经历了30多年改革开放的艰苦奋斗、辛勤劳作，终于在廉价的劳动力投入
和资源消耗外，还有了一定数量的财富和资产，这需要在全球范围内全盘运作、管理和收益，确保已
实现的小康的可持续和不断改进。
所以，中国经济、企业和个人，尤其是企业，已迫切需要把自己的所作所为从做事本身的需要，转换
视角为发展的战略管理要求。
即便是考虑到中国大环境中的诸多制约所导致的较为普遍的经济、商业行为短期化，中国企业未来的
赢家必定也只能是那些既具备战略洞察力和远见卓识，又能在既定的清晰战略判断指导下、短期灵活
操作且有的放矢的决策者和团队。
　　这本书就是为未来这些赢家所创作提供的一本工具书。
　　当我们在约4年前着手本书写作时，正深为中国管理界将战略管理抽象化、理论化和概念化，因
而与企业日常工作脱节而苦恼；同时我们也完全理解，西方发达国家的企业全面营造有效的战略管理
体系时，中国还处在计划经济的文革期、改革开放的前夜，因而没机会从ABC基本概念出发来理解、
把握、借鉴战略管理在企业的全面应用和具体实践。
中国学术界和企业界对发达国家战略管理思想的接触和认知，始于20世纪80年代末90年代初；而在此
时的西欧、北美，战略管理体系在企业内已基本成型，其关注重点已放在对不同竞争战略的思考和应
用上。
　　所以本书的重点就选择为战略管理的应用、实践所需要的体系营造和建设。
　　战略管理的起点和终点在实践中必然是战略目标，所以本书的第1章全面地从目标管理案例及战
略管理应用来阐述战略目标及对应的战略杠杆。
这一章特别有益于企业家、企业的核心决策者和其他宏观分析的专家、学者。
　　任何战略目标和战略杠杆的拟定、细化、落实和考核都离不开全面、系统且自上而下的指标体系
，所以本书第2章对指标体系作为战略管理落实的必要途径，依据我们所掌握的全球最一流的应用和
实践做了一个有深度且自成一体的描述。
其中对一流指标体系的定义，对企业整体状况管控的定量、定性的要求，尤其值得中国企业中高层管
理人员、宏观经济的专家以及基金管理人员学习、借鉴。
对管理咨询业及顾问而言，这一体系无疑会孕育出极大的商机。
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内容概要

战略管理的起点和终点在实践中必然是战略目标，所以本书从战略目标及对应的战略杠杆出发，对指
标体系作为战略管理落实的必要途径、对标杆对比作为一种卓有成效的战略管理手段、对企业拟定战
略的四项必要工作尤其是“实施框架”，做了系统描述，致力于为中国工业企业的整体创新战略探寻
一种可行、有效的战略定位。
　　本书是针对中国企业和经济发展需要而创作的一本战略管理的工具书，主要由孟凡辰博士根据其
近20年的理论学习、经验积累、实践思考、专题演讲写作完成。
　　经历了30多年改革开放的艰苦奋斗、辛勤劳作后，中国终于在廉价的劳动力投入和资源消耗外，
有了一定数量的财富和资产，这需要在全球范围内全盘运作、管理和收益，以确保已实现的小康的可
持续和不断改进。
中国企业未来的赢家必定也只能是那些既具备战略洞察力和远见卓识，又能在既定的清晰战略判断指
导下，短期灵活操作且有的放矢的决策者和团队。
　　本书的重点是战略管理的应用、实践所需要的体系营造和建设。
　　怎么读本书？
谁可以从本书中获益？
　　全面从目标管理案例及战略管理应用角度来阐述战略目标及对应的战略杠杆；对指标体系作为战
略管理落实的必要途径，依据所掌握的全球最一流的应用和实践做了有深度且自成一体的描述；针对
企业拟定战略的四项必要工作，给出极具实用价值的描述，尤其是“实施框架”，是使企业所拟定战
略行之有效的必要保障；所描述的标杆对比，首先是一种战略管理手段，但标杆对比理念和方法也可
被广泛应用于工作、生活的各方面。
　　谁可以获益：企业家、企业中高层管理者、独立董事和宏观分析专家、学者及基金管理人员。
尤其对管理咨询业及顾问而言，孕育着极大的商机。
其中股票分析案例，为股民、商学院管理专业学生分析、了解企业价值提供了具体的模型和方法。
　　中国企业被整体宏观地与发达工业国家的企业在创新能力、实践方面最优秀的代表之一——西门
子，进行标杆对比。
尝试把企业的战略管理，上升到中国工业层面展开，为企业整体创新战略探寻一种可行、有效的战略
定位。
　　谁可以获益：中国政府系统内关注产业增长及可持续发展的专家、决策者。
部分内容对国电系统的领导和专家及风电和新能源产业的投资人，在战略分析和产品技术上都有细节
提示。
　　企业的战略管理，如果不能使企业的核心竞争力服务于企业的社会公民义务，并最终通过使命和
愿景来约束、规范企业的各项具体战略举措，那它必然无效且有害。
　　谁可以获益：中国商学院、管理学院的师生。
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作者简介

孟凡辰，联邦德国波洪鲁尔大学经济学博士、经济工程硕士，同济大学兼职教授、经济管理学院博士
生及博士后导师，上海市人民政府决策咨询委员会成员，科尔尼前全球副总裁、合伙人，联邦德国最
大的经理人俱乐部亚洲第一分会创始主席。

    西门子（中国）有限公司高级副总裁，
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章节摘录

　　记者：现在一些媒体报道西门子存在商业贿赂行为，您怎样看待这个问题？
　　孟凡辰：西门子是德国的领袖企业，从那些负面报道来看，似乎是德国的政界和司法系统在清算
自己的领袖企业，关于这一点，我可以谈几点看法供大家参考：　　首先，西门子作为一家德国企业
，就像上海作为中国最优秀、最现代化的国际大都市一样，无论领导或个人有什么错误行为，但上海
还是中国最开放、最现代化的城市。
同样，丑闻改变不了一个现状，西门子仍然是德国最优秀的一家企业。
　　第二，关于西门子贿赂的报道所涉及的绝大部分合同完全符合法律和正式的手续，可能在操作过
程中，存在某些个人行为越界的现象；跟上海市某些领导人的个人行为违法违规一样，对个人必须要
做严格的清算和处理。
这是民主和开放社会法制的一个典型要求，这也是西门子作为一个一流企业全球运作的必要自我约束
。
　　以上是两个比较大的背景，提出来供大家参考。
　　记者：西门子现在全球有一些新的问题出来，新的领导人也在大刀阔斧地进行改革，在具体的业
务拓展上，西门子的业务员在中国地区可能会遭遇一些新的难题，竞争对手是否会趁机利用各种方式
来抢占西门子的订单？
　　孟凡辰：至少从目前来看，在全球范围内，我们还没有看到你刚才提出的这种现象。
大家可能不是非常了解，在全球范围内，我们所处的领域和行业，现在的需求量远远大于供给，发电
设备的订单已经排到2010年以后了。
如果西门子要进行内部治理结构的优化，现在全球的市场环境是最好的。
因此，如果这些业务真的有这种潜规则的话，从道理上、业务的内在逻辑上来讲，西门子是不用去做
的。
如果过去有人做过，那是个人的错误行为。
　　记者：您刚才讲到西门子的结构优化，现在国内的央企也在搞内部重组，西门子的经验能否移植
到央企重组项目上来？
央企重组会不会变样或走样，达不到国际上通行的大型企业的效果？
　　孟凡辰：我觉得现在好的企业、一流的企业、积极参加国际化竞争的企业，应该多考虑企业的长
远发展。
现在新上市的这些企业，他们的主要精力还是用于如何圈钱。
中国能做这种报告的人才都在忙着上市呢，原因很简单，因为上市赚得到钱。
如果国企请我去做老总，我能贡献的，或者说国企改革可以从跨国公司借鉴的，是对企业的操作层面
和管理决策层面进行优化。
例如我今天介绍的这套指标体系，可以把企业最有价值的、最聪明的企业家的精力和注意力集中到企
业的运营管理最紧迫的需要上来；一个企业最聪明、能力最强的人，往往就是那些老总们。
但现在我们经常看到这些老总在做表面文章，这是中国企业最大的问题。
最一流的人才，他们的精力和注意力，都能放在企业运营的核心业绩(指标)上，这才是中国企业未来
最需要的，我们这种背景的人，所能做的相关贡献确实应该可以是很大的。
　　记者：据我所知，中国国有企业的这些老总，一半时间都被政府召集开会去了。
　　孟凡辰：有时甚至比一半更多。
仔细想想，过去20年中国企业的竞争力来源于哪些领域？
是廉价的劳动力、廉价的土地资源、廉价的资本。
企业不必对股东有回报承诺，资本运作收益是免税的。
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媒体关注与评论

　　面对国际形势正在发生的深刻变化，中国的企业迫切需要明确新的目标定位，选择新的发展模式
，制定新的竞争战略。
《中国企业怎么办》一书在这方面进行了有益的探索。
本书不仅值得企业家、企业高管一读，也值得从事企业和产业战略发展问题研究的专家以及相关政策
制定者参考。
　　——万钢 中国科技部部长教授　　为国内公司“量身定做”的战略管理工具用书。
　　——柴洪峰 中国银联执行副总裁　　作者具有德国优秀企业家的严谨和学者的理论高度，以清晰
的逻辑将自己十多年管理实践进行了深度且自成一体的叙述，能有效指导中国企业战略决策执行落地
，帮助中国企业成为竞争赢家。
　　——志强 盛景网联培训集团董事长盛景商业研究院院长　　无论是拥有竞争优势的领导型企业，
还是寻求新的突破的成长型企业，抑或希望走出迷茫的困难型企业，都可以从本书中获得启发。
因为它不仅关乎战略，而且提供了战略规划与实施的具体指南。
　　——秦朔《第一财经日报》总编辑　　中国企业需要学习德国企业的严谨、细节和执着，这是企
业长期发展的根本，孟博士的书给了我们很多启示。
　　——唐骏 新华都集团总裁兼CEO微软（中国）公司终身荣誉总裁　　半生春秋，横越千载。
若解战略事，还需躬身行。
中国企业正身处战略管理时代，时代孕育了“中国企业怎么办”这样的宏大命题。
在对这个命题的探解中，孟凡辰博士的专著兼具理论剖析与实践感悟。
从这个角度来说，我们不妨细细品酌。
　　——武常岐 北京大学光华管理学院副院长教授博导　　与市面上诸多坐而论道空泛谈企业战略管
理的著作相比，思想性实用性兼备的《中国企业怎么办》价值凸现。
对于那些有志于不仅追求“做大”更追求“做强”的中国企业来说，《中国企业怎么办》是必读之作
。
　　——杨福《环球企业家》执行主编
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编辑推荐

　　后危机时代 新定位 新模式 新战略 抢占制高点的新引擎　　中国科技部部长 万钢 教授 专文推介
　　同济大学博导 西门子高管 倾心力作　　向西门子、施乐和科尔尼学全球一流管理理论、系统和
实践　　用业绩说话，让企业3年翻4倍
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