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前言

世界500强平均寿命为45岁，世界1000强的平均寿命为30岁，跨国公司平均寿命为11.5岁，在日本和欧
洲，企业的平均寿命为12.5年，中国企业平均寿命是7.5岁，民营企业为2.9岁。
在美国，有62％的企业平均寿命不到5年，存活能超过20年的企业只占企业总数的10％，只有2％的企
业能活50年。
因此，企业组织总体上呈现出高死亡、短寿命的特征。
然而，一些优秀的企业却能够摆脱这种“短寿”的“宿命”。
我国有“同仁堂”、“全聚德”这样的百年老店，而瑞士劳力士、美国杜邦和德国西门子等公司的年
龄都超过200岁，斯托拉公司甚至超过了700岁。
在美国，花旗银行、宝洁公司、强生公司、默克制药、通用电气公司、福特汽车、IBM公司、3M公司
、波音公司、迪士尼公司、摩托罗拉、惠普公司、索尼公司、沃尔玛等18家企业平均年龄已超过了99
岁。
面对企业的万象大干，面对企业的生生死死，是什么决定了企业的持续发展呢？
为什么每天世界上都有新的企业不断地诞生，每天也有企业走向衰败和消亡？
为什么有的企业能够持续发展和壮大，而有的企业则从辉煌归于沉寂？
为什么中国企业中优秀的企业短命的多、长命的少？
怎样做才能成为市场竞争中的“常胜将军”？
为什么中国企业家的落败会直接导致所在企业的衰败？
改革开放前后，一些企业靠机遇、靠权力、靠政策、靠关系、靠胆子、靠不平衡的卖方市场走向成功
。
如今，企业面临着全球竞争、价值重构、产消合一、微利时代、社会责任等多方挑战，很多失败企业
的案例都说明单凭胆量和运气是远远不够的，使企业长治久安的关键在于提高企业的市场竞争力，塑
造企业的核心能力，而不是追求短暂的虚假繁荣，这正是战略管理的目标和立足点。
20世纪80年代中期以前，我国由计划经济初步转向市场经济，产品相对短缺，生产管理是核心，是生
产制胜时代；80年代中期～90年代中期，有效供给增加，竞争加剧，营销管理是核心。
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内容概要

战略是统驭企业活动的纲领，也是企业制胜之道。
企业的战略行为取决于企业高层管理者对过去、现在、未来的外部和内部环境的分析与判断，不仅要
借助经济学的概念，还要关注社会学的理念，本书从王朝兴衰、军事战争、企业理论和商战实践的新
视角探究战略来源，提出了企业战略设计的基石，论述了企业战略类型、制定、选择、实施与评价等
。
本书在论述中非常娴熟地运用大量鲜活的中国企业战略案例，图文并茂。
耐读耐看，对政府、企业、家庭、个人都具有很好的借鉴意义。
    本书可作为工商管理、市场营销、会计学等专业的本科生教材，还可供研究生、MBA和企事业单位
相关人员学习参考。
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章节摘录

插图：市场是吃人的老虎，一些大型国企换好了鞋！
但根本问题是：你最终能否跑过市场？
大部分企业家的思路是，不管什么行业，彩电、手机、汽车，我先挤进去，然后拼命跑，跑得最快就
行。
无论竞争如何激烈，所有的人都认为自己最后是能活过来的，他们相信的是凭实力拼到最后。
从20世纪80年代初的拼胆量，到后来的拼宣传、拼渠道、拼规模、拼上市，成功的中国企业家个个身
经百战。
可是每一次都是相同的思路、相似的手段。
规模在扩大，但实力未必有多大的提高。
在一个迅速全面市场化、全球化的竞争环境下，下一步拼什么？
孙子兵法云：“上兵伐谋，其次伐交，其下攻城；攻城之法，为不得已。
”熟读兵书、三国，对自己的韬略很有自信的中国企业家，为什么一定要每次拼到刺刀见红呢？
古人云：“天下大事，必作于细；天下难事，必成于易。
”有理想、有抱负、干大事，这很好，但只有先把小事情做好、做精，才是成功的起点，是成功的作
风，是成功的习惯。
沃尔玛创始人沃顿先生在1970年说：“许久以来，人们觉得沃尔玛连锁超市是一夜成名的伟大点子，
这完全是不了解情况。
当然，我们从1945年开第一家店的时候就相信我们可以办成全美国最好的商店，我们坚信这一点。
所以，现在是我们自1945年以来所有努力的结果。
像大多数骤然成功的例子一样，我们为此足足酝酿了20年。
”的确，坚决执行而且更有效率，沿着既定的正确路径前进，推进了企业成功。
我们不否认这一点，但有个前提条件，执行效率只有在正确的战略指导下才有效。
《哈佛商业评论》的一篇文章“一项有史以来所进行的最严谨的管理实践研究”提出：商业中真正有
效的不是CRM、RQM、ERP和其他工具以及任何流行的东西，企业要在竞争世界中表现卓越，就必须
掌握商业的基本规律。
管理大师彼得·圣吉认为：如果没有人愿意在复杂多变的环境中宏观地、系统地、战略地、未来地思
考一些根本大事，而每个人都去做自己想当然认为“对”的事，就可能使所有参与者都为悲剧的形成
与发展“添砖加瓦”。
2002年，有一本书风靡职场——《把信送给加西亚》。
这本美国人100年前写的书只讲了一个简单的故事，而且叙述得很平淡。
当美西战争爆发后，美国必须立即跟抗击西班牙的军队首领加西亚取得联系。
加西亚在古巴丛林的山里——没有人知道确切的地点，所以无法带信给他。
美国总统必须尽快获得他的合作，有人对总统说：“有一个名叫罗文。
的人，有办法找到加西亚，也只有他才找得到。
”他们把罗文找来，、交给他一封写给加西亚的信。
罗文拿了信，把它装进一个油纸袋里，封好、吊在胸口，三个星期之后，他徒步走过一个危机四伏的
国家，把那封信交给了加西亚。
有意思的细节是，当时，美国总统把信交给罗文，而罗文接过信之后，并没有问加西亚在什么地方。
显然，他也不知道加西亚在什么地方。
但是在他接过这封信的时候，他就以一个军人的高度责任感接过了一个神圣的任务，也许他会因为这
个任务付出生命。
但他什么也没有说，他所想到的只是如何把信送给加西亚。
像罗文这样的人，我们的确应该为他塑造一座不朽的精神雕像，永远存放在我们每个人心中。
年轻人所需要的不仅仅是书本的知识和他人的谆谆教导，更需要一种孜孜不倦的敬业精神，而这种精
神就源于一个人对其工作的忠诚和信念。
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