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前言

随着信息技术的日新月异，电子商务也在不断发展创新。
电子商务专业有其鲜明的专业特色，技术更新快，各种观点和商业模式百花齐放，处在不断的探索和
碰撞之中。
从这个意义上讲，应用已走在了理论的前面，因此，我们更应该不断总结与探索，及时推陈出新。
电子商务的技术发展与应用更新速度是当前任何一个学科所不能比拟的，它的核心其实是技术与应用
的融合，如果将两者割裂便失去了电子商务的本意。
技术的发展使得商务模式的发展有了可能，而使用这些技术加上人类的想象便不断创造出了新的商务
模式。
本书涉及的内容代表了当前电子商务领域较新的发展应用方向和技术潮流，打破了目前不少同类书籍
技术和应用陈旧的局限性。
电子商务已进入Web2.0时代，出现了不少新的技术和新的商业模式，以博客等为代表的Web2.0推动了
互联网的发展，这种互联网模式弥补了原有网络模式的不足，使企业从原来围绕大型商务网络平台开
展活动的形式，转变为以用户自身为主体的网络商务活动。
这也引发了人们对其商业模式的重新思考和认识，人们都想系统地学习并迫切希望能够实践这种新的
商业模式和技术。
本书结合具体的实践操作和当前具有代表性的一些案例，对Web2.0环境下的技术进行整合和分析，从
而使读者可以把握当前电子商务的一些关键技术和设计思想。
本书是作者多年来教学经验的积累，并结合当前学科领域的实际，涉及当前电子商务相关主流技术
和Web2.0技术发展的新动向，将网络信息检索与搜索引擎技术、移动电子商务技术和Web setvice
、xML、Aiax和P2P等技术融为一体，并穿插了实践操作和案例分析，力求做到既注重理论性又注重实
践性，尽量通俗易懂，结构合理，层次清晰，绝大部分章节根据内容特点均有案例分析或实践操作，
便于教师的教学和广大读者的学习。
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内容概要

本书涉及了当前电子商务领域最新的技术发展和应用潮流，将Web2?0相关技术和典型应用融为一体，
上篇介绍了网络信息检索与搜索引擎技术、XML、Ajax、Web service、P2P技术和宽带无线接入与移动
电子商务等技术，下篇介绍了RSS、SNS、维基、博客和播客等Web2?0典型代表模式。
本书既注重理论性，又注重实践性，章后有案例、实践操作、相关知识链接和习题，既可用于高等院
校电子商务相关专业的教学，也可作为广大有兴趣从事互联网事业的相关人士系统地了解、学习和实
践的参考用书。
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章节摘录

插图：传输控制协议要求每一个数据包的目的地一旦接收到数据包，就发送一个确认信息。
如果这一信息没有接收到，传输控制协议就会把这个数据包再发送一次。
从同一原始信息发出的不同数据包也许会从不同的途径到达它们的最终目的地——一些数据包经过的
途径也许短一些，另外一些则长些。
结果，数据包到达最终目的地的顺序也许并不是它们被发送出来的顺序。
传输控制协议能够自动地在数据包到达的时候就对数据包进行检查，并且按照正确的顺序把它们放好
。
最后，因为网络硬件的故障有时候会导致数据包的复制，而传输控制协议能够自动对复制的数据包进
行检查，然后只接收首先到达的那份数据包。
面向连接的服务（例如Telnet、FTP、rlogin、X Windows和SMTP）需要高度的可靠性，所以它们使用
了TCP。
3.UDPUDP与TCP位于同一层，但它是用户自带寻址信息的、独立地从数据源行走到终点的数据包协
议（User Datagram Protocol，UDP）提供的是无保障的数据包发送服务——也就是说，与传输控制协
议不同，UDP并不对丢失的数据包进行检查。
尽管UDP传输可靠性较差，但是一般要比TCP快。
许多种流动式媒体软件（例如RealPlayer）使用UDP协议是因为它的传输速度快（速度对视频的传输很
重要），而且不需要保障质量（在完全动态的视频传输中，小的间隙不容易被觉察）。
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编辑推荐

《电子商务技术与应用》：21世纪普通高等教育电子商务专业规划教材
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