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前言

在网络技术、信息技术、计算机软硬件技术和现代管理学知识飞速发展和普及应用的当今社会，我国
软件业已经进入了稳定增长期。
政府、教育、企业和各行各业信息化建设的推进，都将进一步扩大对于软件产品的需求，软件项目的
规模和复杂程度也随之增加，投资也越来越高，软件的开发将从“个人”向“团队”模式迈进，软件
项目的运作也将从“作坊式”向“软件工厂式”模式发展。
为了使软件项目能够在资源有限的条件下，按预定的成本、进度、质量顺利地执行，需要对软件项目
的知识范畴、可能遇到的风险、需要的资源、实现的任务、经历的里程碑、花费的工作量、进度的安
排、质量的控制、成本的核算等方面实现全面的、系统的、规范化的定义和管理，并充分实现软件技
术与软件项目管理的一致性，从而提高软件项目的管理效率，降低软件项目的成本，提高软件项目的
成功率，以更好的服务和更高的质量标准满足客户的需求。
对软件供应组织来说，加强项目管理是提升软件竞争力的关键，应当把项目管理的理论和方法落实到
软件工程的实践中去，真正从根本上全面提高对软件项目计划、质量、成本的控制能力，提高对市场
机遇的捕捉能力。
对软件项目的各类参与人员来说，项目管理理论和方法是软件项目团队协同工作的基础，是实现管理
者与被管理者之间相互理解与相互配合的需要，系统地学习软件项目管理知识是全面提高软件供应组
织内部人员素质的关键。
本书旨在结合项目管理的特点及软件工程的理论、技术和方法，实现软件工程的项目化管理，按照项
目管理的知识范畴，为软件项目各个阶段的管理工作提供全面、系统、规范化的知识，为软件开发组
织和软件从业人员提供从事软件项目管理的科学方法和思路，达到提高软件项目的管理效率和软件项
目成功率的目的。
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内容概要

　　《软件项目管理》依据软件工程的理论、方法和技术，运用作者开展软件项目的经验与体会，紧
密结合真实应用案例，将项目管理的先进理念引入软件工程领域，提出软件工程的项目化管理思想，
旨在实现现代项目管理与软件工程理论、软件项目理论与实践应用的完美结合。
　　《软件项目管理》内容分为三大部分：第一部分为软件项目管理知识体系框架，介绍了项目管理
的有关概念和知识体系，并根据软件和软件项目的特点，介绍了软件项目管理的基本知识体系和管理
要素；第二部分为《软件项目管理》的核心内容，介绍了软件项目生命周期的管理概念，将软件项目
开展的全过程划分为项目立项、项目启动、需求分析、系统设计、编码实现、系统测试、系统实施和
系统验收八个重要环节，全面地阐述了软件项目生命周期各个阶段的目标、内容和项目化管理思路；
第三部分介绍软件项目管理的理念、方法和工具，提出软件项目的全局化管理思想，介绍了软件项目
的风险分析和效益评估、软件项目的招投标及快速开发方法和支持工具等内容。
　　《软件项目管理》内容丰富、具体、实用，涵盖了软件工程和项目管理的基本要素和方法，既可
作为高等院校信息技术相关专业的本科生和研究生的教材，也可以作为软件行业从业人员自学的参考
书，无论是软件项目经理，还是软件项目任何一个阶段的参与者，或者是一个准备涉足软件项目管理
与研发领域的IT人员，都可以从《软件项目管理》中找到您所能扮演的角色。
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章节摘录

插图：1.1 项目的概念项目无处不在，建设公路、铁路、房屋、桥梁或其他建筑是项目；研发飞机、火
车、轮船是项目；开发一种新的软件、硬件产品以及开展各类软硬件产品的售前、售后服务也是项目
；设计和编写软件、申报和研究课题、撰写论文专著、举办运动会、组织旅游等都是项目。
这些活动都要求在限定的期限内完成，不得超过一定的费用，并且要满足特定的功能、性能和质量标
准，其最大的特点是通过一次性的努力，满足特定的计划和目标（有的可能是一项长达多年的庞大工
程的阶段性目标或任务），如果本次努力失败，则项目将以失败而告终。
不同的项目管理著作中对“项目”的定义不完全相同。
例如，有的著作中定义为项目是以一套独特的、相互联系的任务为前提，有效地利用资源，为实现一
个特定的目标所作的努力；有的定义为；项目是一次性、多任务的工作，具有明确规定的开始时间与
结束日期，在特定的工作范围内，通过一定的经费预算，使工作成果能够达到特定的性能水平；有的
则定义为项目是一个特殊的、将被完成的有限任务，它是在一定时间内，为满足一系列特定目标所做
的多项相关工作的总称。
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编辑推荐

《软件项目管理》：详解项目管理专业课程。
内容丰富、具体、实用，涵盖了软件工程和项目管理的基本要素和方法。
结合软件工程的理论、方法、技术和真实应用案例，将项目管理的先进理念引入软件工程领域。
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