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内容概要

　　《战略管理（中国版）（原书第3版）》是第一本用统一的理论框架来组织各个章节的战略管理
教科书，与其他战略管理教材相比，本书具有如下优势：第一，本书是第一本由国内外学者共同完成
的战略管理教材，既保证了与国际接轨，也具有众多中国特色的内容，更适合中国读者阅读。
第二，虽然本书相对薄一些，但与一本厚厚的教科书却只用不到一半内容相比，我们更希望本书使用
者能用足用透本书，达到事半功倍的效果。
第三，也是最关键的一点，本书涵盖了能通过VRIO框架更紧密联系在一起的为数不多的主题，这样
做是为了鼓励真正的理解，而非机械的记忆。
是否有助于读者的&ldquo;真正理解&rdquo;，是本书筛选战略分析工具的唯一标准。
　　《战略管理（中国版）（原书第3版）》既可作为战略管理专业高年级本科生、研究生和MBA教
材，也可供对战略管理理论与实务感兴趣的人士研读。
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章节摘录

　　3.6.3难于实施的战略　　第三，当企业面临不同的战略选择时，它们通常会问，实施不同的战略
需要面临多大的困难以及需要付出多高的成本。
只要战略实施的成本小于战略实施所创造的价值，在资源基础观看来，此时企业面临的最重要问题不
是“这个战略容易实施吗”，而是“比起竞争对手，我们实施这个战略更容易吗”。
与那些必须首先开发出所需资源，而后才能实施计划战略的企业相比，那些已经拥有有价值、稀缺且
难于模仿的资源的企业，通常更容易实施战略（也就是说，成本更低）。
已拥有资源的企业在实施战略时通常更自然，也更快速。
　　在理解战略实施的相对成本时，企业有可能会犯两个错误。
一方面，它们可能过高地评价自身拥有资源的独特性。
尽管每家企业的历史都是独特的，没有任何两个管理团队是完全相同的，但这并不总意味着企业的资
源和能力是稀缺的。
拥有相似的历史背景，并在相似的行业中运营的企业通常也能开发出相似的能力。
如果一家企业过高地估计其资源和能力的稀缺性，那么它可能会高估自身获得竞争优势的能力。
　　例如，当被问及什么是最重要的竞争优势来源时，许多企业会提到高绩效的高层管理团队、技术
以及高度的责任与投入。
当其竞争对手也被问及同样问题时，它们同样也会提到这些。
尽管这三种特征可能是竞争均势的来源，但是它们不大可能成为企业竞争优势的来源。
　　另一方面，企业有时会低估其独特性，因而低估它们所采取的战略对持续竞争优势的贡献。
当企业拥有有价值、稀缺且难于模仿的资源时，战略的实施通常相对容易一些。
这种情况下，似乎有理由相信其他企业能够快速地模仿这些易于实施的战略。
然而，如果这些资源事实上是稀缺且难于模仿的，则上述判断就是不准确的了。
总的来说，企业既不能高估，也不能低估其所具有的独特性。
对资源的价值、稀缺性及可模仿性的正确评价，对于正确理解战略实施所需的相对成本以及这些战略
所能产生的竞争优势是至关重要的。
尽管企业的管理者通常比外部人员更熟悉自身资源，但是，企业通常会聘请外部评估机构来帮助其判
断企业资源的稀缺性及可模仿性。
外部人员通常会对企业的独特性做出相对客观的评价。
3.6.4社会复杂性资源　　在过去几十年中，关于员工授权的重要性、组织文化以及团队协作对于企业
绩效的影响已经有大量研究，大部分研究指出，员工授权、组织文化以及团队协作，通常会使得企业
战略的选择和实施比其他不拥有这些组织特性的企业更有效。
基于资源基础观，大部分研究指出，至少在某些情况下.员工授权、组织文化以及团队协作等是具有经
济价值的。
基于资源的逻辑强调了这些组织特性价值的重要性。
但是，它也指出，这些具有社会复杂性的资源和能力是稀缺且难于模仿的，而且正是由于这些特性，
使得具有社会复杂性的资源和能力成为持续竞争优势的来源。
换句话说，资源基础观实际上扩大了对于企业具有社会复杂性资源的传统分析，这些特性不只是有价
值的，而且也是稀缺的、难于模仿的，因此成为了持续竞争优势的重要来源。
　　⋯⋯
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