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前言

　　自20世纪80年代以来，中国这个西方世界眼中的“庞然大物”，高举改革、开放、稳定、发展的
大旗，以不可思议的姿态和速度和平崛起，取得了举世瞩目的成就。
“中国现象”，包括政治、经济、思想、文化等各方面的现象，引起了中外学界的高度关注，其中，
最广泛、最直接的研究集中在经济领域。
这是因为，在20世纪中叶以前，大国是以军事力量为手段，以地域征服、资源掠夺为标志的；而历史
走进20世纪下半叶之后，大国则是以综合国力为基础，以技术引领、市场认同为标志了。
　　研究经济，离不开对企业的关注；中国经济的高速发展，与众多企业的成功崛起密不可分。
如何诠释中国企业成功的“神话”？
答案颇多：政策的支持、环境的改善、广阔的国内市场、廉价的劳动成本，等等，这些都是，但又不
止这些。
因为这些一般的经济因素，难以对中国很多产业中出现国际竞争力迅速提高甚至成为新兴领先者企业
的现象作出较为全面、深入、具有足够说服力的解释。
如果说在20世纪初，支撑美国工业化成功的是泰勒的科学管理和福特的标准化及流水线生产，而在第
二次世界大战后日本崛起的过程中，扮演主要角色的企业则得益于丰田的看板管理和精益生产方式。
那么，推动经济持续快速发展的中国企业，其担此大任的管理因素又是什么呢？
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内容概要

本丛书是“中国式企业管理科学基础研究”项目的成果。
该项目是国务院领导批示、财政部支持的项目，由国务院发展研究中心、中国企业联合会和清华大学
于2006年联合发起的，通过对中国式企业管理背景、成功企业案例、管理专题和理论等的研究，总结
概括中国企业发展的基本模式和经验，并将中国模式概括到理论高度。
    云南白药厂于1971年在周恩来总理的亲切关怀下成立，后改制为云南白药实业股份有限公司，并成
功在深交所挂牌上市。
历经40年的风风雨雨，云南白药已成长为一个销售收入近60亿的上市公司和医药行业知名的龙头企业
。
云南白药的成功在于其不断地创新，本书详细阐述了云南白药的发展历史沿革，探讨了其成功的经验
，希望能为给有志于构建持续创新能力的企业以有益的启示。
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作者简介

“中国式企业管理科学基础研究”是国务院领导批示、财政部支持项目。
该项目由国务院发展研究中心、中国企业联合会和清华大学于2006年联合发起，由陈清泰、蒋黔贵、
赵纯均为负责人，邀请、组织社会各界专家、学者和成功企业家共同参与。
研究内容包括：中国式企业管理背景专题
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现 第6章 云南白药人力资源管理   从外部驱动到内部驱动的人力资源管理发展历程   云南白药人力资源
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南白药民营化过程中控制权的争夺案例   云南白药民营化历程的案例分析 第12章 结论   云南白药管理
特色总结   云南白药成功之道的基本判断 附录A 调研组织的说明 参考文献
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章节摘录

　　“抗日战争”、“解放战争”等关系中国命运的重大历史事件，其药效也在无数次的使用中被证
明。
1955年，曲焕章的家人将此秘方献给政府，由昆明制药厂生产，改名为“云南白药”。
　　1956年，国务院保密委员会将云南白药处方及工艺列为国家级绝密资料。
1971年，在周恩来总理的亲切关怀下，云南白药厂成立；1993年改制为云南白药实业股份有限公司，
在深交所挂牌上市；1995年，云南白药被国家列为20年保护期一级中药保护品种，这是目前国家对中
药最高级别的保护，云南白药处方被列为国家机密；1996年云南白药实现了生产计划、批准文号、商
标、质量标准、销售管理的“五个统一”，组建云南白药集团，至此，“云南白药”由云南白药集团
股份有限公司独家生产经营。
　　1999年以来，云南白药集团坚持“做强主业、做透产业、做百年企业”的发展思路，围绕“一个
核心、四个经济增长点”的战略规划，在做强母体、提升优势、强化核心竞争力的基础上，全力打造
云南白药集团天然药物产业链工程。
新一届管理层上任后，锐意推进营销、研发、生产三步革新改造工作，随着对商业资产的重组、集团
本部构架的整合、白药剂型拓展与升级、建立武定药材基地、发展白药大药房等发展战略的陆续实施
，主业布局初步完成，近年盈利能力快速提升、经营效率显著好转，业绩指标居同行业上市公司前列
。
云南白药成功实施三步发展战略：第一步，于1999年完成产权结构调整战略；第二步，1999年年底
至2001年，完成营销体系、研发系统的改组改造以及转机建制、流程重组工程；第三步，自2001年开
始，以云南白药母体为核心，原生药材、市场流通服务体系、研发体系及海外市场拓展为集团新型经
济增长点的经营格局和产业链初具雏形。
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媒体关注与评论

　　建立现代企业制度、增强中国企业的核心竞争力，必须从中国国情出发，探讨中国式企业管理的
理论。
　　中国企业成功发展的实践。
为总结中国式企业管理提供了实践基础。
　　——国务院国资委副主任 邵宁　　对中国优秀企业的深入剖析，总结经验，汲取教训，帮助更多
企业少走弯路和更快发展。
具有重要的理论和实践意义。
　　——国务院发展研究中心研究员　吴敬琏　　中国企业是在摸爬滚打中成长的。
不断回过头来总结经验教训。
并找到规律，对进一步做长做大非常关键。
企业的实际运营好比炒菜。
而总结企业管理规律则是研究如何写菜谱。
这是一本来自实践的、地道的中国菜谱。
　　——联想集团董事长柳传志　　对中国企业特色的实践经验进行总结。
给予理论的说明，是对中国和世界企业界的贡献。
　　——上海振华重工总裁 管彤贤
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编辑推荐

　　《国务院发展研究中心企业研究所是直属国务院发展研究中心的专注于企业发展和改革政策的研
究咨询机构。
在国有企业改革和民营企业发展、现代企业制度、企业发展战略、企业管理、经营者成长机制、企业
兼并重组等研究咨询方面具有权威地位。
中国企业联合会管理现代化工作委员会是中国企业联合会的二级专业委员会，负责推进企业管理现代
化工作。
是全国企业管理现代化创新成果审定的领导组织机构。
清华大学经济管理学院是中国乃至亚洲地区最优秀的经济管理学院之一，每年获得的国家基金资助项
目数在全国同类学院中连续多年位居第一。
　　“中国式企业管理科学基础研究”是国务院领导批示、财政部支持项目。
该项目由国务院发展研究中心、中国企业联合会和清华大学于2005年联合发起，陈清泰、蒋黔贵、赵
纯均为负责人，邀请、组织社会各界专家、学者和成功企业家共同参与。
研究内容包括：中国式企业管理背景专题研究、中国企业成功之道企业案例专题研究、中国式企业管
理专题研究、中国式企业管理科学理论研究。
项目最终目标是提出适应中国经济转型和崛起的“中国式企业管理”模式和理论，形成旨在促进和提
高中国企业管理水平的纲要性的企业管理指导政策。
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