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内容概要

与其他众多关注杰克·韦尔奇非凡一生的书籍不同，本书着眼于杰克·韦尔奇的商业天赋，揭示了杰
克·韦尔奇在带领通用电气公司成长为全球最具竞争力企业的道路上所显示出的基本技巧和策略。
无论你是一个力争上游的经理还是打算保住职位的高级主管，通过阅读本书，你都可以把杰克·韦尔
奇的指导性原则应用到你的职业生涯中去。
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作者简介

罗伯特·史雷特无疑是撰写杰克·韦尔奇职业生涯和非凡成就最具权威的作家之一。
他与《时代》周刊、《新闻周刊》以及合众国际社长期合作达25年之久，发表过众多的相关著作，其
中包括《胜者为王》、《杰克·韦尔奇与通用电气之路》（Jack Welch and the GE Way），等等。
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章节摘录

　　第一篇　高瞻远瞩的领导者　　获取竞争优势的管理诀窍　　管理秘诀1　利用变革的力量　　
员工也有好主意　　韦尔奇清楚地知道，公司内部也不乏绝妙的主意。
20世纪90年代初，他开创性地推出“群策群力”（Work—Out）计划，这项长远的10年计划旨在有效
利用员工的聪明才智。
　　用韦尔奇的话来说，“Work—Out”旨在帮助人们停下来，并且：　　与大型组织中滋生蔓延的
官僚主义作斗争。
何为官僚主义，我们并不陌生：烦琐的审批，没必要的重复，铺张和浪费⋯⋯　　变革生效了！
到了1990年，通用电气已经成为美国最强大的企业。
然而，即便是如此辉煌的纪录，也仍然没有挡住韦尔奇继续点燃下一轮变革浪潮的信念。
1995年，韦尔奇迈出了大胆的一步，推出了全公司范围内产品及流程质量提升的变革行动。
　　此举为何？
韦尔奇渐渐地意识到，通用电气的质量标准尚未达到足够的高度，即便通用电气一向就是一家——用
韦尔奇自己的话来说——“高产品质量公司”。
那么，为什么不保持现状呢？
韦尔奇的回答如下：　　我们期望超越过去，期望通过将产品质量提升到一个全新水准的方式来改变
竞争的格局，而并不仅仅是比我们的竞争对手做得好而已。
我们期望公司的产品质量超群，能够带给客户足够的价值，并对客户的成功举足轻重，从而成为客户
唯一的、有价值的选择。
　　变革的号角再次吹响。
　　这就是杰克·韦尔奇的主要经营战略：　　居安思危，率先变革！
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