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内容概要

　　《经济管理类专业规划教材·管理科学与工程系列：管理信息系统》综合考虑经济管理类各专业
对管理信息系统课程的教学要求，共分4篇。
上篇，结合企业所面临的内外部环境及决策特点，对新经济环境下，信息管理及信息系统对企业的影
响进行全面阐述。
中篇，结合实际案例，对管理信息系统的分析与设计过程做详细阐述，并介绍最新的面向对象的设计
方法。
下篇，主要介绍企业资源计划系统、决策支持系统以及电子商务与管理信息系统集成。
案例篇，介绍了贝斯特工程机械公司的信息化建设之路。
《经济管理类专业规划教材·管理科学与工程系列：管理信息系统》适合高等院校信息管理与信息系
统等经济管理类专业的本科生和MBA研究生使用。
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章节摘录

版权页：插图：2）生产管理子系统。
包括产品设计、工艺改进、生产设备计划、作业计划、质量控制以及生产调度和安排等内容。
“业务处理”根据产品订单分解到零部件需求，对加工单、工时单、装配单等原始单据进行处理。
“作业控制”主要通过对计划完成情况的分析，及时发现问题、解决问题。
“管理控制层”对生产过程的总进度、单位成本、各类物资的消耗情况进行分析比较。
“战略决策层”主要对选定和改进工艺过程的各种方案进行评价，确定最优方案。
3）人事管理子系统。
包括对人员的录用、培训、考核、工资发放和解雇等方面的信息的管理。
“业务处理”主要是对职工档案、工资变化情况、培训情况、考核记录等的处理。
“作业控制”通过对考核记录、培训情况的分析，对人员的录用、解雇、培训、改变工资等内容进行
处理。
“管理控制层”通过对录用人员数量、知识结构、技术构成支付工资、培训费用、劳动生产率等情况
的分析，对人事管理现状做出评价，并查找原因与对策。
“战略决策层”根据人事管理的现状分析以及企业发展的需要，制定招工、培训、工资、福利等方面
的策略。
4）财务管理子系统。
主要包括账务处理、报表编制、预算制定、成本核算与分析、资金管理与分析等内容。
财务子系统的“业务处理”主要是对每天的单据进行分类、汇总。
“作业控制层”对业务处理出现的差错和异常情况提出报告。
“管理控制层”负责对预算和成本计划的执行情况进行分析和比较。
“战略决策层”根据有关的财务信息和分析报告，制定长远的财务计划、资金筹措计划以及财会政策
等。
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