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内容概要

本书是为全国企业人力资源管理师(一级)统一鉴定考试提供的考试辅导书。
本书自2010年出版以来，深受广大培训学校考生欢迎，为他们顺利考取证书提供了强有力的保证。

依据最新版国家职业资格培训教程《企业人力资源管理师(一级)》(第2版)(简称《教程》)，应广大培
训学校和考生的要求，根据最新考试大纲、考试要求和最新的考试趋势，我们策划了第2版《企业人
力资源管理师应试题解(一级)分。
此次再版仍然按《教程》分为六章，分别给出各章的单项选择题、多项选择题、专业技能题和参考答
案，并提供了参考答案对应的《教程》页码，以便于考生复习备考；再版时为使知识点更全面，加大
了各部分的题量，书末附有2009年全国统一鉴定综合评审真题和2010年、2011年全国统一鉴定考试的
理论知识题及专业技能题的真题及标准答案。
为方便读者掌握相关考试内容，在附录中还收录了《中华人民共和国劳动合同法》、《中华人民共和
国就业促进法》和《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》。

本书实用性、针对性强，是应试人员不可多得的一本参考书，同时还适合在校大学生、研究生考试复
习使用。
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书籍目录

第2版前言
第一章 人力资源规划
　第一节 企业人力资源战略规划
　　第一单元 战略性人力资源管理
　　 一、单项选择题(1) 参考答案
　　 二、多项选择题(2) 参考答案
　　能力要求
　　 一、单项选择题(5) 参考答案
　　 二、多项选择题(6) 参考答案
　　第二单元 人力资源战略规划的设计与实施
　 一、单项选择题(1) 参考答案
　　 二、多项选择题(2) 参考答案
　　能力要求
　　 一、单项选择题(5) 参考答案
　　 二、多项选择题(6) 参考答案
　第二节 企业集团组织规划与设计
　 一、单项选择题(1) 参考答案
　　 二、多项选择题(2) 参考答案
　　能力要求
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　第三节 企业集团人力资本战略管理
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　　能力要求
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　　 二、多项选择题(6) 参考答案
　　专业技能题及参考答案
第二章 招聘与配置
　第一节 岗位胜任特征模型的构建与应用
　 一、单项选择题(1) 参考答案
　　 二、多项选择题(2) 参考答案
　　能力要求
　　 一、单项选择题(5) 参考答案
　　 二、多项选择题(6) 参考答案
　　第二节 人事测评技术的应用
　 一、单项选择题(1) 参考答案
　　 二、多项选择题(2) 参考答案
　　能力要求
　　 一、单项选择题(5) 参考答案
　　 二、多项选择题(6) 参考答案
　　第一单元 沙盘推演测评法
　 一、单项选择题(1) 参考答案
　　 二、多项选择题(2) 参考答案
　　能力要求
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　　 一、单项选择题(5) 参考答案
　　 二、多项选择题(6) 参考答案
　　第二单元 公文筐测试法
　 一、单项选择题(1) 参考答案
　　 二、多项选择题(2) 参考答案
　　能力要求
　　 一、单项选择题(5) 参考答案
　　 二、多项选择题(6) 参考答案
　　第三单元 职业心理测试
　 一、单项选择题(1) 参考答案
　　 二、多项选择题(2) 参考答案
　　能力要求
　　 一、单项选择题(5) 参考答案
　　 二、多项选择题(6) 参考答案
　　第三节 企业招聘规划与人才选拔
　 一、单项选择题(1) 参考答案
　　 二、多项选择题(2) 参考答案
　　能力要求
　　 一、单项选择题(5) 参考答案
　　 二、多项选择题(6) 参考答案
　　⋯⋯
第三章　培训与开发
第四章　绩效管理
第五章　薪酬管理
第六章　劳动关系管理
附录
参考文献
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章节摘录

　　2）企业、事业单位处分职工，工会认为不适当的，有权提出意见。
企业单方面解除职工劳动合同时，应当事先将理由通知工会，工会认为企业违反法律法规和有关合同
，要求重新研究处理时。
企业应当研究工会的意见，并将处理结果书面通知工会。
职工认为企业侵犯其劳动权益而申请劳动争议仲裁或者向人民法院提起诉讼的，工会应当给予支持和
帮助。
　　3）企业、事业单位违反劳动法律法规规定，有下列侵犯职工劳动权益情形，工会应当代表职工
与企业、事业单位进行交涉，要求企业、事业单位采取措施予以改正；企业、事业单位应当予以研究
处理，并向工会作出答复；企业、事业单位拒不改正的，工会可以请求当地人民政府依法作出处理：
①克扣职工工资的；②不提供劳动安全卫生条件的；③随意延长劳动时间的；④侵犯女职工和未成年
工特殊权益的；⑤其他严重侵犯职工劳动权益的。
　　4）工会依照国家规定对新建、扩建企业和技术改造工程中的劳动条件和安全卫生设施与主体工
程同时设计、同时施工、同时投产使用进行监督。
对工会提出的意见，企业或者主管部门应当认真处理，并将处理结果书面通知工会。
工会发现企业违章指挥、强令职工冒险作业，或者在生产过程中发现明显重大事故隐患和职业危害.有
权提出解决的建议，企业应当及时研究答复；发现危及职工生命安全的情况时，工会有权向企业建议
组织职工撤离危险现场，企业必须及时作出处理决定。
　　5）工会有权对企业、事业单位侵犯职工合法权益的问题进行调查，有关单位应当予以协助。
　　6）职工因工伤亡事故和其他严重危害职工健康问题的调查处理，必须有工会参加。
工会应当向有关部门提出处理意见，并有权要求追究直接负责的主管人员和有关责任人员的责任。
对工会提出的意见，应当及时研究并给予答复。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　考试真题模拟再现，综合评审点睛指导，备考冲刺秘笈法宝，助您考取高师证书。
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