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前言

2010年仲夏，我在意大利北部的托斯卡纳小镇锡亚纳参加在诺贝尔经济学奖得主蒙代尔教授家举办的
国际货币体系研讨年会。
蒙代尔教授的家在小镇郊外的一座中世纪古堡中，一进客厅，一声熟悉的中文传来“朱民，你好!”，
刚从意大利北部的骄阳中进入略显暗重的古堡，我的眼睛还没有完全适应，举目相寻，比尔·罗兹先
生已经走到我的面前，笑盈盈地看着我，挥挥手里的书，“很高兴在这里见到你，这是我的新书，听
说你要来，刚给你题完词呢。
”言毕，一本新书送到我的眼前，扉页上，题词的墨迹犹润，正是“走向世界的银行家”。
当天，因为还要参加一个在法国举办的国际会议，我先行离会，但登机后却被告知飞机有机械故障要
延迟起飞，于是我取出比尔刚给我的新书，翻开了第一页。
航班的起飞一再被延迟，机舱里逐渐热闹起来，温度也不断升高，而我则完全沉浸在比尔·罗兹先生
的故事中。
这些故事有些我经历过，有些听他本人和他人说过，事情和人物都熟悉，一页一页很快翻向最后一页
。
窗外，夕阳渐下，晚霞逐褪，青色的天穹缓缓转入邃蓝的夜空。
最终，航班被宣布取消，走出机舱，我取出手机，给比尔’罗兹先生打了一个电话，建议他把新书翻
译成中文，我愿意给中文版写序。
    我和比尔·罗兹先生相识多年。
我们多次在国际会议同台发言，也在各种不同的工作会议上见面和争辩。
他是国际金融界的明星，我参加的国际活动中总有他的身影，而他也总是热心地把我介绍给他认识的
人。
他是达沃斯的常客，我们常在雪地上聊天，他常飞亚洲，我们也更多地在北京和香港喝茶。
我一直很尊重比尔·罗兹先生，不仅仅因为他是位居高位的花旗银行副董事长兼行长，后来又担任国
际金融协会的常务副会长，也不仅仅因为他担任过多个重要新兴经济国家的总统顾问，几乎熟知金融
业和相关政治外交界的主要人物，而是他在银行业一干就是53个年头的执著，他处理过近来几乎所有
全球金融危机的无与伦比的阅历，他处事的积极主动和坚韧，以及他的为人坦诚。
    1998年亚洲金融危机在亚洲新兴经济高速增长过程中骤然爆发，世界一时错乱，争议很多。
其时，我既关注危机的波动和蔓延，以及对危机的管理措施，更关注危机深层次的结构原因和教训。
在一次国际会议上我向他请教上述问题，他特别强调对整体银行资产负债表的风险管理在银行管理中
的重要性，以及监测和管理一个国家的整体风险敞口和流动性对一个国家宏观金融管理和调控的重要
性。
他以他参与和处理过的拉美金融危机为例做了详尽的解释。
这次讨论帮助我开始把企业资产负债表、银行资产负债表与国家的宏观经常账户和资本账户联系起来
，并建立了从这些联系、结构和变动的动态关联上做宏观金融分析的视野。
2000年我在香港参加中国银行12家当地银行的合并、重组、改革和上市工作，需要重建能结合我们的
业务和当地市场发展的、与国际接轨的新银行的风险管理系统。
在听了一些咨询公司和会计公司的介绍后，我也想了解一些国际大银行风险管理的实际运作情况。
我给比尔．罗兹先生打了电话，他慷慨允诺，专程请花旗银行总部的风险管理人员就花旗风险管理的
框架和实际操作情况到香港给我们讲了一个上午，我们整个重组团队都受益匪浅。
但是因为大家都忙，我曾答应在中银大厦回请他以为酬谢的午餐，在重组完成后也一直未能实现。
    2007年国际金融协会在西班牙举办年会，比尔·罗兹先生请我做大会主题发言，由他主持。
当时对国际金融市场的流动性和住房次级贷款问题刚刚开始有初步的讨论，对流动性过剩和全球储蓄
增加是一个敏感问题。
会上我对全球流动性过剩提出关注，也对金融资产的膨胀表示担忧。
会场一下热闹了，提问、评议和反驳的都有，我忙于应答，时间很快就用完了，但还有人高高举手和
提出反对意见。
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比尔·罗兹先生优雅地终止了讨论，但他自己接着讲了一段话，表示支持我的观点。
这一节结束后，比尔’罗兹先生朝我眨眨眼，微笑着说，现在我们都完成任务了，我霎时感到了他的
体贴。
2010年比尔·罗兹先生应亚洲协会的委托，起草一个关于亚洲可持续发展的报告，他是委员会的主席
，请我任副主席。
报告初成稿后，我发现报告中的一些观点我并不赞同，虽然经过比尔．罗兹先生多次协调，但委员们
都是名人，难以一致，我只能请求退出。
比尔．罗兹先生给予我充分的理解，报告以他的名义发表了，我们还是好朋友。
    就像比尔·罗兹先生精彩的多面人生一样，这本书的精彩之处在于它不但讲了银行业的国际银行业
务发展和管理，描述了近年全球银行业和金融业的发展，更披露了过去半个世纪以来全球金融危机的
发生、发展和危机处理的第一手实际操作情况，给读者提供了鲜活的感性知识。
本书更展现了比尔’罗兹先生在危机处理中作为国际银行家的关注客户需求、坚持利益协调以及战略
决策的管理和决策经验，堪称经典。
而在故事后面的，则是他积极主动、直面问题、坚持不懈、勇于承担的性格。
    又是一个新年的起始，又是一个动荡和不安的金融世界。
愿大家在新年的阳光里享受本书。
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内容概要

　　花旗集团公司前高级副主席兼高级国际管理人威廉·比尔·罗兹，在花旗工作50余载，曾与高层
领导人、政治家、铁腕人物共事，曾如荷枪实弹般地直面相对而坐的财政部部长⋯⋯并促成巨额的金
融交易。
他借助雪茄赢得了与菲德尔·卡斯特罗的合作，也赢得了鲁伯特·默多克的钦佩，默多克赞誉罗兹：
“通过顽强的努力，比尔构建了巨大的重要关系网。
人人皆知比尔，人人尽信比尔。
”
　　可能你不会面对重组国家数十亿美元债务的挑战，也无须与津巴布韦总统罗伯特·穆加贝打交道
。
但在《走向世界的银行家》一书中，威廉·罗兹给我们介绍了有关如何有品质、有技巧、有决心地进
行领导的经验，任何经理、主管，还有政府官员都可以一次次借鉴，用以估计挑战、预期反应，以及
更果断地处理危机。
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作者简介

　　威廉 R. 罗兹(William R. Rhodes)
已退休的花旗集团高级副主席，高级国际官员，花旗银行总裁兼首席执行官，花旗集团全球资深顾问
，布朗大学终身教授。
威廉在20世纪八九十年代享誉国际金融外交界，因为他成功地领导帮助解决了涉及世界范围内发展中
国家及其债权人的外债危机。
自此他一直担任世界范围内诸多国家政府、金融界官员和公司信赖的顾问。
他成为许多营利和非营利组织的领导者，并且受到来自各国政府、机构的诸多赞誉和荣誉。
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书籍目录

作者简介
中文序 朱民
序
致谢
引言
第1章 大胆、果断地领导
　面对危地马拉武装分子干扰债务谈判时的义正言辞、领导花旗果断进军以色列、积极推动收购广东
发展银行的股权。
若要发挥领导力，就要对如何行动做出大胆而果断的决策，同时激励你的团队予以执行。
当然，在决策失败时，你也要愿意承担起责任来。
当领导力面对挑战之时，当周围同事或法律顾问出于谨慎考虑提出保守建议之时，当最后一刻的混乱
局面可能导致前功尽弃之时，保持冷静是最正确的做法。
要有勇气坚持己见，坚持自己的决策，并坚定不移地走下去。

第2章 预判结果，预见问题
　临危受命建立“风险窗口”体系用于评估1997年的亚洲金融危机、积极争取国际货币基金组织的资
金帮助乌拉圭避免经济的进一步下滑、协助默多克融资避免新闻集团的财务危机引发全球经济震荡。
我们需要预防危机的发生—面对困难时，要对问题做出预判。
当一个小麻烦可能演变成一场大规模危机时，要有远见，能够预测出事态的发展。
要想做到这一点，需要后退一步、放眼全局。
要学会了解事件参与各方的动机、优势和劣势，找出应对办法，防止小麻烦变成大危机。

第3章 及时行动
　花旗银行贷款组合出现问题时核销坏账、减记债务，拉美债务危机期间积极协调国际金融组织和金
融机构及时制定应对方案，阿根廷债务危机期间夜以继日工作确保布雷迪债券成功发行。
要想解决问题，最好的办法就是做到持之以恒、坚持不懈，这样才会收获积极的结果。
你必须要抓住时间、最大化地利用时间，在问题解决以前不能有丝毫懈怠，即便这意味着整夜无眠。
时间是你的敌人。
征服它，控制它。

第4章 采取行动要及时、全面
　巴西债务危机期间持续追踪消失了的巴西财政部长劝其配合债务重组计划，韩国金融危机期间与韩
国政府高层、日本同行持续会面协商力挽狂澜，敦促美国政府与韩国达成双边自由贸易协定。
你不可能总是坐在总部的办公桌前就能解决一切问题，有时甚至打电话都无济于事。
这时抓住问题的核心，并找到解决办法的唯一途径就是登上飞机，前去与相关的关键人物会面，坚持
你的立场，最终解决问题。

第5章 无视恐吓：维护正义
　主持金融会议时拒绝向津巴布韦总统让步，不惧阿根廷经济部长发出的国有化花旗分行的威胁，排
除众议、坚持解决债务危机时的集体行动条款。
对于一件正确的事情，要学会坚持。
当你认为自己正确的时候还向后退缩，这是软弱的标志，软弱会被别人利用。
当有人试图以恐吓或虚张声势的威胁在谈判中占上风的时候，要擦亮眼睛、认清真相。
要坚持自己的立场，不畏恐吓。
对于持久战，则需要其他人的支持，需要借助公共舆论的手段，比如写专栏文章、做新闻和电视采访
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、发表演讲—使你的意见广为人知，从而赢得更广泛的支持。

第6章 危机：把握属于你的机会
　冷战后在东欧的积极布局与扩张有力缓解了美国经济衰退对花旗造成的压力、阿根廷债务危机丧失
债务重组良机导致失败、错过与美国银行合并从而失去改写美国银行业历史进程的机会。
失去机会有时候就是最大的失败，新的机会恰恰产生于“危机”之中。
首先，你必须了解采取行动的紧迫性，不能因为忙于现在的事务而错失未来的机会。
要知道什么时候去抓住机会，不让它溜走。
经济衰退会让机会看上去似乎太危险。
但不要被吓倒：利用现在，放眼未来，回报会很丰厚，尽管看上去困难重重。
记住，面对机会不采取行动和行动后失败无异。
没有尝试，绝对不会有成功。

第7章 了解他国的文化、历史、风俗和语言
　通过一个本土化计划帮助委内瑞拉渡过经济危机从而避免花旗被国有化，因深谙拉美文化而在处理
拉美债务危机过程中游刃有余，对中国文化的喜爱和了解使得花旗与中国合作方的谈判积极有效。
即使是对一个国家些许知识的了解也表明了你对该国的尊重，并会促成你想要的结果。
别把自己封闭起来。
走出围城，去与该国的文化互动交流。
去认识那里的人。
去了解该国的基本历史。
闲来漫步街区，尝尝当地的美食，找出一些自己爱吃的菜，并学会如何用当地语言点自己喜欢吃的那
些菜。

第8章 建立共识并用创新方式解决问题
　创造“事先行动”条款说服布什政府施以援手帮助土耳其走出经济困境，成立委员会和小组委员会
协调解决墨西哥债务危机，积极推动新条款的制定促成布雷迪计划的成功和广泛应用。
凭一己之力取得重大成就的现象凤毛麟角，因此建立共识至关重要。
让所有利益相关者发挥作用、说出自己的想法，对共识的达成至关重要。
用新途径看待老问题也大有裨益，转移重点，并用创新思维来解决手头问题。
团队建设、共识的建立，以及创新解决方案都是成功的关键。

后记
注释
译者后记
译者简介
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章节摘录
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后记

2011年春，我有幸参加了单位组织的海外人才培训。
在北京外国语大学培训期间，一本刚刚出版的英文传记吸引了我，这本叫Banker幻the World的英文书
，是一年前从花旗银行董事长宝座退休的威廉·罗兹先生亲笔撰写的传记。
我每日阅读几页，感觉这本传记写得委实不错，并从作者身上学到了很多，因此一个想法开始萌生，
即希望将其译成中文，让更多中国银行业同仁从中受益。
    7月初，先是机械工业出版社华章公司通过微博私信约我写书，后是华章公司的王总亲自前来约谈。
另者，我亦希望通过阅览和翻译英文著作来巩固一下自己外语学习的成果，便有了出版该书中文版的
翻译计划。
    我深知图书翻译工作是一项技术含量较高，且需要付出艰苦劳动和持续耐心的工作，记得北京外国
语大学一位资深翻译教授曾说，“翻译的过程是一次‘再创作’”。
然而，翻译工作也是收获国外知识和语言训练最好的方式之一。
还好，我可以和专业出身、高水平的关璐、贾丽霞同学一起工作，共同完成这项重要而且独具意义的
业余工作。
  我和我的合作者在翻译中，仿佛与威廉·罗兹一起，走过大学时代，穿过巴拿马运河航行全球，坐
在纽约第一城市银行办公室接受第一次工作面试；仿佛与罗兹一同在委内瑞拉加拉加斯机场迎接肯尼
迪，并聆听肯尼迪富有激情的演说⋯⋯仿佛与罗兹一起回到了20世纪80年代拉美债务风云，为制定债
务解决方案，一次次从深夜到黎明进行艰苦的谈判⋯⋯    本书中罗兹花大量篇幅介绍了他所积累的智
慧、最佳实践、分析和轶事，告诉我们通过领导所能创造的价值，以及遵循自己的价值观的重要性。
这正是金融全球化下全球银行家所需要的实战泛本，是一本经验之作，也是一位银行家的史书。
本书作者先是系统地回顾了他50多年的金融从业经历，系统地总结了一位走向世界的银行家积累的经
验和教训，接着又总结了成为世界银行家所需的大胆、果断地领导；预判结果、预见问题；及时行动
；行动要全面；不畏恐吓；把握机会；了解他国文化、历史、风俗和语言；建立共识并使用创新的方
式解决问题等八门必修课，并以案例的形式让读者体验这些课程的由来和深刻意义。
    值得注意的是，当今全球债务问题愈加突出。
过去10年，美国债务增加了12.7万亿美元，人均债务32.5万美元。
小布什执政期间国债飞速上涨，奥巴马上任后，债务仍在攀升，只不过速度放缓而已。
然而2011年8月美国再次提高了国债天花板，美国国债评级被标准普尔从维持了近100年的AAA降
为AA+。
9月美债危机余音未了，美联储主席伯南克破天荒地采取了“扭曲操作”，带来了全球资本市场巨幅
震荡。
在欧洲，欧盟中被称为“欧猪五国”(PIIGS)的葡萄牙、意大利、爱尔兰、希腊和西班牙在欧盟中比较
弱，在全球金融危机的背景下五国为刺激经济复苏，政府开支大量增加，税收减少，时下五国正为债
务可致国家破产所困扰。
在亚洲，据国际货币基金组织统计，2009年日本的公共债务与GDP的比例高达217％，人均债务负担增
至721万日元，日本经济陷入1875年以来最严峻的债务危机。
而当下的地震、海啸、核辐射，对日本亦是致命的一击。
如果日本以现有的债务增加速度持续下去，20l6年其公共债务率高达277％，届时日本将成为历史上财
政状况最恶化的国家。
    与此同时，我国政府正面临全球性输入性通货膨胀的困扰，地方政府债务平台的风险也日益成为媒
体和民众关注的焦点。
    当下，发达国家和重债国正试图利用货币超发、低利率、削减开支和汇率贬值等策略消化债务，然
而每一个财政或货币新政都会给实体经济带来影响，新的危机又将在救助政策中孕育。
回顾历史，昔日如果没有威廉·罗兹这样具有世界眼光的银行家，更多的国家会因为债务危机而破产
。
今天，威廉·罗兹已经退休了，沉重的国际债务没有了新的灵丹妙药，但是正在崛起的中国银行家们
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会从威廉·罗兹这位“走向世界的银行家”那里学到和感悟到很多，我们期望中国的银行家们能像威
廉·罗兹一样，走向世界，并为国际债务和创新融资解决方案做出新的贡献。
    正如广大读者所看到的，一位走向世界的中国银行家，原中国人民银行副行长，2011年出任国际货
币基金组织副总裁的朱民博士，阅读此书并欣然作序，这让我们对中国的经济金融发展和银行家走向
世界充满了更多的信心和期待。
    本书的翻译，是将一本优秀的外国作品看懂后，通过自己的理解与分析，用另一种语言和专业要求
进行“复述”(retell)而不是“重复”(repeat)。
因此，我们的翻译采用了“直译”和“意译”相互结合的方法，在翻译时，我们首先考虑了保障读者
看得顺畅，其次再保证读者能在每个字句上都理解到位，这样，与原著相比难免出现字句的增减。
阅读中如有专业问题和建议，可与译者联系，译者信箱：ccbsunzd@hotmail．com。
欢迎广大读者批评指正。
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媒体关注与评论
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编辑推荐
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名人推荐
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