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前言

前言本书对数据仓库世界中很多主题进行了探讨。
本书旨在从业务和技术角度说明数据仓库系统的构建，侧重于简单朴实地描述如何构建切实的解决方
案。
这些见解来源于我30多年在20多个国家中50多家企业的亲身经历，在这些经历中，我曾作为独立顾问
、员工以及IBM产业模式和资产实验室的合伙人，见证了很多数据仓库的实施过程。
本书介绍了构建数据仓库的组件和不同选择，以及选择某种方式的利弊。
每家企业的数据仓库构建都是具有其特色的，但可以借鉴全球范围内很多企业的各种数据仓库和商务
智能环境中获取的知识。
本书首先从高层角度介绍了数据仓库主题，以确保对术语和上下文理解一致，然后详细说明了各个主
题。
这些主题都和数据仓库、商务智能和性能管理相关。
对于数据仓库的构建不存在规则，但是有很多指南。
本书的主要根本点是根据具体的和对业务需求的理解，构建适应特定企业需求的解决方案，同时为今
后的工作创建一个开放、灵活的架构基础。
很多企业在初始包含商务智能报表的集中式数据仓库的构建上花费了大量的预算，结果却发现其创建
的解决方案过于具体，只适合一两个用途，而无法满足后期的需求。
当然，我们无法对未来进行预测，但是可以在一定程度上预期今后的数据需求和使用方式，确保设计
和构建环境灵活、开放，对于变化可扩展而不需要每次重新设计和构建。
很多企业的领导人意识到企业数据是企业的基础资产，必须对它进行组织、结构化和维护，以保证其
业务信息有较好的质量和管理，从而在整个企业范围内共享。
如果没有信息系统，企业就无法运作，而如果没有商业目的，信息系统就不复存在。
它们相互依存，应该充分意识到信息架构和使用方式，以使得企业变得更加智慧。
本书结构第一部分：准备第一部分介绍商务智能和数据仓库的基础概念，旨在介绍基础知识，为管理
工作奠定基础。
第1章：数据仓库和商务智能概述该章概要介绍了商务智能和数据仓库，最后提出了和数据仓库实现
相关的高层次问题。
第2章：企业中的数据该章探讨了数据如何作为企业资产，并提出关于如何组织数据的见解。
第3章：为什么创建数据仓库该章探讨了支持和反对构建数据仓库的各种理由。
“支持”的理由在于已经有一些构建数据仓库的经典场景，而“反对”的理由在于企业的文化和局限
性能否推动项目向前发展。
第4章：数据仓库和商务智能战略该章给出了构建数据仓库和商务智能行动的一些规划，探讨从何处
以及如何启动项目，这取决于这项工作是面向商业报表解决方案，还是努力将数据进行组织和结构化
。
第5章：项目资源：角色和洞察力该章讨论了数据仓库项目的关键角色，以及最佳实践的团队结构。
第6章：项目总结概论该章简要介绍了项目章程、项目范畴和工作说明书的内容。
第二部分：组件第二部分介绍了数据仓库系统的基础组件，深入分析了数据仓库和商务智能系统的技
术方面。
这部分具体探讨了数据仓库系统中用以维护企业资产和提供商务智能支持工作的各个组件。
第7章：商务智能：数据集市及其使用方式该章从数据模型到性能问题，详细探讨了数据集市及其使
用方式。
第8章：企业数据模型该章讨论了企业数据模型、如何构建企业数据模型的一些实例以及一般问题。
第9章：数据仓库架构：组件该章从建模和数据流角度探讨了数据仓库架构的不同类型。
第10章：ETL和数据质量该章探讨了数据仓库中的数据采集层和分发层的一些普遍特征，并提出关于
数据质量问题的一些见解。
第11章：项目规划和方法论该章讨论了数据仓库和商务智能项目规划的一些方法。
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第三部分：构建第三部分从实践角度说明了如何构建数据仓库系统。
这部分旨在介绍经典的构建场景和工作，以及数据监理和对后期工作的审查。
第12章：工作场景该章介绍了如何使用自上而下、自下而上和混合式方法来构建数据仓库和商务智能
系统，并讨论了一些其他主题，包括简要介绍企业信息架构。
第13章：数据监理该章探讨了企业数据监理，包括企业结构、数据质量、所有权和变更管理。
第14章：项目后评审该章探讨了数据仓库和商务智能项目在开发完成后的一些方面。
本书力争做到成为构建数据仓库系统的完整指南，目标是理解当今数据仓库系统中的很多问题，并从
多个角度提出自己的观点。
作者希望本书能够帮助你构建好自己的数据仓库。
希望你喜欢本书！
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内容概要

　　本书全面系统地讲解如何规划、设计、构建和管理数据仓库／商务智能解决方案。
本书介绍在数据仓库开发项目中如何激励用户，在整个企业范围内更好地驱动决策制定，从专业的开
发人员获取详细的指导和最佳实践经验。
本书内容涉及如何选择恰当的组件、构建企业数据模型、配置数据集市和数据仓库、构建数据流并降
低风险，还涉及项目开发中变更管理、数据监理和安全方面的问题。
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编辑推荐

《数据仓库应用指南:数据仓库与商务智能最佳实践》编辑推荐：设计、部署和管理自定义数据仓库；
创建安全、开放和灵活的商务智能架构；规划未来数据需求和使用。
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