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内容概要

本书结合建设工程管理的工程实际，介绍了工程招投标与合同管理的主要内容。
全书共分十章，主要内容包括建设工程合同法律基础、建设工程招标投标、建设工程勘察设计招标与
投标实务、建设工程监理招标与投标实务、建设工程施工招标与投标实务、工程合同主要内容、工程
合同管理、工程索赔管理、工程合同的争议管理、国际工程招标投标与合同条件。

本书可作为高等学校工程管理、建筑工程及相关专业的教材和教学参考书，也可作为从事招投标与合
同管理的相关人员的岗位培训教材。
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章节摘录

　　反击或反驳索赔报告要根据双方签订的合同及事实证据，找出对方索赔报告中的漏洞和薄弱环节
，以全部或部分否定对方的索赔要求。
一般来说，对于任何一份索赔报告，总会存在这样或那样的问题，因为索赔方总是从自己的利益和观
点出发，所提出的索赔报告或多或少会存在诸如索赔理由不足、引用对自己有利的合同条款、推卸责
任或转移风险、扩大事实根据甚至无中生有、索赔证据不足或没有证据及索赔值计算不合理、漫天要
价等问题。
如果对这样的索赔要求予以认可，则自己会受到经济损失，也有失公正、公平、合理原则。
因此，对对方提出的索赔报告必须进行全面、系统的研究、分析、评价，找出问题，反驳其中不合理
的部分，为索赔及反索赔的合理解决提供依据。
　　对对方索赔报告的反驳或反击，一般可从以下几个方面进行：　　（1）索赔意向或报告的时限
性审查对方在干扰事件发生后，是否在合同规定的索赔时限内提出了索赔意向或报告，如果对方未能
及时提出书面的索赔意向和报告，则将失去索赔的机会和权利，提出的索赔则不能成立。
　　（2）索赔事件的真实性索赔事件必须是真实可靠的，符合工程实际状况，不真实、不肯定或仅
是猜测甚至无中生有的事件是不能提出索赔的，索赔当然也就不能成立。
　　（3）干扰事件原因、责任分析如果干扰事件确实存在，则要通过对事件的调查，分析事件产生
的原因和责任归属。
如果事件责任是由于索赔者自己疏忽大意、管理不善、决策失误或因其自身应承担的风险等造成，则
应由索赔者自己承担损失，索赔不能成立；如果合同双方都有责任，则应按各自的责任大小分担损失
。
只有确属是自己一方的责任时，对方的索赔才能成立。
在工程承包合同中，发包人和承包人都承担着风险，甚至承包人的风险更大些。
凡属于承包人合同风险的内容，如一般性干旱或多雨、一定范围内的物价上涨等，发包人一般不接受
这些索赔要求。
根据国际惯例，凡是遇到偶然事故影响工程施工时，承包人有责任采取力所能及的一切措施，防止事
态扩大，尽力挽回损失。
如确有事实证明承包人在当时未采取任何措施，发包人可拒绝承包人要求的损失补偿。
　　（4）索赔理由分析索赔理由分析就是分析对方的索赔要求是否与合同条款或有关法规一致，所
受损失是否属于不应由对方负责的原因所造成的。
反索赔与索赔一样，要能找到对自己有利的法律条文或合同条款，才能推卸自己的合同责任，或找到
对对方不利的法律条文或合同条款，使对方不能推卸或不能全部推卸其自身的合同责任，这样可从根
本上否定对方的索赔要求。
　　（5）索赔证据分析索赔证据分析就是分析对方所提供的证据是否真实、有效、合法，是否能证
明索赔要求成立。
证据不足、不全、不当，没有法律证明效力或没有证据，索赔是不能成立的。
　　⋯⋯
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