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内容概要

　　随着我国对外开放程度的不断提高，吸引了越来越多的外国游客来华旅游。
对于从事旅游服务行业的人员而言，说一口流利的英语是必不可少的。
陈晶晶等编写的《旅游英语口语脱口而出》从旅游服务的实用角度出发，为旅游服务从业者提供最实
用的英语口语素材，使您在从事旅游服务时能够更好地服务外国游客，使他们的中国之行欢乐、尽兴
、难忘！

　　本书主要供日常接待外宾的导游和涉外酒店饭店服务人员使用，也可作为旅行社、酒店、饭店、
机场、风景区、商场等服务行业人员的英语培训教材。
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章节摘录

版权页：   01 介绍本社情况 脱口而出的必备单句 学会这几句，各类口语应对自如 1． Hello,this is AZ
Travel Agency.May I help you？
 您好，这里是AZ旅行社。
能为您效劳吗？
 2． Can I consult you for some information about travelling？
 我能向您咨询一些有关旅游的信息吗？
 3． We are a reliable name in the travel industry with over 35 years of business  experience.我们公司在旅游业享
有诚信的盛名，已有35年运营经验。
 4．In the past 35 years our company has served about 2.8 million tourists from more than  100 countries．在过
去的35年中，我们公司接待了约280万来自100多个国家的游客。
 5．Our company provides all kinds of tours，ranging from package tour to do-it-yourself  tour.我们公司提供
各种旅游项目，从跟团游到自助游都有。
 6．Our agency was established in 1970.我们旅行社成立于1970年。
 7．More than 40 years of hard working has turned our travel agency into a company with  a large market share
and with a variety of service.40多年的不懈努力使我们旅行社在市场上占有大量份额，而且我们能向消费
者提供多种服务。
 8．Although we are a newly founded company，we have been honored the "Top 10 Travel Agencies"
recommended by the travelers． 尽管我们是一家新成立的公司，但我们已荣获旅行者推荐的“十佳旅行
社”称号。
 9．Our business hours are Monday through Sunday，9：00 am to 6：00 pm． 我们的营业时间是周一至周
日，早上9点到下午6点。
 10．Our address is No.10 Dong Lin Avenue.我们的地址是东林路10号。
 生词爆破 扫除阻碍你脱口而出的单词拦路虎。
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编辑推荐

　　最专业的职场英语学习内容，最资深的职场人士编写&mdash;&mdash;让您的职场竞争力全面提升
，实力锐不可挡！
　　附赠大容量多媒体互动光盘，多方位多感官立体学习&mdash;&mdash;马上学马上秀，是练就英语
耳、培养英语口的绝佳助手！
　　附赠自测红膜，设计巧妙而贴心，帮助您查缺补漏&mdash;&mdash;知己知彼，方能百战不殆！
　　最好记的高频单词，最常用的万能句型，最简明的情景对话&mdash;&mdash;掌握职场英语再不求
人！
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