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前言

25年前，英国的流行乐队“惊惧之泪”首次推出了广为传唱的歌曲《每个人都想统治世界
》(Everybody Wants to Rule the World)。
五年后，当通用电气公司某部门的一位高级人力资源经理邀请我做一份关于影响力的培训计划时，我
突然想到了这首歌。
这位经理认为，在他所管理的矩型结构组织中，很多下属都不善于在横向和纵向创造影响力，不像他
们面对客户时那么有说服力。
他说：“许多人没有足够大的气场，不善于让别人理解自己的想法。
他们无法读懂受众的想法，不知道如何让自己适应客户。
他们所能做到的，就是告诉客户我们的产品和服务有什么特点。
如果我们不为他们提供如何发挥力量和影响力的培训，太多新人将会以失败告终。
”    为满足这位高级人力资源主管的要求，我花了几个月时间在大学图书馆中查阅了很多有关组织中
的力量及影响方面的资料。
尽管查阅到的很多资料都会让我眼前一亮，但这些资料还是不能全面描述我们怎样才能培养有效影响
他人的力量。
最终，我找到了一个描述力量和影响的模型，它描述了各种情形下的影响力——从街边的乞丐到独裁
者，从相互帮助的朋友到同在一个团队工作的同事，从田径教练到行政指导，从收发室的职员到公司
的首席执行官。
作为一名企业咨询顾问，我的主要专业领域是如何在工作领域内运用领导力和影响力，但我马上就认
识到，力量在政界与政府、部队、教堂、媒体、社会组织和家庭中发挥作用的方式，存在着诸多异曲
同工之处。
实际上，在政界和非营利性组织中，力量的运用与公司在本质上并没有区别，因此，企业家们完全可
以从其他领域中的力量运用中有所启发。
    在有关力量与影响的诸多文献中，我始终找不到一个真正、全面的模型，因此，我根据现有研究、
自己的从业经历以及我对实际运行情况的观察，构造了一个新的模型。
我所在的公司“国际咨询学院”(该公司在2008年被合并，现为“光辉国际咨询顾问公司”的一个分
支)在1990年公开了这一模型，该模型也成了“影响力调查”(SIE)的基础(读者可登录网站www
．kornferry．com，查询有关SIE的详细隋况)。
针对模型架构心理测量学的后续性研究及调查数据显示：该模型的结构是有效的，调查结果能准确测
评力量与影响的效度。
在过去20年中，我们已经利用“SIE”模型为全世界成千上万名商务人士进行了力量及影响力测试。
由此获得的数据，也让我们对如何培养力量以及如何运用力量领导和影响他人有了许多独到见解。
其中的一部分研究成果在这本书中呈献给读者，有些则出现在关于影响力的其他论著中，读者可在下
述网址进行查询：www．terryrbacon．com，www．theelementsofpower．com。
我之所以创建这些网站，就是为了帮助商界人士(及其他各行各业的人们)学会如何拥有力量，从而拥
有更大的影响力。
    我不赞成《惊惧之泪》歌中的观点：并不是每个人都想统治世界。
的确，不是每个人都想统治世界。
我们不一定都是妄自尊大的人。
但是在商业世界，我还没遇到过不希望自己与众不同的人。
没有人希望自己在挑战面前无能为力。
每个人都希望别人能听到自己的观点，并采纳自己的观点。
每个人都希望自己的建议被人们所接受。
每个人都希望自己具有说服力，能改变人们的思想。
每个人都希望客户能接受自己的产品或解决方案，希望客户知道自己正在改善他们的生活或工作。
简而言之，每个人都希望自己是一个有影响力的人物。
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正如本书所阐述的那样，除非你深刻认识力量的基本元素，并在工作中构建起足够坚实的力量基础，
否则，你就不可能拥有你期待的影响力。
没有力量，我们就不可能拥有影响力或领导力。
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内容概要

　　你是否拥有梦想成真的力量？

你领导和影响其他人的能力依赖于你拥有怎样的力量，力量不仅是一个人的知识、雄辩、人际关系、
人格、魅力的综合，还取决于他的资源、位置、社交网络和声誉。
认识这些力量的源泉以及如何创造这些源泉是我们的成功之本。
《权力的要素(领导力和影响力的经验教训)》探讨了人们如何利用自己的力量，以及力量与领导力的
关系。
书中还提供了一份简单、易行的自我评价模型，因此，《权力的要素(领导力和影响力的经验教训
)》这本妙趣横生的管理学著作是激励、影响和启发他人并在各个领域取得成功的一个必备工具。
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章节摘录

版权页：   插图：   不屈不挠的执著同样是安娜令人可敬的人格特征。
富兰克林·罗斯福有时会对安娜的坚定和倔强不屑一顾，他有一次曾抱怨安娜：“你永远也不会弯下
你那高贵的腰！
”而罗斯福的朋友莱克斯福德·塔格威尔（Rexford Tugwell）曾亲眼目睹安娜如何影响她的丈夫。
他说，“或许没人见过埃莉诺·罗斯福坐在丈夫的对面，紧紧盯着总统，对他说，‘富兰克林，我认
为你应该⋯⋯’或者‘当然，富兰克林，但你不应该⋯⋯’你永远也不会忘记那样的场面。
很难说，美国政府的政策有多少次或者在多大程度上因为她的决心而改变。
” 毫无疑问，埃莉诺·罗斯福的力量是巨大的，它源于多种决策、知识、表达力、社交网络、声誉和
历史的力量（尤其是与富兰克林的婚姻经历）。
但最强大的力量源泉则是人格。
她机智过人，勇敢无畏，坚强有力，富有人情味，诚实，善艮，宽容，有同情心，坚定执著，永不停
息地致力于改善社会低阶层人民乃至整个人类的福祉。
她在晚年时表示，自己最大的成就就是《联合国人权宣言》。
她的另一种重要力量源泉是意志力（有关内容请参考第十一章）。
她所实现的丰功伟绩是绝大多数人永远也做不到的。
尽管她从未赢得过而且永远也不会赢得选美大赛冠军，但人格上的优势让她魅力无限。
她成为那个时代最受热爱、最受敬仰也是最受尊重的女性，在很多人的眼里，埃莉诺·罗斯福是美国
历史上最有影响力的第一夫人。
 我们从埃莉诺·罗斯福身上能得到哪些启发 1.强大的个性是力量的无尽源泉。
“你永远也不会弯下你那高贵的腰！
”富兰克林·罗斯福告诉我们，埃莉诺的坚强个性是她最强大的力量源泉之一。
她通过道德力量而成为一个令人敬仰、受人尊重的领导者。
商界领导者从中又能得到哪些启发呢？
绝大多数人都只能展现出司空见惯的人格。
假如我们绘制一张人格的正态（钟形）分布图，于是，我们很可能会看到一个巨大的钟体和非常小的
两翼，也就是说，大多数人的人格都处于这个钟形中间，而代表低于平均人格力量的左翼和超过平均
人格力量的右翼则非常有限。
要像埃莉诺那样凭借强大的人格领导他人，你首先要成为一个拥有超过平均人格力量的人。
你必须在每一个方面都能显示出强大的个性力量，即使面对诸多的反对和阻拦，依旧有勇气去作出正
确的决策。
你还要像埃莉诺·罗斯福那样展现自己的人格特点，作为组织中的一个高层领导者，这一点尤为重要
。
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媒体关注与评论

特里R.培根对力量和影响力的来源做出了革命性的解析，让读者深入力量本源，洞悉这种“点物成金
术”的两个极端——合理运用与盲目滥用。
    ——拉姆·希特拉曼(Rahm Sitaraman)，可口可乐EAG特许领导力开发中心主管    《权力的要素》以
非同凡响的方式诠释了各类组织力量的基本源泉，让我们从全新视角认识打造力量的方式，已经建立
的力量如何轻而易举地流失殆尽。
借助大量生动鲜活的案例，本书还告诉我们，怎样才能从根本上增强我们在组织各个层面上发挥影响
力。
    ——维基·劳林森(Vicki Rawlinson)，诺华制药公司全球研究主管    如果你曾经希望有人能替你拉开
那扇跨越认知天堑的窗户，让你能学到比尔·盖茨、沃伦·巴菲特、巴拉克·奥巴马、艾略特·斯皮
策、英德拉·诺伊、拉姆·艾曼努尔或是杰夫·贝佐斯对权力的运用，那么，你的愿望还算不上想入
非非。
因为《权力的要素》一书以外科手术般的视角对全球各界领导者发挥领导力和影响力的艺术进行了解
析。
    ——汤姆·康奈兰(Tom Connellan)，畅销书作者    特里R.培根以深刻的知识功底和令人赞叹的宽阔
视野，对“力量”这个原本抽象的概念进行了深刻剖析，使之成为通俗易懂的现实理论。
每一位读者，尤其是那些身居要职的商界高管，都将对隐藏在他们内心深处的力量电池获得价值连城
的认识，更重要的是，让他们学会如何给自己充电。
    ——加里·博尼森(Gary Burnison) 光辉国际咨询集团(Korn/Ferry International)首席执行官
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编辑推荐

《权力的要素:领导力和影响力的经验教训》由机械工业出版社出版。
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名人推荐

特里R.培根对力量和影响力的来源做出了革命性的解析，让读者深入力量本源，洞悉这种“点物成金
术”的两个极端——合理运用与盲目滥用。
 ——拉姆·希特拉曼（Rahm Sitaraman），可口可乐EAG特许领导力开发中心主管 《权力的要素》以
非同凡响的方式诠释了各类组织力量的基本源泉，让我们从全新视角认识打造力量的方式，已经建立
的力量如何轻而易举地流失殆尽。
借助大量生动鲜活的案例，本书还告诉我们，怎样才能从根本上增强我们在组织各个层面上发挥影响
力。
 ——维基·劳林森（Vicki Rawlinson），诺华制药公司全球研究主管 如果你曾经希望有人能替你拉开
那扇跨越认知天堑的窗户，让你能学到比尔·盖茨、沃伦。
巴菲特、巴拉克一奥巴马、艾略特·斯皮策、英德拉·诺伊、拉姆一艾曼努尔或是杰夫·贝佐斯对权
力的运用，那么，你的愿望还算不上想入非非。
因为《权力的要素》一书以外科手术艘的视角对全球各界领导者发挥领导力和影响力的艺术进行了解
析。
 ——汤姆·康奈兰（Tom Connellan），畅销书作者 特里R.培根以深刻的知识功底和令人赞叹的宽阔
视野，对“力量”这个原本抽象的概念进行了深刻剖析，使之成为通俗易懂的现实理论。
每一位读者，尤其是那些身居要职的商界高管，都将对隐藏在他们内心深处的力量电池获得价值连城
的认识，更重要的是，让他们学会如何给自己充电。
 ——加里·博尼森（Gary Burnison），光辉国际咨询集团（Korn／Ferry International）首席执行官
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