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内容概要

孙科江、段佳靓、孔德斌、石强主编的《质量管理实用手册》从质量管理规划、质量教育与培训、物
料质量管理、质量器具管理、现场质量管理、质量检验管理、质量数据管理、质量改善管理、质量体
系管理等方面，全面介绍了质量管理的实操技巧，并通过大量的案例和图表进行解说，生动、直观地
将质量管理中的许多方法、工具和表单清晰地展现出来。
书中所列关键要点来自多位咨询师长期企业咨询辅导的心得体会，正确处理这些关键细节，将会在质
量管理中事半功倍。

    《质量管理实用手册》适合制造业质量管理人员阅读使用，可作为质量管理人员的培训教材，也可
供企业中基层管理者学习参考。
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编辑推荐
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系管理等方面，全面介绍了质量管理的实操技巧，并通过大量的案例和图表进行解说，生动、直观地
将质量管理中的许多方法、工具和表单清晰地展现出来。
书中所列关键要点来自多位咨询师长期企业咨询辅导的心得体会，正确处理这些关键细节，将会在质
量管理中事半功倍。
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