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内容概要

　　本书针对Windows 98、Windows 2000、Windows XP的日常应用问题和典型故障，以问答的形式进
行了较全面的解答。
本书共分为三大部分，共有21个章节。
第一部分以Windows 98为重点，第二部分以Windows 2000为重点，第三部分以Windows XP为重点。
第一部分 主要介绍了“Windows 98的简介及安装”、“Windows 98启动和关闭”、“Windows 98的桌
面与窗口”、“Windows 98文件系统”、“Windows 98系统”、“Windows 98多媒体和游戏”、
“Windows注册表”等方面Windows 98的疑难问题。
在第二部分中，主要介绍了“Windows 2000简介及安装”、“Windows 2000使用环境”、“Windows
2000文件系统”、“Windows 2000网络部分”、“IE5.0”、“Windows 2000注册表”、“Windows 2000
用户管理”等方面的Windows 2000疑难问题。
在第三部分中，主要介绍了“Windows XP简介及安装”、“Windows XP桌面及窗口”、“Windows
XP文件系统”、“Windows XP系统管理和维护”、“收发电子邮件”、“设置局域网”、
“NetMeeting和远程桌面”等方面的Windows XP疑难问题。

　　本书为读者解决了微软推出的Windows 98/2000/XP等一系列操作系统的相关问题。
读者可以根据自己的程序，以不同的方式业阅读和学习本书，达到掌握Windows 98/2000/XP等操作系
统的目的。
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12-2-2 IE默认的首页怎么更换 141
12-2-3 如何更改IE工具栏的背景 142
12-2-4 如何更改IE的字体 142
12-2-5 地址列表中记录如何删除 143
12-2-6 如何免去下载多媒体内容以加快访问速度 143
12-2-7 怎么提高IE的浏览速度 143
12-2-8 对信息来源如何设置安全等级 144
12-2-9 如何分级审查功能 145
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第13章 Windows 2000注册表 147
13-1 注册表编辑器——Regedt32 148
13-1-1 Windows 2000注册表有什么新特点 148
13-1-2 Regedt32有什么新特点 148
13-2 Windows 2000注册表应用 151
13-2-1 如何在桌面上显示Windows版本标志(Win98\2000\XP均适用) 151
13-2-2 如何进入Windows 2000欢迎界面 152
13-2-3 如何实现鼠标自动激活窗口(Win98\2000\XP均适用) 152
13-2-4 如何实现控制出错时发出“咚”的声音(Win98\2000\XP均适用) 152
13-2-5 如何对内存进行设置 152
13-2-6 如何改变和禁止特殊按钮的信息提示(Win98\2000\XP均适用) 153
13-2-7 如何防止开始菜单被修改(Win98\2000\XP均适用) 154
13-2-8 在系统崩溃时如何使计算机自动重启 154
13-2-9 如何处理IE一启动就切换到全屏状态的情况 154
13-2-10 如何处理忘记IE的【分级审查】密码的情况 154
第14章 Windows 2000用户管理 155
14-1 用户管理的基本知识 156
14-1-1 Windows 2000用户和组的管理结构是什么样的 156
14-1-2 内置用户帐户有哪些 156
14-1-3 Windows 2000有哪些用户安全机制 156
14-1-4 什么是内置组和特殊组 157
14-2 用户管理的操作 158
14-2-1 如何创建本地用户帐户 158
14-2-2 如何设置【用户和密码】 158
14-2-3 用户密码怎么更改 159
14-2-4 如何才能禁用用户帐户 159
14-2-5 如何删除用户帐户 160
14-2-6 如何创建一个新组 160
14-2-7 怎么将用户加入组中 160
14-2-8 如何在一个组中添加成员 161
14-2-9 如何才能不使用管理员帐户登录，以增强系统安全性 161
第三篇 Windows XP篇
第15章 Windows XP简介及安装相关问题 165
15-1 Windows XP概述 166
15-1-1 Windows XP是什么 166
15-1-2 Windows XP有什么新增功能 166
15-2 Windows XP的硬件配置 167
15-2-1 Windows XP的软硬件配置下限 167
15-2-2 Windows XP的推荐硬件配置为多少 168
15-3 安装Windows XP的相关问题 168
15-3-1 Windows XP有哪几种安装方式 168
15-3-2 Windows XP有哪些版本 168
15-3-3 目前现有的Windows版本中，哪些能够直接升级到Windows XP 169
15-3-4 Windows XP选择Professional还是Home 170
15-3-5 如何把已经升级到Windows XP的系统恢复到原来的操作环境 171
15-3-6 安装Windows XP前需注意什么 171
15-3-7 NTFS、FAT32、FAT16三种文件格式有什么区别 172
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15-3-8 如何使Windows 9x/NT/2000/XP共同安装在同一台电脑上 172
15-3-9 如果无法以光盘启动的方式来安装Windows XP怎么办 173
15-3-10 如何在DOS下安装Windows XP 173
15-3-11 为何DOS和Windows 9x系统不能访问NTFS 174
第16章 Windows XP桌面和窗口相关问题 175
16-1 Windows XP桌面和任务栏 176
16-1-1 如何将Windows XP桌面恢复为系统默认的桌面 176
16-1-2 如何排列桌面上的图标(Windows 98\2000\XP均适用) 176
16-1-3 如何使用桌面清理向导(Win 2000\XP适用) 177
16-1-4　如何隐藏桌面的系统图标 178
16-1-5 如何禁止对桌面的某些更改 178
16-1-6 Windows XP的任务栏有什么不一样 179
16-1-7 如何更改任务栏的属性设置 179
16-1-8 如何改变任务栏及各区域大小(Windows 98\2000\XP均适用) 180
16-1-9 如何灵活使用任务栏中的工具栏 181
16-1-10　如何解决任务栏假死 182
16-1-11 如何自定义默认【开始】菜单 182
16-1-12 如何自定义经典【开始】菜单 184
16-1-13 如何在开始菜单顶部显示程序(Win2000\XP适用) 186
16-1-14 如何将所选项目添加至开始菜单(Win 2000\XP适用) 187
16-1-15　如何删除和禁用【任务栏】和【开始】菜单相关选项 187
16-2 Windows XP窗口及对话框 188
16-2-1 Windows XP的窗口有什么不一样 188
16-2-2 如何进行多窗口之间的快速切换(Windows 98\2000\XP均适用) 189
16-2-3 如何进行多窗口之间的各种排列(Windows 98\2000\XP均适用) 189
16-2-4 如何自定义【搜索结果】窗口 190
16-2-5 如何实现对话框之间的快速切换 191
16-2-6 如何禁止访问【控制面板】 191
16-2-7 防止用户使用【添加/删除程序】 192
第17章 Windows XP文件和文件夹管理 193
17-1 Windows XP中文件管理 194
17-1-1 如何修改现有的文件类型(Win 98\2000\XP均适用) 194
17-1-2 怎样改变打开文件的程序(Win2000\XP适用) 194
17-1-3 如何以彩色显示加密或压缩的NTFS文件 194
17-1-4 如何将文件扩展名与文件类型相关联(Win2000\XP适用) 195
17-1-5 如何使用Windows XP的加密文件系统 195
17-2 Windows XP中文件夹管理 195
17-2-1 什么是【个人文件夹】 195
17-2-2 在Windows XP中如何自定义文件夹(Win2000\XP适用) 196
17-2-3 如何打开文件夹选项对话框(Win2000\XP适用) 197
17-2-4 如何使用Windows传统风格的文件夹 197
17-2-5 如何设置打开项目的方式(Win2000\XP适用) 198
17-2-6 能不能设置在【我的电脑】文件夹中显示【控制面板】与否 198
17-2-7 如何在标题栏中显示文件的完整路径(Win 2000\XP适用) 199
17-2-8 如何使用【文件夹选项】中的【文件类型】选项卡(Win2000\XP适用) 199
17-2-9 如何设置【文件夹选项】中的【脱机文件】
选项卡(Windows 2000\XP适用) 201
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17-2-10 如何设置文件和文件夹审核 201
第18章 Windows XP系统管理及维护 203
18-1 Windows XP系统管理 204
18-1-1 什么是微软管理控制台 204
18-1-2 如何查看系统服务(Win98\2000\XP均适用) 204
18-1-3 如何实现启动、停止、暂停、恢复或重新启动服务 204
18-1-4 Windows XP中的服务属性有什么 205
18-1-5 如何查看系统设备(Win2000\XP适用) 206
18-1-6 什么是添加硬件向导(Win 2000\XP适用) 207
18-1-7 如何设置硬件配置文件(Win 2000\XP适用) 208
18-1-8 如何使用IP安全策略管理 208
18-2 Windows XP系统维护 208
18-2-1 如何查看工作日志(Win2000\XP适用) 208
18-2-2 事件查看器能在网络上应用吗 209
18-2-3 如何使用系统监视器的工具栏 209
18-2-4 如何在系统监视器中添加删除计数器 210
18-2-5 如何使用性能日志和警报 211
18-2-6 怎样将Windows XP系统还原 212
18-2-7 怎样合理设置电源(Win2000\XP适用) 213
18-2-8 如何禁止错误报告 214
18-2-9 如何优化启动设置 215
18-2-10 如何禁用多余的服务级件 215
18-2-11 关闭华医生Dr.Watson 216
18-2-12 用SFC命令释放更多空间 216
18-2-13 关闭系统备份 216
18-2-14　如何删除一些可不用的东西 217
18-2-15　如何优化关闭部分功能 217
18-2-16　如何利用移动来优化系统 217
18-2-17　如何优化某些软件的兼容性 218
18-2-18　如何优化内存来优化系统 218
18-2-19　如何实现内存性能优化 220
18-2-20　如何让IE网络浏览器加速 221
18-2-21　如何优化MsConfig 221
18-2-22　如何手动指定进程次序 221
18-2-23　如何为IRQ中断请求排优先次序 222
第19章 电子邮件的收发与管理相关问题 223
19-1 电子邮件的收发 224
19-1-1 如何设置邮件帐户 224
19-1-2 如何用Outlook Express来编写邮件(Windows 98\ 2000\XP均适用) 226
19-1-3 使用Outlook Express如何阅读邮件(Windows 98\ 2000\XP均适用) 227
19-1-4 在Outlook Express怎样回复收件人(Windows 98\ 2000\XP均适用) 227
19-1-5 信纸如何使用 227
19-1-6 如何保存接收的信纸 229
19-1-7 如何给邮件添加签名 230
19-1-8 如何给邮件添加音乐 231
19-1-9 如何给邮件添加图片 231
19-1-10 如何添加后续标志 231
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19-2 电子邮件的管理 232
19-2-1 如何使用多帐户管理 232
19-2-2 怎么查看邮件附件(Windows 98\2000\XP均适用) 232
19-2-3 怎么标记为已读 233
19-2-4 如何添加联系人 233
19-2-5 怎么查看联系人信息 234
19-2-6 怎么创建联系人组 234
19-2-7 在通讯簿怎么选择收件人 235
19-2-8 如何使用【日历】创建约会 236
19-2-9 如何使用【日历】安排周期活动 237
19-2-10 如何使用【日记】 238
19-2-11 如何使用【任务】 238
19-2-12 如何使用【便笺】 240
19-2-13 如何设置新闻组帐户 240
19-2-14 如何预订新闻组 242
19-2-15 如何向新闻组投递邮件 242
第20章 局域网设置相关问题 243
20-1 关于网络知识 244
20-1-1 网络是怎么发展的 244
20-1-2 网络由哪些组成 244
20-1-3 网络结构有哪几种分类 244
20-1-4 什么是网络拓扑结构 245
20-1-5 网络通信协议有哪些，分别是什么 246
20-2 对等型网络的组建 246
20-2-1 对等型网络的共享方式是什么 246
20-2-2 如何配置网络协议(Win98\2000\XP均适用) 247
20-2-3 如何安装网络客户端 248
20-2-4 怎么设置共享文件夹 248
20-2-5 怎么设置共享打印机 249
20-2-6 如何设置映射网络驱动器 251
20-3 工作站|服务器型网络的组建 252
20-3-1 怎么选择工作站/服务器型网络的操作系统 252
20-3-2 如何登录网络服务器 253
20-4 家庭网络的组建 254
20-4-1 如何选择家庭网络的类型 254
20-4-2 如何组建家庭网络 254
20-4-3 通过家庭网络连接Internet 257
20-4-4 禁止IE的定期更新 258
第21章 NetMeeting及远程桌面相关问题 259
21-1 NetMeeting的使用 260
21-1-1 如何启动NetMeeting(Win98\2000\XP均适用) 260
21-1-2 如何用NetMeeting呼叫他人(Win98\2000\XP均适用) 262
21-1-3 如何用NetMeeting主持会议(Win98\2000\XP均适用) 263
21-1-4 用NetMeeting怎么传送文件(Win98\2000\XP均适用) 263
21-1-5 在NetMeeting怎么共享程序(Win98\2000\XP均适用) 264
21-1-6 如何在NetMeeting加入会议(Win98\2000\XP均适用) 265
21-1-7 NetMeeting如何删除会议参加者(Win98\2000\XP均适用) 265
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21-1-8 如何使用NetMeeting中的聊天(Win98\2000\XP均适用) 265
21-1-9 如何设置【聊天】格式(Win98\2000\XP均适用) 265
21-1-10 怎么使用白板(Win98\2000\XP均适用) 266
21-1-11 NetMeeting怎么发出安全呼叫 267
21-1-12 如何进行安全设置 267
21-1-13 如何设置会议密码(Win98\2000\XP均适用) 267
21-2 远程桌面的使用 268
21-2-1 如何设置远程桌面的共享 268
21-2-2 如何用另一个计算机访问进行远程桌面共享的计算机 269
21-2-3 如何设置远程桌面连接 270
21-2-4 如何设置远程桌面连接的显示方式 271
21-2-5 如何设置远程桌面连接的本地资源 271
21-2-6 如何设置登录远程计算机时启动程序 272
21-2-7 怎么优化远程桌面连接性能 272
21-2-8 如何实现远程关机 273
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