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内容概要

本书以电子商务活动为基点，以网络信息技术为基础，通过具体案例来融会整个教材。
本书系统而简明地介绍了电子商务的基本概念、框架结构、交易模式、实现方法、典型案例、具体应
用及电子商务实施技术等内容。
本书兼顾基础理论、操作技能与具体应用，融理性与感性知识为一体，架构合理、循序渐进、论述严
谨、实例丰富、图文并茂，实验详实，是作者从事该分支教学与实践的心得。
为便于学习、每章后均附有小结和习题，供读者总结与自我测试，附录中还有相应的上机实验内容。
　　本书既可作为高等院校电子商务的教材，也可作为从事电子商务研究的研究和与广大工程技术人
员的参考书。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务概论>>

书籍目录

第1篇  技术基础篇　第1章  电子商务概述　　1.1  电子商务及其演进　　1.2  电子商务的特点与功能　
　1.3  电子商务的分类　　1.4  商务过程与基本流　　1.5  电子商务的变革效应　　1.6  电子商务发展趋
势　　1.7  移动电子商务　　1.8  电子商务网上银行实例　　本章小结　　习题　第2章  网络与Internet
技术基础　　2.1  计算机网络基础　　2.2  Internet概述　　2.3　Internet的主要服务　　2.4  Intranet概述
　　本章小结　　习题　第3章  电子数据交换技术　　3.1  EDI概述　　3.2  EDI标准　　3.3  EDI组成
　　3.4  EDI的应用　　3.5  EDI的发展趋势　　本章小结　　习题　第4章  电子商务模式与框架　
　4.1  电子商务的概念模型　　4.2  电子商务的参与对象　　4.3  电子商务的交易模式　　4.4  电子商务
应用框架　　4.5  电子商务环境　　4.6  电子商务技术特征与标准　　本章小结　　习题第2篇  运作管
理篇　第5章  网络营销　第6章  电子商务安全　第7章  电子支付与网上银行　第8章  现代物流管理　
第9章  供应链管理　第10章  企业资源计划与客户关系管理　第11章  电子政务　第12章  电子商务法律
规范第3篇  开发应用篇　第13章  电子商务系统规划与网站建设　第14章  电子商务解决方案　第15章  
电子商务应用实例参考文献

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务概论>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 4


