
第一图书网, tushu007.com
<<百年银座>>

图书基本信息

书名：<<百年银座>>

13位ISBN编号：9787113085148

10位ISBN编号：7113085148

出版时间：2008-9

出版时间：中国铁道

作者：洪夏祥

页数：168

译者：金时强

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<百年银座>>

前言

　　好久没有站在东京银座的街中央了。
　　我现在站的地方就是银座中心街的中心--三越百货前面。
　　星期六的下午，银座行人稀少，感觉有点冷清。
这是因为下午5点钟禁止车辆通行的缘故。
从银座第一街区到第八街区的大约两公里的范围内，一条笔直的8车道大马路贯穿其间。
平时，汽车飞驰在道路上，东京市民则围坐在遮阳伞下面的椅子上悠闲地喝着咖啡。
　　最近除了在日本卖得最火的路易·威登、高级珠宝店蒂芙尼以外，还有巴宝莉、克里斯汀·迪奥
、香奈儿、爱马仕、兰文、普拉达等世界著名的品牌店也都排列在这条华丽的街道两旁，显得颇为热
闹。
因为日本的经济正从“失去的十年”中复苏过来。
　　今天的银座是日本最繁华的街区。
这里肩并肩地矗立着许多日本超一流的商铺。
比如说，以具有将近400年历史而自豪的三越百货、有着100年历史的银座和光百货和松屋银座百货、
有70个专业品牌进驻的银座中心、属于日本五大百货商店之一的松坂屋、时尚百货商店春天银座店、
拥有多达5个电影院的有乐町玛丽恩、古董购物商场银座店、用珍珠征服世界的御木本、筷子商店夏
野、因精品而著称的时尚主题商厦银座，针对20多岁女性的专业时尚购物中心欧佩克银座店等。
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内容概要

日本东京银座——一道不能错过的日本风景，与美国纽约曼哈顿的第五大道、英国伦敦的皮卡迪里广
场、法国巴黎的香榭丽合并称世界四大商圈。
    已有百年历史的银座，是日本商业星河中一颗闪亮的恒星，在东京成为日本首都之前已经熠熠生辉
，是日本经济、文化、时尚与历史的符号。
为什么在弹丸之地却有如此强大的商业动力？
跟着作者的足迹，我们可以观赏到银座百年老店的风采，同时也能领悟到银座商人的经营之道以及商
业灵魂。
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作者简介

洪夏祥，1955年生于韩国首尔，毕业于韩国中央大学文艺创作专业。

　　它的主要著作有《大阪的商人们》、《李建熙——拯救世界的才》、《日本后巷窥视》、《真日
本、假日本》、《隐藏在十二层和服中的故事》等20余本，其作品被中国、日本、泰国、俄罗斯等多
个国家引进出版。
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章节摘录

　　1　银座商人的文化　　今天的银座　　1893年，御木本捡起5个珍珠贝，开始了研究。
这是日本最早。
也是世界最早成功养殖的珍珠。
之后的110年，御木本珍珠店的销售额达到了300亿日元，成为世界最大的珍珠专业生产企业。
　　140年前，资生堂还是卖冰激凌的药房。
而如今发展成为世界排名第四位的化妆品公司，仍在照耀着银座。
　　银座，超级名品市场　　根据美国房地产咨询企业“高纬物业”在2006年10月25日发布的世界商
铺租金调查报告中显示，世界上租金最贵的地方是美国纽约曼哈顿的第五大道，为每平方米1.1364万
欧元。
第二位是香港的铜锣湾：第三位是法国巴黎的香榭丽舍街；第四位是伦敦的新邦德街；第五位是日本
东京的银座；第六位是爱尔兰都柏林的格拉福顿街；而首尔的明洞排在世界第九位，为3169欧元。
　　与银座位居世界第五的高额商铺租金相对应，这里是为高价奢侈品消费量大的上流阶层设立的地
方。
涉谷给人的印象是满足年轻人欲望的琳琅满目的时尚之地。
而银座树立的显然是高价位和名品的形象。
　　2005年11月1日，银座的珍珠商店——御木本推出了达1亿8000万韩元的纯金日历。
这个2006年度纯金日历重达5.5千克，长67厘米，宽42厘米。
这个大事记很好的体现出银座追求第一的形象。
　　2004年3月5日发生过一起让人哭笑不得的抢劫案，让人再一次意识到银座是卖高档商品的地方。
银座的一家珠宝店中，两名劫匪抢劫了包括价值达30亿日元的钻石项链等总计35亿日元珠宝。
这起案件发生在名叫“银座珠宝行迪亚蒙店”的珠宝行中。
　　劫匪并非是日本人，而是外国人。
他们在午饭之前来到珠宝店，说要买礼物，并要求店员给予推荐，之后他们购买了戒指等17万日元的
珠宝。
然后，又要求看其他的珠宝，他们被带到了陈列高价商品的3楼。
到达后，他们突然向店员喷洒催泪瓦斯，用榔头砸碎陈列柜，盗走了达35亿日元的12颗宝石之后逃之
天天。
　　银座珠宝行迪亚蒙店是在全国拥有240家连锁店的宝石生产销售公司——三贵的商店。
三贵是以“只追求第一”的理念，1991年针对顶级顾客而设立的。
当时对这个事件，日本报纸做了大篇幅的特别报道。
相应的，这次事件也证明了银座是卖高档商品的地方。
　　如今，意大利的古驰、乔治·阿玛尼、宝格丽、瓦莱斯彻、瑞士的斯沃琪、法国的梦宝星等世界
超级名牌都在东京的银座设点落户。
　　绎济学家认为现在的日本经济已经开始重新腾飞，步入黄金周期。
沂几年，世界性的品牌陆续登陆银座并开办大型的卖场，仿佛在反映着银座的地域特点和日本经济的
复活一样。
这些商店除了规模，从建筑的设计、内部装修到销售的商品都追求世界第一。
2001年，法国的顶级时尚品牌爱马仕来到日本银座。
它在银座的卖场，由曾经设计过法国巴黎蓬皮杜中心的建筑家伦佐．皮阿诺设计。
卖场内部还展示了日本著名雕刻家新宫晋的作品。
爱马仕卖场建筑全部由玻璃壁制作而成，并成为银座大街新的标志性建筑。
　　2003年7月中旬，卡地亚宝石公司在银座的正中央开了一间地下1层，地面2层的大型专卖店。
这是卡地亚经营的全世界212家专卖店中规模最大的卖场。
卡地亚为了满足日本消费者苛刻的审美观，用黑色的大理石把建筑的外墙装饰得非常华丽，并在卖场
内部设置最高档的沙发，创造了高雅的氛围。
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世界性的品牌在银座投资看似过度，但这些都是有道理的。
例如卡地亚在开业的第一天，开门前几小时就已经有名品追星族开始排起长队，为纪念开业而准备
的30万日元的饰品瞬间被一扫而空。
对于卡地亚来说，全世界销售量的20％是在日本实现的，由此可见日本是世界名品的主要消费市场。
　　新客户群　　银发营销和中低价营销　　由于在银座销售的物品大多是高价奢侈商品，因此银座
主要开展针对银发阶层客户群的营销。
　　在日本，年收入达到3亿日元以上，才被认为是最上流阶层。
最上流阶层首先要出生在东京的山王医院或圣路加国际医院，之后进入只有贵族才能上得起的学习院
大学附属幼儿园，并在那里一直读到初中、高中，最后进入东京大学读书。
结婚典礼要在OKURA酒店或帝国酒店、新大谷酒店、四季酒店、椿山庄举行。
职业须是大地主或财团法人的名誉会长、公司社长等。
别墅须在轻井泽、箱根或那须高原。
　　住宅须是位于东京市中心的大公园旁边或海边的10亿日元以上的高层公寓。
死了之后要埋在达官贵人、军队将领、国家功臣等埋葬的青山公园墓地里，葬礼仪式要在筑地本愿寺
举行才可以。
　　这样的人就是光顾银座的贵宾客户。
针对这些人，银座开展银发营销。
　　但曾经只推崇高价的银座，如今也开始掀起新的浪潮。
银座商圈也不会放过新的消费趋势的变化。
　　“高级进口品牌太贵，但又不想要像100日元店里那样的便宜货”。
　　这是今天日本新的消费关键词。
　　最近，日本的商人用降低价格，但同时提高品质的市场战略来吸引顾客。
也就是说，产生了与连品质都牺牲掉的单纯的低价战略完全不同的新的商店。
　　例如，“自然厨房公司”的标语是“价格是100日元，但品质是900日元”。
虽然卖的是100日元的商品，但是给客户如同1000日元一样的档次较高的感觉。
　　这种新的市场战略正威胁着菲拉格慕、普拉达等在日本流行的世界名牌。
一件夹克在菲拉格慕或普拉达等专卖店卖6～7万日元，几乎一模一样的产品在紧挨着的ZARA专卖店
却只卖1万日元左右。
定位于中高档品质、中低档价格的zARA的战略正在不断取得成功。
　　位于银座的“酸素”商店也在反映出这样的变化。
每天晚上下班时间，整个店铺挤满了来接受按摩的女顾客。
这是因为，这家店与其他按摩店不同，采用氧气浓度高达40％的空气喷射到顾客的脸上进行按摩的缘
故。
由于氧气喷到脸上，皮肤就会变得洁净，因此东京女性喜欢氧气按摩。
这里的价格比起其他按摩店并不太贵，而氧气按摩又是独创性项目，因而赢得了很多顾客，每月都要
平均接待1000名以上的顾客。
这是针对20多岁年轻女顾客的中低价营销战略。
为了跨越最上流阶层，确保中上层也包括在内的广泛的客户群，银座正在引进新的战略。
　　作为文化空间的银座　　银座在日本的文化方面也具有巨大的影响力。
　　1996年，美国的星巴克首次在东京银座开业。
仅6年之后就开了第433家分店，大获成功。
如今，日本的主要地铁站附近必定会有星巴克，“星巴克现象”也因此成为风靡日本的流行语。
　　星巴克现象说明，银座除了影响经济领域之外，对于日本国内的文化也产生了不容忽视的影响。
　　今天，在东京银座大街随处可见裴勇俊的海报。
2005年8月30日。
裴勇俊在国际论坛举办了韩国电影《外出》的试映会。
试映会的门票价格在日本竞拍网站——雅虎竞拍网上一直上升到了100万日元。
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而且第二天举行的电影《外出》的音乐会入场券竟然拍到3200万日元，气势如虹。
这个票价是从原来的8万日元起步的，仅仅在4天之内就涨了400多倍。
　　2004年7月30日，在银座著名的三越百货展览厅内还举行了摄影家金重万的“韩流明星摄影展”。
展出了池诚、赵汉善、神话的申彗星等的照片。
而展会开始之前，日本的影迷和歌迷就已经早早地在展场前铺上席子和坐垫等待入场。
韩流热潮如此猛烈的地方，也是银座。
　　每年的4月29日是日本的植树节——“绿色之日”。
每到这一天，银座商铺就会摆出郁金香庆典。
就是在城市中心的车道上摆出大约20万朵的郁金香，形成花街。
　　在周末街上还限制车辆通行，让游客和市民能够步行在道路上。
　　银座设置了可以阅览历史圣经资料的圣书图书馆、上演日本传统技艺——“能”和“狂言”的银
座能乐堂、展示书法家兼诗人相田光男的作品的相田光男美术馆等各种各样的画廊和画室及剧场等，
逐步树立了银座作为文化空间的地位。
　　如今，银座不仅是东京经济的象征，而且它还为引领大众文化的高级文化场所发挥着重要的作用
。
　　造就银座的人们　　这里有一些人物，为银座发展成为今天的银座做出了不可磨灭的贡献，而且
至今还在引领着银座。
　　森联就是这些人当中的一员。
他出生在京都，1945年左右来到了银座。
他就是在今天的银座掀起关西地区菜肴流行风的先驱。
他在银座第六街区开“新太炉”店，向银座介绍了关西地区的美食风味。
由于他在银喀生活了60多年，如今已成为银座人人皆知的著名人士，以至于若问起“新太炉的森”，
任何一个银座商人都会说认识他。
　　年纪大了，从工作岗位隐退之后，他也没有离开银座，他从1975年开始在消防队工作。
由于日本的木制建筑很多，一旦发生火灾，火势就会措手不及地蔓延，因此各个村落都有由民间人士
组成的消防队。
银座也一样。
森联在银座组成消防队开始了工作。
从1976年开始，他成为消防队第3分队队长，全面学习消防知识。
　　之所以做好消防队的工作是因为他坚信“大地震以60年为周期发生”。
东京关东大地震是1923年发生的，因此他认为60年之后的1983年会有一场大的地震。
但是在1983年，东京没有发生大地震。
　　第二号人物是柳泽政一，是西银座百货公司的社长。
他策划和推进了银座庆典。
　　“柳庆典”就是其中之一。
他与位于第七街区的眼镜店老板加藤浜三郎等协商好，首次策划了柳庆典。
政一是西银座百货公司的职员，曾经在东京以外的地方工作过。
当他结束地方工作回到东京总部时，很想做出有助于银座的事情。
因此想到筹办庆祝会，并且筹集资金，举办了柳庆典。
　　为了在庆典之前进行推广工作，银座大街联合会制作了火柴，无偿发给东京市民。
就这样开始的柳庆典持续了好几年。
之后发展成为了“幻想之大银座庆典”。
通过这项盛事给高楼耸立、商店鳞次栉比、毫无人情味的街道注入了活力。
　　1954年，银座逐渐从战争的废墟中走了出来，显示出了现代化的景象。
当时，银座在东京市民的印象中只是购物和娱乐的街道。
他为了改变银座使之成为能够让人产生“银座才是日本第一”的自豪感而筹划了庆典。
他的策划获得了很大的成功。
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是今天的银座从日本的银座一跃成为世界的银座的契机。
　　他在创办《银座百点》杂志方面也做出了巨大的贡献。
这本月刊为推广银座起到了非常重要的作用。
柳泽和三笠会馆的谷善之丞等合作创办了杂志。
“金鸡”西餐厅的伊藤佐太郎、“天一文具店”老板矢吹勇雄、“鸠居堂”的熊谷直也、“华盛顿皮
鞋店”的东条艚、“谷泽包店”的谷泽甲七、“松岛眼镜店”的关口鹿十郎等12位人士齐心协力推进
了银座的复兴。
　　一开始只有12个商铺参与，但没过一年就扩大到了70个商铺。
加入会员公司的条件必须是具有百年以上历史的老店。
在1954年，诞生了《银座百点》的月刊杂志。
　　除了这两个人之外，还有7位代表人物，至今还在引领着银座的发展。
他们就是银座七贤。
他们是打造银座的人，也是代表银座的人。
　　首先是山本丰津。
山本丰津是日本最早的策划和展示现代美术的东京面廊的创始人山本孝的长子。
从1958年开始，东京画廊主要展示获奖作品，成为东京的著名场所。
　　山本丰津毕业于武藏野美术大学建筑学专业，成为众议院议员村山达雄的秘书工作了一段时间
，1981年开始在东京画廊工作；2000年开始继承父业，成为东京画廊的馆长。
　　现在，他主要邀请日本以及西方的画家召开画展，策划和举办展览会，同时还做城市规划咨询。
他是代表今日银座的文化人，只要是在银座进行的事情，他都会挺身而出。
东京画廊在策划和展示日本著名画家的作品的同时，还经常举办大画家李禹焕等韩国画家的画展。
　　接下来是多桃子。
多桃子女士曾经在日本航空、英国航空、西北航空等航空公司做过乘务员。
1986年进入“西洋银座”酒店，为酒店的成立作出了贡献。
之后她成为这家酒店的文化服务经理，并成为国际金钥匙组织的正式会员。
国际金钥匙组织是在全世界最高级酒店工作的文化服务经理的聚会，会员人数大约为3000人。
韩国的正式会员也只有13名。
1993年5月份，她成为国际金钥匙组织日本分部的首任会长，现在已经是名誉会长。
多桃子女士凡是在银座发生的事情都会挺身而出的女性人士。
　　另一位是具有170年历史的银座和服饰品店久野屋的老板福池泰司。
还有一位是森前诚二。
　　森前诚二在15岁时进入位于茨城县的一家叫“竹风院”的盆栽专卖店开始学习盆栽。
20岁时，在银座三越百货里面设立分店，成了分店店长。
之后的18年他一直在竹风院的三越分店工作。
　　1988年，他在银座第七街区开了一家叫“银座森前”的盆栽专卖店。
他被誉为掌握着广泛的艺术花卉知识的日本一流盆栽商人。
他也是银座的文化耕耘者之一。
除了盆栽，最近还在水石方面大展拳脚。
　　此外，还有资生堂集团的名誉会长福原义春、高桥洋服店老板高桥纯、化妆品公司爱马仕日本公
司的社长斋藤峰明等人士。
　　他们都是代表银座、造就银座的人物。
　　销售尊严的银座百店会　　银座就算在日本首都东京也是最繁华的街道。
就像在韩国首尔的明洞一样。
　　东京成为日本的首都之后，银座大街于19世纪60年代形成。
银座成为日本的中心，洋货店、寿司店、眼镜店、皮鞋店、洋服店、金银店、酒店等商铺汇集在一起
是理所当然的事情。
其中不乏百年以上的老店，这些100个百年以上的商铺组织起来的商会就是“百店会”。
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　　从1954年开始，各行各业的银座商人组织了百店会，为招揽顾客，开始了联合推广。
即来配眼镜的顾客可以在百店会所属的咖啡店喝茶。
并在百店会所属的餐厅吃饭。
　　银座商人在组织百店会的同时，还创办了《银座百点》月刊。
这本月刊以每本100日元的价格出售，但到加盟百店会的商铺，任何人都可以免费获得。
虽然是免费杂志，但切不可想象得很简陋。
《银座百点》的作者都是日本当今一流的作家。
　　《银座百点》上刊载了一流作家与银座相关的文章，其中成为热门话题的作品也不乏其数。
例如，和因城连载的《银座，紧张的日子》、向田邦子的《爸爸的道歉信》、池波正太郎的《银座日
记》等，都是有名的连载文章。
　　《银座百点》从1954年至今每月都在发行，现在每月能够发行12万册。
他们抱着让银座不仅成为日本的银座，更要成为世界的银座的目标，推广着他们的商铺和银座的文化
。
　　“保持优质的产品和服务，让人感受到银座街的品位和深度。
”　　这是银座百店会商人的目标。
　　100个百年以上的老店汇聚组成了“银座百店会”。
虽然到现在已经扩大到147家商铺，但是仍然没有失去当初的初衷来迎接顾客。
100个以上的商铺一起发行杂志，一起发布广告，从而在销售和市场方面得到了更大的力量。
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