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内容概要

　　《铁路行李员（第2版）》根据铁道部人才服务中心的有关要求进行编写，内容以相应的《国家
职业标准》、《铁路技术管理规程》和铁道部有关技术规章为依据，全书分为三大部分，有铁路行李
员中级练习题490道，规章类练习题356道，职业道德类练习题110道，题后附有参考答案。
　　本书针对鉴定考核内容和形式编写，是各单位组织鉴定前的培训和申请鉴定人员自学的必备用书
，对各类职业学校师生也有重要的参考价值。
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书籍目录

第一部分　中级工一、铁路行李员中级练习题（一）选择题（二）判断题二、铁路行李员中级练习题
参考答案（一）选择题（二）判断题第二部分　规章类一、规章类练习题（一）选择题（二）判断题
二、规章类练习题参考答案（一）选择题（二）判断题第三部分　职业道德类一、职业道德类练习题
（一）选择题（二）判断题二、职业道德类练习题参考答案（一）选择题（二）判断题
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章节摘录

　　第一部分　中级工　　一、铁路行李员中级练习题　　（一）选择题　　1．客运记录是指在旅
客或行李、包裹运输过程中因特殊情况，（　　）之间需要记载某种事项或车站与列车办理业务交接
的文字凭证。
　　（A）承运人与旅客　　（B）承运人与托运人　　（c）承运人与收货人　　（D）承运人与旅
客、托运人、收货人　　2．车站组织旅客出站时，发现一旅客携带旅行包一个重18 kg（内有汽油1瓶
重2 kg），到站应（　　）四类包裹运费。
　　（A）补收乘车站至下车站20kg　　（B）补收乘车站至下车站5 kg　　（C）加倍补收乘车站至
下车站18kg　　（D）加倍补收乘车站至下车站2 kg　　3．旅客运输的运送期间自（　　）起至到站
出站时止计算。
　　（A）售出车票　　（B）上车　　（C）进入候车室候车　（D）检票进站　　4．（　　）是承
运人的基本义务之一。
　　（A）确保旅客运输安全正点　　（B）依照规定收取运输费用　　（C）爱护铁路设备、设施　
　⋯⋯
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