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内容概要

　　《21世纪高等学校电子商务专业规划教材：电子商务概论》对电子商务的发展概况和经营模式进
行了重点阐述，结合典型案例进行了分析归纳，针对影响电子商务发展的三大瓶颈问题，结合网络经
济学的一般性规律并总结前人积累的经验，如SCM、BPR、CRM、数字认证和物流配送等技术，以及
摩尔定理、梅特卡夫定律、多米诺骨牌效应、名人模式和倍增效应等经济现象，通过分析阐述电子商
务发展壮大的途径和经验知识，并展示了人们探讨电子商务发展的热点问题。
　　“电子商务概论”是高等学校本科学习的重要课程，也是高等职业教育电子商务“双证课程”的
配套课程，是为适应现代开放经济中电子商务的迅猛发展的需要而设立的。
学好这门课程需要掌握经济管理和计算机专业的相关基础知识。
　　《21世纪高等学校电子商务专业规划教材：电子商务概论》注重科学性、先进性、实用性和针对
性，着眼于学生应用能力的培养，以电子商务实践过程为主线，每章都配有本章小结和习题，以便于
加强学生的应用能力以及获取知识的能力。
　　《21世纪高等学校电子商务专业规划教材：电子商务概论》适合作为普通高等学校本科及高职高
专电子商务相关专业的教材，也适合作为电子商务相关培训班教材，还适合作为电子商务爱好者自学
用书。
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