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内容概要

本书是为提高铁路运输站段班组管理水平而编写的，主要讲述了班组管理的基础知识、心理健康与维
护、班组管理技巧、班组安全管理、班组生产管理、班组劳动管理和班组培训等内容。
每章内容分为若干模块，按照案例、案例分析、知识链接的顺序编排，具有较强的科学性、实用性，
可操作性等特点。
　　本书可作为铁路系统工班长培训教材，也可供有关人员参考学习。
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